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EDITORIAL

Juan Lafarga

El X111 Congreso Internacional de Psicologia en Acapulco, organizado por la Unién Interna-
cional de la Ciencia Psicolbgica, al mismo tiempo que tuvo gran relevancia para la psicologia
mundial, constituyo un evento historico de primer orden para la psicologia mexicana.

En efecto, los mejores especialistas de todo el mundo en las ciencias del comportamiento se
reunieron en el Centro de Convenciones del puerto de Acapulco para intercambiar, analizar y
discutir los mas recientes datos obtenidos por la investigacion contemporanea, asi como los
nuevos modelos teoricos que se van desprendiendo de dicha investigacion en todas las areas de
la disciplina.

Tres mil doscientos congresistas de todos los paises del mundo tuvieron la oportunidad de com-
partir sobre temas de su interés, escogiendo de un enorme abanico de posibilidades que abrieron
las mil doscientas ponencias distribuidas en conferencias magisteriales, symposia, sesiones te-
maticas, talleres, grupos de intereses especiales y reuniones de sociedades internacionales. Los
ultimos adelantos de la psicologia contemporanea fueron presentados y discutidos por especia-
listas de los méas diversos paises, culturas y lenguas.

Las conferencias magisteriales estuvieron a cargo de reconocidos investigadores y tedricos de la
psicologia contemporéanea. Spence (Estados Unidos), Nuttin (Bélgica), Angelini (Brasil), Taft
(Australia), Shihna (India), Lomov (Rusia), Fleishman (Estados Unidos), Azuma, (Japén),
Klix (Repablica Democratica Alemana), Bar Tal (Israel), Eysenck (Inglaterra), Klineberg (Es-
tados Unidos), Ardila (Colombia). Sin embargo, tanto los symposia, como las sesiones tema
ticas y los mismos talleres, mantuvieron la misma tonica de excelencia y seriedad y, como suele
suceder en estos eventos, muchos jovenes destacaron por la brillantez de sus participaciones, sin
tener todavia un nombre en el mundo académico y cientifico.

Uno de los momentos climéticos del congreso fue sin duda, la magistral presentaciéon hecha por
Eysenck de su teoria sobre la inteligencia natural y su medicion, desviandose de la corriente
binetiana prevalente hasta la fecha.

Solo una lectura detenida de las memorias ofrecias de antemano a todos los congresistas, me-
morias que contenian los resimenes de todas las ponencias, podria dar una idea de la magni-
tud y profundidad de los temas tratados. Sin que ésto quiera decir que muchas aportaciones
mediocres e irrevelantes no hubieran estado presentes, aportaciones que lejos de estorbar, mas
bien dieron realce a la sobresaliente calidad de la mayor parte de los trabajos que constituyeron
la base del congreso.

Las conferencias magisteriales, los trabajos presentados en los symposia y los temas invitados
serdn publicaods en inglés por la casa editorial North Holland . Es verdaderamente una lastima
que habiendo sido el castellano idioma oficial por primera vez en un congreso de esta naturale-
za, muchos trabajos presentados en castellano no puedan ser difundidos en esta lengua. Hay que
reconocer sin embargo, que el idioma de la psicologia mundial en estos momentos es el inglés y
que solo va a tener alcances internacionales lo que en nuestra disciplina se publique en dicha
lengua. El ochenta por ciento de las publicaciones cientificas en psicologia se escriben en inglés,
un quince por ciento en francés y un cinco por ciento en otras lenguas, incluidos en este cinco
por ciento el aleman y el castellano.* Va a ser tarea de esta publicacion publicar lo mas relevan-
te de lo ofrecido al congreso en castellano.

* Informacién dada por L. Granick, editor de Psychological Abstracts en el Congreso.
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Para la psicologia mexicana el congreso fue un evento de muy especial importancia. Por prime-
ra vez se instala un congreso internacional de psicologia en un pais de habla hispana, por pri-
mera vez en Latinoamérica, por primera vez la lengua castellana es, con la inglesa y la francesa,
idioma oficial del congreso. Por primera vez el grupo hispano parlante es el mas numeroso y por
primera vez una gran variedad de trabajos de primera linea se exponen y discuten en castellano
en un foro internacional sobre psicologia.

México se demostro capaz, a la altura de los paises mas desarrollados, de organizar, llevar a cabo
y concluir un evento internacional de una calidad académica excepcional. Y al mismo tiempo,
de aportar una amplia gama de trabajos de investigacion, teoria y aplicacion que poco desdije-
ron de las contribuciones de otros paises con mas tecnologia y mayores recursos. Es cierto que
algunas aportaciones del grupo de norteamericanos destacaron muy por encima de todas las
demas. Esto es facilmente comprensible, merecen sin embargo, especial reconocimiento la mo-
destia y calidez humana de este grupo durante el congreso. '

En las funcionales instalaciones del Centro de Convenciones de Acapulco, técnica y arquitec-
tonicamente sobresalientes, la organizacion misma del diario acontecer del congreso dejé muy
poco que desear. La omnipresencia invisible de los organizadores mexicanos pudo advertirse en
todos los detalles.

Ojala sepamos conservar y enriquecer todavia mas esta capacidad demostrada de excelencia aca-
démica, profesional, administrativa y humana. Especial reconocimiento merece nuestro pais
por la organizacion del congreso paralelo para jovenes psicdlogos, que hizo aportaciones de cali-
dad analoga a la que tuvo el programa sustantivo del congreso.

Todos los eventos relacionados con la desnuclearizacion de los armamentos y la basqueda de
estrategias de paz para evitar la catastrofe mundial utilizando las mas diversas aportaciones de
las ciencias del comportamiento, demostraron un contenido valoral profundamente humanista
en los pronunciamientos del psicologo contemporaneo.

Son asimismo de notar, el respeto, la objetividad y la seriedad que prevalecieron en los diélogos
polémicos. Se experimentd un ambiente de maxima libertad para expresar puntos de vista
ideologicos, tedricos y valorales en una atmésfera de genuina cordialidad. Ojalad podamos los
psicologos mexicanos mantener en nuestros futuros encuentros este clima que caracteriza al
intercambio académico de la mas alta calidad. Otras actividades colaterales también dieron real-
ce al programa central. Las veinte pequefias salas de exposicion de libros, revistas e instrumen-
tal, complementaron muy bien la biasqueda de los congresistas y abrieron un espacio de inter-
cambio social y de reunién. '

La cordialidad y hospitalidad mexicana se hicieron patentes a todos los extranjefu:;: y la cena de
clausura, con el desempeiio extraordinario del Ballet Folklorico de Israel y el ambiente festivo
que ahi se genero, puso un afectuoso punto final calidamente mexicano.

Merecen el mayor reconocimiento la Sociedad Mexicana de Psicologia, la Universidad Nacional
Autonoma de México y la Union Internacional de la Ciencia Psicologica por la espléndida labor
desempefiada. Seria imposible nombrar a todas las personas responsables del éxito del evento,
sin embargo, algunas destacaron por su talento, entrega y continuado esfuerzo, Rogelio Diaz-
Guerrero, Presidente del Congreso, Graciela Rodriguez, Presidente del Comité Organizador,
Mario Cicero, Presidente de la Sociedad Mexicana de Psicologia, asi como Isabel Reyes Lagu-
nes, Secretaria General, Annemarie Briigmann, Tesorera y Sandra Castafieda y Javier Urbina
como secretarios auxiliares.

Vol. |
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Juan José Sanchez Sosa merece un muy especial reconocimiento por la extraordinaria labor al
frente del Comité del Programa Cientifico, complementado por Victor Colotla y Laura Her-
nandez Guzman. También Rolando Diaz Loving y Wayne Holtzman Jr., merecen un especial
reconocimiento por la organizacion del congreso paralelo de jovenes psicologos.

Constituye un hecho de especial significado para la Sociedad Mexicana de Psicologia que su
Revista hubiera visto la luz, es decir, hubiera aparecido por primera vez en publico en una de
las pequeiias salas de exposicion de este congreso internacional de psicologia en México. -

Wayne Holtzman, amigo y colaborador infatigable de tantos psicologos mexicanos, fue nom-
brado en Acapulco Presidente de la Union Internacional de la Ciencia Psicolégica y Rogelio
Diaz-Guerrero (México) y B.S. Lomov (Rusia), Vice-presidentes de la misma asociacion.

Tal vez en muchos afios Méxicb no volvera a ser plataforma de un evento internacional de esta
naturaleza. El haber estado en esta ocasion a gran altura, es ya una pagina imborrable de la
historia.

Vol. | No.2



Concepcion Zafiiga de Naiiez
Facultad de Psicologia,
U.N.A.M.

Revista Mexicana de Psicologia
Vol. 1 No. 2

LA PRESENCIA DE ERICH FROMM EN LA PSICOLOGIA MEXICANA

RESUMEN

Al iniciarse la década de los afios cincuenta el tratamiento psiquidtrico en México era de confinacion
y farmacolégico; la colaboracion del psicologo se limitaba a la aplicacion de pruebas mentales. Un
grupo de trece psiquiatras se reunio alrededor de Erich Fromm quien influyé en la psicologia clfnica
mexicana a través de las catedras en diversos programas de ensefianza; ademaés, el entrenamiento en
psicoanalisis frommiano se hizo accesible a los psicologos. Sin embargo, la auténtica labor de Fromm
esta en sus escritos, los que constituyen un reto para ahondar en la psicologfa del hombre contem-

poraneo.

Durante los primeros afios de la década de los cin-
cuenta, la ensefianza y la practica de la psicologia en Mé-
xico cambiaron radicalmente en funcién, entre otros fac-
tores, por las aportaciones derivadas de los nacientes mo-
vimientos psicoanaliticos en el pais, que se desarrollaron
a partir de la llegada de Erich Fromm por un lado vy de los
recién egresados psicoanalistas ortodoxos por el otro.

Al iniciarse estos desarrollos, la ensefianza de la psico-
logia se encontraba todavia dentro del marco de la psiquia-
tria clasica y de la filosoffa, ya que la mayoria de los
maestros de entonces eran médicos psiquiatras o filbsofos.
Una de las excepciones era el profesor José Peinado Alta-
ble, gue, como psicologo, impartia la catedra de pruebas
mentales y de psicologia infantil.

En cuanto a la practica psiquiatrica, en la Ciudad de
Meéxico, estaba a cargo de seis u ocho psiguiatras, la mayo-
ria autodidactas y el resto con algun entrenamiento euro-
peo, guienes dirigian otros tantos sanatorios y tenian a su
alrededor grupos de alumnos adeptos a su persona, con los
que cada quien trataba de formar escuela.

Los métodos de tratamiento psiquiatrico eran funda-
mentalmente de confinacion, con los farmacos de la época
(recuérdese que el empleo de los psicofarmacos actuales em-
pieza después de 1952, época en la que se encuentran los
primeros informes acerca de los neurolépticos; véase Uriarte,
1978). Se utilizaban también tratamientos con gas y explo-
raciones catarticas a base de pentotal s6dico intravenoso o
de hipnosis, en las que se empleaban a veces la psicoterapia
de sugestion; se efectuaban también sesiones de psicotera-
pia silvestre.

En estos grupos profesionales se encontraba con fre-
cuencia la presencia de algiin psicologa, generalmente mu-
jer, que aplicaba pruebas mentales para completar la inves-
tigacion diagnostica de algunos pacientes, en especial las
areas de comportamiento que el paciente guardaba ocultas,
consciente o inconscientemente. La labor del psicoélogo, vis-
ta asi, era secundaria y subalterna a la del psiquiatra.

La influencia del movimiento psicoanalltico orto-
doxo, llamado asi por estar afiliados sus miembros a la So-
ciedad Internacional de Psicoanalisis, es bien conocida den-
tro de la Facultad de Psicologia de la UNAM, a través de los
numerosos maestros que con esta orientacion han impartido
sus catedras en ella. Es de destacar aquf la labor del Dr. San-
tiago Ramirez y del Dr. José Cueli, ambos psicoanalistas
ortodoxos, quienes fungieron como Coordinadores duran-
te el proceso de cambio del antiguo Colegio de Psicologia
a la actual Facultad de Psicologia, ya independiente de la
de Filosofia y Letras.

En el ambito de la psicologia clinica en México, es
necesario destacar la presencia de los doctores Rafael Nu-
fiez y Starke Hathaway, quienes han tenido una influencia
importante para muchas generaciones de estudiantes, al
realizarse profesionalmente como psicblogos a través de
su vida y de su obra, como lo han hecho muchos otros, més
jovenes, posteriormente.

Es la intencion de este articulo el hacer algunas con-
sideraciones acerca de lo que significo vy significa la labor de
Erich Fromm tanto para México como para la psicologia
mexicana.

El grupo que se reunid alrededor de Erich Fromm
fue de trece psiquiatras, todos hombres y médicos. Entre
ellos estaban los doctores Guillermo Davila Garcfa y Rall
Gonzalez Enriquez, maestros en el entonces Departamen-
to de Psicologia de la Facultad de Filosofia y Letras de la
UNAM, que durante muchos afos estuvo ubicada en el
hermoso edificio de Mascarones en la Avenida San Cosme.

Tanto el Dr. Déavila como el Dr. Gonzélez Enriquez
en ese tiempo impartian ademas catedras de psiquiatria en
la Facultad de Medicina; se ocupaban de la organizacion
de la Clinica de Neuropsiquiatria del IMSS; de la organi-
zacion del hasta entonces inexistente curso de especiali-
zacidbn en psiquiatria para médicos graduados; y atendian,
el Dr. Davila el Sanatorio Lavista y el Dr. Gonzélez En-
riquez el Pabellon de Observacion de Hombres en el anti-
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guo Manicomio de La Castafieda. Ambos tenian a su alre-
dedor grupos de jovenes médicos interesados en sus ense-
fianzas.

El Dr. Gonzélez Enrfquez fallecid tragicamente po-
cos afios después, en 1952, El Dr. Davila llegd a ser Jefe del
Departamento de Psicologia de la Facultad de Filosofia y
Letras. Se logro que funcionaran, ya regularmente, los cur-
sos de psiquiatria y de psicoanalisis dentro del Departa-
mento de Estudios Superiores de la Facultad de Medicina,
a cargo del Dr. José Zozaya. En esta misma Facultad, y por
gestion del Dr. Raoul Fournier, se inicio la reforma huma-
nista del plan de estudios a través de programas de ense-
fianza e investigacion, de lo que se ha designado como Psi-
cologfa Médica. E| Dr. Erich Fromm ingresé como miembro
honorario a la Academia de Medicina, y en 1963 se creo el
Instituto Mexicano de Psicoanalisis, A. C., como centro de
ensefianza, investigacion y atencion clinica del psicoanalisis
humanista. Finalmente, la Sociedad Psicoanalitica Mexica-
na, frommiana, se convirtié en fundadora de la Federacion
Internacional de Sociedades Psicoanaliticas, junto con la
Sociedad Alemana de Psicoandlisis, el Circulo Vienés de
Psicologia Profunda y la Sociedad del Instituto William
Allanson White de Nueva York. A la fecha, dicha Federa-
cibn agrupa, ademds, a sociedades psicoanaliticas de No-
ruega, Suecia, Finlandia, Suiza, Espafia y Brasil.

A partir del entrenamiento en psicoanalisis del pri-
mer grupo de trece psiquiatras, que estuvo a cargo del Dr.
Fromm, se abrieron para la psicologia clinica en México
diversas posibilidades. Por un lado, como ya se menciond,
la difusion de las ensefianzas de Fromm, que iniciadas e
impulsadas por los doctores Gonzélez Enriquez y Davila
Garcia, han sido continuadas desde entonces por los maes-
tros que con esta orientacion han impartido cétedras en
diversos programas de ensefianza en distintas escuelas de
psicologfa. Por otro lado, entre las otras posibilidades, cabe
mencionar que el entrenamiento en psicoandlisis ha sido
accesible no sélo a médicos psiquiatras sino también a los
psicblogos, ya que dentro de los campos de ensefianza, de
practica y de investigacion, tanto de psicologia médica
como de psicoandlisis, el psicologo clinico ha sido aceptado
en las mismas condiciones que el médido psiquiatra.

Es importante sefialar que estas posibilidades tras-
cienden el &mbito de la practica o la ensefianza que pueda
llevarse a cabo dentro de lo que de manera oficial se conoce
como grupo frommiano y que actualmente es el resultado
de las numerosas vicisitudes que en ocasiones han sido del
dominio pulblico. La auténtica labor de Erich Fromm esta
plasmada en sus escritos, los que constituyen para el hom-
bre de hoy una invitacion y un reto, si se quiere ahondar
en la psicologia del hombre contemporaneo. Esta obra es-
t4 aln en espera de su estudio y profundizacion, en tér-
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minos de sus multiples alcances. Son de mencionar en este
sentido las aportaciones que acerca de la técnica psicoanall-
tica han escrito los doctores Aniceto Aramoni, en su libro
En busca de /a verdad (Aramoni, 1970) y Fernando Narvaez
(1981). Existen, ademds, numerosos trabajos acerca de
diferentes enfoques relacionados con el psicoanalisis huma-
nista que a lo largo de la evolucion del grupo escribieron
los miembros que en distintos tiempos participaron en in-
vestigaciones, congresos y ciclos de conferencias, trabajos
que fueron publicados en las memorias y revistas, que en su
momento se editaron. Mencién aparte merece el libro de la
doctora en psicologfa de la Universidad de Madrid, Floren-
tina Moreno, quien publicé en 1981, la obra Hombre y
Sociedad en el Pensamiento de Fromm.

En la labor de Erich Fromm subyace una antropolo-
gfa freudo-marxista y humanista. Consecuentemente, su
psicologia y método psicoanalitico centran su atencibn en
aquello que es esencial en el ser humano. Erich Fromm de-
sarroll6 esta labor a lo largo de toda su vida en la que se
interesd por los tbpicos mas diversos.que tuvieron que ver
con su blsqueda de la esencia de la naturaleza humana.
Hombre de erudicion y sensibilidad extraordinarias logré
hacer confluir diversos enfoques humanistas para definir la
naturaleza humana como esencialmente dinamica y dialéc-
tica. Definio lo esencial en el ser humano como la capacidad
de actividad libre y consciente y de amor, entendido esto
como objetividad y comunién entre los hombres a los que,
dentro del pensamiento humanista, se consideran esencial-
mente iguales sin distinciones de sexos o status.

Todo el pensamiento de Fromm esta tefiido de una
apasionada lucha por trascender los |imites convencionales,
sacralizados o irracionalmente autoritarios. Considero al
hombre dentro de una condicion dialéctica frente a las con-
tradicciones de su existencia, frente a sus estados de con-
ciencia o inconciencia, frente a la sociedad y frente a la
historia. Intentd apartarse de todo reduccionismo, ya fuera
este biologismo, psicologismo, o sociologismo. Tratd de
compaginar el caracter dindmico y dialéctico de los factores
psico-biolbgicos con el caracter igualmente dinamico y
dialéctico de los factores socio-economicos. Considerd que
aln cuando la naturaleza humana es producto de la evolu-
cién historica, posee mecanismos y leyes inherentes, que a
la psicologia compete desglosar. Concibi6 la destructividad
humana como una tendencia secundaria a la obstaculiza-
cion de la tendencia a vivir y equipard ésta con la funciona-
lidad de conocer, de estar siendo frente a la realidad. Con-
sidero a la sociedad no solo como agencia represora y estu-
dio el funcionamiento de la represion en el juego de lo so-
cial y lo psicolbgico y, por tanto, consider6 al hombre
como causa y resultado en el proceso de accibn gue cons-
tituye su historia. Le interesd la operatividad psiquica en
tanto elemento dindmico subyacente a las fuerzas produc-
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tivas, economicas y psiquicas que forjan el proceso social,
y en este contexto, analizd a la sociedad ante la potencia-
lidad humana. Considerd la libertad como uno de los atri-
butos esenciales del hombre, libertad ante opciones limi-
tadas, pero al fin libertad, que trasciende los esquemas
instintivos. Pero no se quedd ahf y enfrento al hombre li-
berado de, a su responsabilidad frente a sus potencialida-
des, gue se expresan en su libertad para.

Quisiera decir finalmente que Erich Fromm saco al
hombre de su individualismo, lo conceptualizd vivo, dia-
léctico, comprometido, capaz de ser libre no solo de lo que
lo ate, sino libre para desarrollar su esencia humana, el po-
der de su razén y su amor frente a las instancias de la exis-
tencia.

Dentro de este contexto histérico de la psicologia en
México la presencia de Erich Fromm puede ccnsiderarse
dialécticamente también. Al escoger Mexico, de alguna
manera fue también escogido dentro dei cuntexto psiceso-
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cial del grupo mexicario con todas sus peculiaridades. El
proximo movimiento dialéctico serd la respuesta de quie-
nes se interesen verdaderamente por su obra.
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IMPLICACIONES HISTORICAS DE LA PSICOLOGIA
CLINICA EN MEXICO

RESUMEN

En 1937 se crearon en la Universidad Nacional de México los estudios formales de psicologia; el Plan
de Estudios fue revisado en 1945 y en 1949 ; ya desde esta época se empezo a desarrollar notable-
mente la Psicologfa Clinica. Existian diversas instituciones con servicio de Psicologia Clinica: El
Hospital Infantil, el Tribunal para Menores, la Maternidad Avila Camacho, el Manicomio de La Cas-
tafieda y otros. En opinién del autor, tres grandes maestros pueden ser considerados como pilares
fundamentales de la Psicologfa Clinica en México: el Dr. Oswaldo Robles, el Dr. Guillermo Davila
y el Dr. Starke Hathaway. Se aportan datos biograficos de estos tres personajes, junto con una des-
cripcion acerca de su influencia en la Psicologia Clinica en nuestro pafs.

Antes del afio 1937 la ensefianza de la psicologia en
México, no constituia un curriculum profesional; se ensefia-
ba solamente como asignatura dentro del programa de otros
estudios profesionales (Filosofia, Educacién, Medicina, De-
recho). Los estudiantes interesados en Psicologia, debian
cursarla en la Facultad de Filosofia y Letras donde entre
cursos monograficos diversos, estudiaban Psicologia General
y técnicas de laboratorio de psicologia, para obtener un
grado en Filosofia con especializacion en Psicologia.

En el afio de 1937 se crearon en la Facultad de Filo-
sofia y Letras, entonces bajo la direccion del Dr. Antonio
Caso, los estudios formales en Psicologia. El Plan de Estu-
dios fue fundamentalmente, la obra del Dr. Ezequiel A.
Chévez, y se escalonaba en tres cursos anuales de discipli-
nas psicolbgicas en vista de la obtencion de la Maestria

(Robles, 1955).

En el afio de 1945 entrd en vigor un nuevo plan de
estudios elaborado por el Dr. Fernando Ocaranza y se creb
un departamento autbnomo de Psicologia; este plan com-
prendfa tres afios de estudios para la obtencion de la
maestria. En 1949 se formalizé un plan de estudios mas
completo para el Departamento de Psicologia, entonces
bajo la direccion del Dr. Rall Gonzélez Enriquez, plan que
con una serie de modificaciones todavia se encuentra en vi-
gor. Se inclufa Historia de la Psicologfa, Fisiologia, Psico-
logia General, Estadistica de la Psicologia, Investigacion,
Psicologia Infantil, Psicopedagogia, Psicologia Social, In-
formacion Psicoanaltica, Psicopatologia, Psicologia Experi-
mental, Psicologia de la Adolescencia, Psicopatologia Avan-
zada, Pruebas de Evaluacion de la Personalidad y otras.
Cada materia se cursaba durante dos semestres, pero exis-
tian cinco asignaturas optativas, que podfan ser elegidas del
grupo de filosoficas, sociales, antropoldgicas, médicas o
pedagogicas. Ademas, se requeria que los alumnos realiza-
ran durante los (ltimos dos afios de su carrera, 96 horas de
practica como minimo, dirigidos y aconsejados por los pro-
fesores asignados por el Departamento, en algunos de los

siguientes centros: Escuela de Anormales, Sanatorio Lavis-
ta, Instituto Nacional de Pedagogia, Escuela de Trabaja-
dores Sociales, y Laboratorio de Psicologia de la Facultad.
La experiencia obtenida con este nuevo plan determiné la
creacion, en el afio de 1959, de otras tres asignaturas: Psi-
coterapia, Psicologia de la Personalidad y Psicosexologia,
y de dos seminarios: Psicologia Clinica y Caracteroterapia.

En la seqgunda mitad de la década de 1950 la rama de
aplicacibn més desarrollada en México por esa época era la
Psicologfa.Clinica ya que se iniciaron trabajos en esa area en
hospitales y servicios asistenciales. En el Hospital Infantil
se abrid un servicio de Psiquiatria y Psicologia Clinica des-
de el afio de 1945 y posteriormente se transformd en un
servicio integral que abarcaba tres areas clinicas, la de desa-
rrollo psicomotriz, la de diagnostico de la conducta y la de
psicoterapia (Seguin, 1975).

El Tribunal para Menores, fundado el 10 de Diciem-
bre de 1926, poseia también un Departamento de Psicolo-
gia atendido por psiquiatras y psicblogos. Es de destacar
aqui la labor de Guadalupe Zufiiga de Gonzalez, quien fue
la primera psicologa del Tribunal, asf como también estuvo
entre sus fundadores vy llegd a ser juez en esta institucion.
En el Tribunal se practicaba un estudio psicolégico al 80
por ciento de los menores delincuentes que ingresaban, apli-
cando diversas pruebas, pero particularmente la de Binet-
Simon (adaptacion de Santamarina), la de Khos (adapta-
cion de Matias Lopez) y la prueba de Raven; se utilizaba
también la prueba de Meili y las escalas de Gessell y Ter-
man. A uno por ciento de los menores se les practicaba un
estudio global de la personalidad. Existian fichas psicologi-
cas de cada menor que comprendian el estudio analitico de
la inteligencia, la investigacion de la capacidad de adapta-
cion (método disefiado por los psicologos del Tribunal), el
diagnostico de la forma especifica e inespecifica de agresi-
vidad, el diagnéstico de la personalidad utilizando el psico-
diagndstico de Rorschach, el Bender-Gestalt, el TAT, etc.
En 1954, debido a que la mayoria de los jueces eran psico-
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analistas de la escuela de Fromm, la orientacién que pre-
dominaba era la blsqueda de los mecanismos de la persona-
lidad de los menores delincuentes establecidos en la carac-
terologia frommiana (Millan, 1963a).

Otro de los servicios que existian en esa época donde
trabajaban psicologos clinicos era el de la Maternidad Avi-
la Camacho, donde habia un servicio integrado por un psi-
quiatra, un psicélogo, un neurdlogo, un psicometra y una
trabajadora social. Los nifios enviados al Servicio de Psicolo-
gfa eran examinados minuciosamente, con las pruebas psi-
colbgicas de Gessell, Terman-Merril, Goodenough, Mach-
over, Rorschach y Rosenzweig. La terapia psicolbgica se
sujetaba a los métodos tales como psicoterapia de juego,
dibujo, modelos y psicoandlisis, ya que la orientacion tera-
péutica se hacia extensiva a la madre y familiares (Millan,
1963b).

En la organizacion del hospital neuropsiquiatrico La
Castafieda, se le daban gran importancia a la Psicologia
Clinica. De hecho, en esa institucion siempre se conside-
ro6 que el psicélogo clfnico era un gran auxiliar indispensa-
ble del equipo terapéutico. No solamente se trabajaba en
el psicodiagnéstico, sino que se participaba en el tratamien-
to. Con la colaboracion de alumnos del doctorado se ini-
cid todo un programa; se arreglo un saldén inmenso que se
utilizaba anteriormente como bodega de muebles indtiles,
y- con la colaboracién de los enfermos que se encontraban
en el Pabellbn Observacion Hombres, se pintaron las pare-
des, se pusieron mesas para que pintaran, jugaran domind,
ping pong, ajedrez, etc.). Se realiz6 psicoterapia ocupacio-
nal y psicoterapia de grupo. En un principio la psicotera-
pia era solamente- practicada por los psiquiatras y el psi-
cblogo se limitaba en su labor a vigilar y controlar la evo-
lucion del tratamiento; pero como se menciond anterior-
mente, después se permitid controlar la psicoterapia de
grupo, el psicodrama y eventualmente la psicoterapia in-
dividual.

Estos centros de atencion psiquiatrica y psicologica
se han extendido hasta lograrse la proliferacion actual, de
la cual por falta de espacio se trataran en otra ocasion.
Solo se mencionara el logro que ha significado la instala-
cién de la clinica (Galvan, Modiana y Maccoby, 1963).
Todos estos avances practicos de la psicologia clinica han
sido posibles en términos de la fundamentacion teérica
obtenida a través de la ensefianza de numerosos maestros
(Seguin, 1975).

Se desea en este sentido hacer referencia a la excep-
cional contribucién de tres grandes maestros: El Dr. Oswal-
do Robles, el Dr. Guillermo Dévila Garcia y el Dr. Starke
Hathaway, que pueden considerarse como pilares funda-
mentales de la Psicologia Clfnica en México. El Dr. Oswal-
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do Robles, quien fue uno de los primeros coordinadores del
Colegio de Psicologia, era filosofo y psicblogo y habia es-
tudiado la carrera de Medicina; fue un brillante expositor,
un hombre estudioso y culto, amable y fino, siempre dis-
puesto a escuchar al alumnado. Fue uno de los primeros
en tratar de definir el objetivo, la limitacion y el campo de
la psicologfa clinica; lo que él llamaba la formalidad “"como
saber especifico” (Robles, 1953). En ese trabajo define y
discute el concepto de psicologia clinica sefialando las for-
mulaciones realizadas en la época por autores tales como el
psicologo alemén Willy Helepach de la Universidad de
Heidelberg, quien sefialaba que la clinica psicolbgica tenfa
por objeto el estudio de toda clase de comportamientos psi-
quicos que se presentan en el curso de las enfermedades
sométicas; Robles (1955) consideraba a la psicologia cli-
nica como una psicologia social, puesto que implicaba el
estudio de una modalidad de relacién inter-humana o inter-
personal; sefialaba respecto a los mecanismos psiquicos de
la relacidbn terapéutica: nada de esto es en rigor el tema pro-
pio vy especifico de la Psicologfa Clinica, sino que consti-
tuye un tema de la Psicologia Social, puesto que el acto
diagnéstico y terapéutico implica una relacién interperso-
nal que no solamente es dual entre el enfermo y su terapeu-
ta, sino que en tanto que acontece en el seno de la comuni-
dad humana, se refiere a la coexistencia. Robles (1955)
sefialaba que la Psicologfa Clinica es diferente de la expe-
riencia adquirida por el médico; sefialaba que el término
de clinica no le proviene del sujeto clinico (el enfermo),
sino del método clinico, es decir, del conjunto de procedi-
mientos que acercan al psicologo a la personalidad indivi-
dual. Indicaba que no se le puede dar valor primario a los
métodos cuantitativos, ni a los métodos rigurosamente ex-
perimentales, como son los métodos de laboratorio; sefia-
laba que el empleo de pruebas psicolégicas en psicologia
clinica deberia estar por completo subordinado al espiritu
clfnico, espiritu de comprensién, “‘espirit de finess'’, que los
elige, los aplica y los interpreta. La delimitacibn del objeto
de la psicologia clinica no es un problema pragmaético, sino
que todo problema gue encara la definicion del objeto for-
ma de una ciencia es un riguroso problema epistemolégico.

Robles (1955) sefialaba que a pesar de su resonancia
médica, el término psicologia clfnica no significa psicologia
patologica, ni tampoco introduccion de los métodos psico-
l6gicos en el dominio de la medicina, asf como tampoco
significa la exploracion patolbgica de la psicologfa, y de
nuevo enfatiza que el término clinico se toma precisamen-
te en el sentido metodologico. Es decir, para Robles, a la
psicologfa clinica no le viene su denominacién de clinica,
ni del sujeto clinico, ni de la medicina clinica, sino del
método clinico, del contacto personal, de la aproximacion
comprensiva de la individualidad humana concreta, de la
descripcion y compenetracion del comportamiento en su
perspectiva propia, en su compromiso existencial, en
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su estructura ontica y no sélo socio-cultural; en su designio
fundamental, en su ordenacién axiologica. La psicologfa
clinica no sblo estudia los comportamientos patologicos,
ni los desajustes de la personalidad; estudia a la personali-
dad humana concreta en su ambito propio, ya sea que ex-
hiba una conducta ajustada o desajustada, normal o pato-
lbgica; pero emprende este estudio en conformidad con el
método de la comprensién individual, método que en Ul
tima instancia especifica a la psicologia clinica y la distin-
gue de cualquier otro tipo de psicologfa de la personalidad.

El Dr. Guillermo Davila Garcia (Seguin, 1975) fue
uno de los primeros profesores de la Division de Posgrado
de Psicologfa Clinica, quien al impartir sus catedras de psi-
copatologia, psicologfa clinica, psicoterapia, psiconeuro-
sis, corrientes neofreudianas, entre otras, impulsé la carre-
ra en el pais, representd a México en numerosos congresos
de psicologia interamericana; fue Presidente tanto de la
Sociedad Mexicana de Psicologia como de la Sociedad
Interamericana de Psicologia. Buscod junto con todos no-
sotros el reconocimiento legal de la profesion de psicologo
en México. Siendo psiquiatra se identificd con el psicélogo
clinico; fue Jefe del entonces Departamento de Psicologfa
y en ese desempefio dignifico al psicologo, lo estimuld, lo
respald6 tanto en el area académica y las investigaciones,
como en el ejercicio de la profesion. Era un gran conoce-
dor de las teorias freudianas, sullivanianas y frommianas;
fue durante muchos afios Director del Sanatorio Neuropsi-
quiatrico Lavista, donde facilitc que los psicologos fueran
admitidos para realizar sus practicas como psicélogos in-
ternos o residentes. Para él la psicologfa clinica es una psi-
cologia comprensiva de lo individual, auténtica psicologia
humanista que no procede haciendo el esquema de la reali-
dad humana, ni manipulando, sino que procede inspiran-
dose en el principio de la totalidad reaccional de un ser
humano completo y concreto, encajado por asf decirlo, en
una situacibn o compromiso. La psicologia clinica, para
Dévila, no es solo el estudio del comportamiento indivi-
dualizado, sino més bien el estudio del sentido o designio
de este comportamiento (Bustamante, 1963). Enfatiz6 que
de la misma manera que la clfnica médica se sirve de las téc-
nicas de la medicina experimental, la psicologfa clinica
también debe utilizar las técnicas de la psicologia experi-
mental; por ejemplo, sefialaba que de la misma manera que
el médico clinico se aprovecha de los datos de laboratorio
para verificar su hipétesis clinica, el psicblogo clinico debe
utilizar diversos instrumentos; pero este aprovechamiento,
esta utilizacion, requieren de la eleccion, de la aplicacion
y de la interpretacion de acuerdo con el criterio clfnico,
que es criterio de totalidad psicodindmica (Segufn, 1959).

El Dr. Starke Hathaway, un gran psicologo clinico de
la Universidad de Minnesota, llegd a México como profesor
visitante del Departamento de Psicologfa de la Facultad de
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Filosofla y Letras y durante un afio, en su forma sencilla,
especial, vino a contribuir con lo que conocla, con lo que
tenfa, con lo que sabfa de clinica, que era mucho. Vino a
ayudar, a colaborar con el profesor y el estudiantado y
compartid lo que habia aprendido en su vida de psicologo
clinico. Llegé cuando sus libros y sus publicaciones eran al-
tamente aceptadas y recibidas por la comunidad de psicolo-
gfa cientifica clfnica, no solamente en su pals, sino en el
resto del mundo. Cuando al recibirlo en México se le pre-
gunté que: ¢ por qué habfa venido a México cuando lo
solicitaban de otras partes del mundo, para que pasara por
alla su afio sabatico ? contestd en forma sencilla y franca
que le gustaban los mexicanos, su manera de ser, sus aspi-
raciones, sus metas, sus propositos. En los seminarios que
impartio en la UNAM enfatizo, que el proposito del psico-
logo clinico, no es solamente publicar y acopilar investiga-
ciones, sino ayudar a la gente y que pensaba que en Méxi-
co se necesitaba ayudar. En forma extraordinaria, tratd de
dar sus conferencias en espafiol, aprendid a expresarse en
un idioma que le era extrafio y logro comunicarse, e invo-
lucrarse con los psicologos del pais. En la Universidad de
Minnesota, donde era el Coordinador o Director de la Di-
visién de Psiquiatria y Psicologia del Hospital de la Univer-
sidad se le tenfa un enorme respeto como clinico, y como
ser humano. Es un hombre integro, realizado, un gran in-
vestigador de la conducta humana, pero sobre todo un ser
querido, sin complejidades ni ambiciones extrafas, carifio-
so, pleno de afecto que irradia en toda su manera de ser,
como hombre, como psicologo a su manera. Es por ello
por lo que ahora se desea rendirle junto con los ya desapa-
recidos maestros Robles y Davila, un tributo de admiracion.
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UNA PAGINA EN LA HISTORIA DE LA PSICOLOGIA MEXICANA:
LA FUNDACION DEL TRIBUNAL PARA MENORES

RESUMEN

Alumna del Dr. Enrique O. Aragdn, la autora fue compafiera de David Pablo Boder, quien inicio en
la Penitenciarfa del Distrito Federal un laboratorio psicoténico, invitdndola a trabajar con él. A los
dos afios Boder abandond México y poco después el Departamento Psicotécnicofue suprimido. La
autora y otros compafieros hablaron con el Jefe del Departamento Central (ahora Departamento del
Distrito Federal), quien decidi6 que el grupo de trabajo no continuaria en la Penitenciaria, sino en las
escuelas correcionales. De este trabajo surgié una clinica de conducta que después se convirtio en el

Tribunal para Menores, 1926.

Por verdadera casualidad, la Dra. Guadalupe Z(fiiga
de Gonzélez, tuvo el gran honor y placer de haber sido
alumna del eminente Maestro Enrigue O. Aragbn; ademas,
de ser compafiera de estudios en la cétedra del Dr, Aragon,
de un eminente ruso, el sefior David Pablo Boder.

""David Pablo Boder nos hizo practicar lo que en ideas
y en ideales habia sembrado en nosotros el gran Maestro,
don Enrigue O. Aragbn y nos invito a algunos de sus com-
pafieros para formar en la Penitenciarfa del Distrito Federal
un laboratorio Psicotég'nico, que fue el primero en México,”
—dice la Dra. Z(fiiga—; los que con él trabajamos, nos orien-
tamos hacia una lucha més efectiva y mas fuerte para soco-
rrer, para proteger, para defender a los débiles, En esta
actitud de idealistas trabajamos con ese compafiero y Maes-
tro durante dos afios; pero, ya fuera su situacion politica,
o por circunstancias especiales, tuvo que retirarse de Mé-
xico, sin que nadie supiera por qué.”

Afortunadamente hubo una tendencia del Gobierno
del Distrito a sostener este Departamento. Por desgracia,
la persona que lo tomo a su cargo no tenfa el mismo impul-
so para la lucha que el maestro Boder tuvo y el Departa-
mento fue suprimido.

"“Ante esta situacion nos vimos agobiados los que ahf
estabamos’’, —explica la Dra. Z(fiiga—, '"todos estudiantes
pobres y que necesitdbamos de ese trabajo. Pero también
tenfamos que actuar en defensa de lo que gueriamos ha-
cer por los presos de la Penitenciaria; por este motivo tu-
vimos la audacia de ir a hablar con el que entonces era je-
fe del Departamento Central. Este sefior, amabilfsimo,
cuando me vio en la sala de espera me dijo ¢ ""qué quiere
usted, ? Usted no se va a guedar sin trabajo’’. Le contes-
té: “Sefior, yo no vengo a pedir trabajo; vengo a hablar
del trabajo que estdbamos haciendo”. Nos dio la oportu-

nidad de ser ofdos; cuando estuvimos con él, le expresamos
delante de los funcionarios que lo acompariaban y que no
sabfamos quienes eran, que "‘Como el Gobierno de la Re-
plblica se atrevia a suprimir un departamento que estaba
al servicio del pueblo, sin que nadie se hubiera acercado a
nuestros escritorios para ver qué hacfamos y qué lograba-

(1]

mos .

Después de una breve descripcidon del trabajo reali-
zado el sefior Gobernador, Don Ramén Ross, quedo6 suma-
mente interesado, proporcionando una cita con el Lic. Vi-
lla Michel, Secretario General de Gobierno del Distrito pa-
ra tratar este asunto.

La Dra. Guadalupe Zufiiga hablé con el Sr. Secretario
General del Gobierno del Distrito durante casi una hora; re-
latando todo lo que era necesario acerca del trabajo que rea-
lizaban; el Lic. Villa Michel expres6 '‘Sefiorita, para mi ha
sido un deporte platicar con usted; puede hacerme una lista
de cuatro personas incluyéndola, para que continlen ese
trabajo que nos ha interesado mucho, pero no en la Peni-
tenciarfa del Distrito; sino en las escuelas correcionales’”.

De las escuelas correccionales, entonces muy despres-
tigiadas por los malos procedimientos, que eran tremendos
para el tratamiento de los nifios, salid nada menos que una
verdadera clinica de la conducta; después de algunos meses
de trabajo en orientacion para varones, surgid el Tribunal
para Menores.

El 10 de Diciembre de 1926, el Lic. Villa Michel con-

~ siderd inadecuado que formaran parte del tribunal aboga-

dos; y que debfa ser un tribunal colegiado formado por un
Maestro, una psicologa y un médico. El puesto de psicologa,
fue ocupado por Guadalupe Z(iiiga, quien en aquella época
poseia el Unico titulo que hasta entonces habia expedido

* El presente trabajo lo di6 a conocer la autora durante el Simposio ‘’Historia de la Psicologia en México”. La doctora Guadalupe
Zafiga de Gonzalez fue una de las alumnas del Dr. Enrique O. Aragbn en la segunda década de este siglo, colaboro con Pablo Boder en
investigaciones psicométricas pioneras y participo en la fundacion en 1926 del Tribunal para Menores, en donde ademas de psicblogo lle-

go a ser juez.
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la Universidad Nacional. De esta manera el Tribunal quedd
integrado por el Maestro Salvador M. Lima, el eminente
Doctor Roberto Solis Quiroga y la psicologa Guadalupe
Ziiiiga.

Asi fue como empez6 a fundarse la verdadera cli-
nica para la orientaciéon de la juventud infractora. Del Tri-
bunal para Menores surgieron verdaderas clinicas para el
tratamiento de la conducta humana, as/ como la primera
Escuela de Trabajo Social que hubo en México; la Asocia-
cibn Amigos de los Nifios; los Centros de Accion Social
Educativa para Mujeres; y por Gltimo el Patronato Auxiliar
de Prevencion Social para Menores Infractores.

Los jueces de menores consideraban necesarias las
instituciones para la reeducacion de menores infractores,
con sistemas menos rigidos para aquéllos que no debfan
volver a sus hogares.

Por eso se fundd el Patronato Auxiliar de Preven-
cion Social para Menores que con muchas dificultades se
inici6 en una pequefia casa alquilada y amueblada por la
dindmica generosidad del inolvidable Dr. Gilberto Bolafios
Cacho, entonces Director del Tribunal para Menores,
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Actualmente el patronato ha conquistado plenamen-
te la confianza de la Secretarfa de Gobernacion con la
cual, con todos los requisitos juridicos reglamentarios
funciona desde el afio de 1942 hasta la fecha en que se
cuenta con siete hogares colectivos.

Serfa imperdonable no mencionar al Dr. Alfredo M.
Saavedra, quién colabor6 con las trabajadoras sociales
de aquella época y quien desde entonces puso su talento y
sabiduria para el mejoramiento intelectual y profesional
de quienes se dedican a tan noble profesién escribiendo
varios libros, los cuales toda trabajadora social debia tener
en su biblioteca.

""Todo esto de la clinica —expresa la Dra. ZGfiiga—,
que yo asi lo considero, clinica activa de servicio social
gracias a los conocimientos béasices, aunque fueran elemen-
tales, que tenfamos sobre el estudio de la conducta huma-
na, inspirados por el Dr. Aragon, secundada por Boder vy
luego por otros Maestros que hemos tenido el privilegio
de escuchar; todo esto lo hago porque es la historia de
México, viva, candente, alarmante, estimulante, que gri-
ta cuando se estudia en carne viva, como lo hemos oido
de los trabajos eminentes, la verdadera necesidad del que
sufre, y del que estd hambriento y necesitado de orienta-
ciébn.
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LA PSICOLOGIA DE LOS MEXICANOS. UN PARADIGMA!

RESUMEN

El presupuesto de que existe una psicologia nacional de la personalidad exige esfuerzos tedricos. En
este trabajo se reporta un paradigma que puede llenar los requisitos necesarios y se ilustra con aporta-
ciones acerca de la psicologfa de los mexicanos. Es interesante observar como los constructores em-
piricos que sustentan el paradigma muestran correlatos significativos con la edad, el desarrollo cogni-
tivo y de la personalidad y otras variables en variados grupos de sujetos mexicanos.

"La Psicologia de la personalidad, tal como existe
hoy en dfa, serd destrozada. . . al enfrascarse con los
problemas del hombre quedara en la balanza y resul-
tard insuficiente”

INTRODUCCION

Toda teoria establece sus alcances y sus limitaciones
l6gicas vy linguisticas. Las teorfas psicologicas, las de la dis-
ciplina general y las de la personalidad han pecado funda-
mentalmente, por sus limitaciones conceptuales. Aln las
més audaces y comprensivas son fuertemente “‘persono-
céntricas’’. El porqué de la conducta humana, presuponen,
ha de encontrarse dentro del individuo.

En 1972, en un esfuerzo por comprender este "‘per-
sonocentrismo’’ de los psicélogos se. dijo: "“Esto depende,
en mi opinion y en primer lugar, del egocentrismo, una
caracteristica humana cuasiuniversal. Es la misma carac-
teristica que hizo de la tierra el centro del universo y que
necesitd de la metodologfa cientifica y de un Copérnico
para superarla. Los psicblogos person6logos, como los seres
humanos antes de Copérnico, quieren sequir viendo al sol
que sale en el Oriente y se pone en el Occidente de nues-
tro marco de referencia, de nuestro propio Yo, todav(a lle-
no de orgullo” (Diaz-Guerrero, 1972a).

También la teoria de la relatividad tuvo que ampliar
el marco conceptual precedente. El acento no deberia re-
caer en los fendmenos sino en sus relaciones. No en cada
entidad fisica sino en la urdimbre total del universo.

Una teoria comprensiva del fenbmeno humano no
puede ser exclusivamente psicologica, hay varias disciplinas
que se ocupan del guehacer de los individuos, los grupos y
las sociedades. Le corresponde, sin embargo a la psicologia
el llevar la batuta y, apoyandose en sus métodos y en su
mas cercana hermana ciencia, la biologfa, hablar no de indi-

Gardner Murphy, 1947

viduos o de fendbmenos concretos, sino de ecosistemas. Es
imperativo que adopte como punto de partida el ecosistema
humano.

El que la psicologfa debe llevar la batuta no es gratui-
to. El ecosistema humano es fundamentalmente subjetivo y
lo seguira siendo en la medida que no se objetivicen las rela-
ciones y leyes que permitiran un avance en el conocimiento
de su accionar.

No se trata de minimizar el conocimiento objetivo ya
alcanzado por la psicologia y otras ciencias sociales. Se
saben por ejemplo, las maneras mas eficaces del aprender o
variadas leyes del percibir, ciertas relaciones entre la oferta
y la demanda, maneras mas o menos eficaces en la conduc-
ta de los grupos, etc. semejantes, mutatis mutandi, a cono-
cimientos newtonianos de los fenémenos fisicos o a la bio-
logfa pre-darwiniana.

Lo gue ahora se busca —y los avances de la psicologia
y de las ciencias sociales asi lo demandan — es algo que nun-
ca niegue ni menosprecie, pero que esté muy por encima de
los individuos vy de las sociedades, de las creencias y los
valores, de los sistemas politicos y los intereses creados.

Los horrendos problemas humanos individuales y los
brutales problemas sociales e internacionales no se podran
resolver en base a egocentrismos, grupocentrismos o etno-
centrismos, solo una concepcidn explicatoria de todos
ellos y de sus consecuencias, permitira conocer los hechos
bésicos, en cuyo fundamento, las varias tecnologias de me-
joramiento humano existentes podran cimentarse.

Algunos de los datos reportados en este trabajo fueron obtenidos con fondos donados por la Foundations' Fund for Research in Psychia
try (FFRP). Otros con fondos y/o apoyo de la Hogg Foundation for Mental Health, INCCAPAC, las Universidades Nacional Auténoma
de México, la Western Washington University y la Universidad de Yucatan.
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No se pretende decir que por fin se tienen respuestas
comprensivas, pero si un primer bosquejo. Si se quiere avan-
zar en suelo firme en la problemética humana solo una
conceptualizacibn amplia, desprovista de todo centris-
mo y apoyada en métodos cientificos bastara. Esto es lo
que pretende ilustrar la teoria, inicialmente denominada
Historico-bio-psico-socio-cultural del comportamiento vy
ahora designada como la teoria del ecosistema humano.

EL ECOSISTEMA HUMANO

El ser humano es un individuo biopsiquico inmerso
en la historia de su grupo, en su familia, habitat, economia,
nacion y mundo. Dado que es consciente y logica y paralo-
gicamente pensante requiere primero de simbolos y concep-
tos y luego de premisas para concebir todo lo que le rodea,
incluyendo a otros seres humanos y a si mismo. Es asi
como por necesidad el ecosistema humano tiene que ser
originalmente subjetivo. El ser humano es quien designa
—lo que llega a saber cientificamente del mundo fisico— co-
mo hechos objetivos. El es quien podra hablar de objeti-
vidad respecto de asuntos humanos ''psicolbgicos’’ al des-
cubrir de manera mayormente sistemdtica sus regulari-
dades.

La fuente fundamental de abastecimiento de concep-
tos y premisas en el ser humano es la historia de su grupo y
su historia individual. De la batalla entre las premisas here-
dadas de la historia en su sociocultura y sus premisas indi-
viduales (Diaz-Guerrero, 1965) surge la personalidad de
cada ser humano (Diaz-Guerrero, 1980, Diaz-Guerrero
& Castillo Vales, 1981). De la dialéctica entre todas las
fuerzas proculturales y contraculturales del ecosistema hu-
mano total, se desprende la evolucion de las sociedades
(Dfaz-Guerrero, 1979a).

LAS PREMISAS HISTORICO-SOCIOCULTURALES

Puesto que las premisas heredadas de la historia de
cada grupo constituyen probablemente la regularidad psi-
cosocial mas importante, el ingrediente nimero uno del
ecosistema humano son lo que llamamos premisas histo-
rico-socioculturales (PHSCs).

Es vital darse cuenta que toda cultura desarrolla
PHSCs. Sociedades individualisticas como la norteamerica-
na pueden horrorizarse de esta afirmacion, pero no hay
escapatoria. En Estados Unidos la persona debe ser, gis
tele o no, claramente individualista, autonoma, indepen-
diente, desapegada y competitiva. Las PHSCs frecuente-
mente pasan desapercibidas, no todas llegan a verbalizar-
se. Es por esto que podemos decir que son a menudo in-
conscientes o semiconscientes para los individuos. Recae
en los cientificos sociales con la ayuda de dichos y prover-
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bios y creencias y afirmaciones aceptadas generalmente el
verbalizarlas en forma apropiada, elaborar escalas con ellas
y descubrir las dimensiones fundamentales de cada socie-
dad lo mismo que posibles PHSCs universales.

El concepto de la premisa histérico-sociocultural ha
sido discutido con mayor amplitud anteriormente (Diaz-
Guerrero, 1963, 1967, 1982d). Digamos aqui que se trata
de una afirmacién, una afirmacién significativa cultural-
mente gue es sostenida por un porcentaje definido opera-
cionalmente de los sujetos de un grupo o cultura dadas. A
menudo este porcentaje es significativamente mayor que el
cincuenta para los individuos de una cultura dada. Sin em-
bargo, en estudios correlacionales, PHSCs sostenidas por
menos del 50 por ciento de los individuos de un grupo o
cultura determinados, pueden proveer importantes cono-
cimientos acerca de la conducta humana en una cultura da-
da. Las actitudes son frecuentemente definidas como una
disposicion a pensar, sentir o actuar en una forma predeter-
minada. Esta definicion satisface la mayoria de los aspec-
tos funcionales de las PHSCs. Estas Gltimas, sin embargo,
estdn mas cerca de constructos cognitivos que de conduc-
tuales. Son més persistentes y @ priori, supraindividuales,
claramente determinantes sociales del pensamiento y un
lenguaje de grupo. Se les ha llamado premisas porgue se
piensa que cuentan con toda la fuerza y las consecuencias
de las premisas, tal como fueron descritas en la l6gica aris-
totélica. Su méaxima fuerza se demuestra en el nivel verbal
o de cuestionario y mostraran todo su poder en el pensa-
miento, el sentir y aun la conducta de los individuos si el
ecosistema cultural es el apropiado para su expresion ver-
bal vy en la accion (Diaz-Guerrero, 1963, 1982d). Son como
ideas platonicas, mas reales para el individuo que la reali-
dad externa. Proveen afirmaciones absolutas que permiten
a la persona en desarrollo comparar sus experiencias cogni-
tivas y conductuales con estas Ifneas base petrificadas y
optar. Existen PHSCs prescriptivas y PHSCs que gobiernan
el estilo de confrontacion de problemas apropiado para

~cada cultura.

1. Las PHSCs. Prescriptivas. Para operacionalizar las PHSCs
prescriptivas, nos inspiramos originalmente en dichos, pro-
verbios, méximas, dicharachos, etc. de la gente. Con la ayu-
da de Richard Trent (Maldonado Sierra, Trent & Fernandez
Marina, 1968), cientos de items fueron desarrollados. En
los Gltimos doce afios varios andlisis factoriales de estas
PHSCs han sido ejecutados. Al presente hay nueve factores
obtenidos en sujetos mexicanos (Diaz-Guerrero, 1979b,
1982d). Estos factores son:

a) Machismo. El significado de este factor es dado
por declaraciones que indican que la mujer debe
ser docil, sumisa, menos inteligente e inferior al
hombre. Ademas, queda implicado, que la vida es
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més dura para el hombre que para la mujer por lo
que las mujeres deben ser protegidas.

b) Obediencia Afiliativa. Este factor es definido por
una escala con declaraciones que postulan la obe-
diencia absoluta al padre y a la madre, implican-
do que esa obediencia absoluta se debe, cuando
menos parcialmente, a que padres y madres deben
ser queridos y respetados.

c) Virginidad. Definida por escalas que prescriben la
enorme importancia que para la mujer mexicana
debe tener el mantenerse virgen hasta el matrimo-
nio.

d) Abnegacion. Esta escala factorial presupone que
las mujeres sufren mas en su vida gue los hombres
y que son mas sensitivas connotando ademds que,
para ellas mds que para los hombres, la vida es para
sobrellevarla.

Temor a la Autoridad. Escala factorial diferente de
las demds, que pide a los sujetos su opinidn acerca
de si es verdad que muchos hijos e hijas temen a
sus padres.

—_—

e

f) Status Quo Familiar. Esta escala factorial compleja
implica fidelidad entre los esposos, que los nifios y
nifias preferiran ser como sus padres. Que las mu-
jeres en la familia deberian ser protegidas y que el
honor familiar debe mantenerse.

d

=

Respeto sobre Amor. La escala supone que es mas
‘importante respetar y obedecer al padre que
amarlo.

h) Honor Familiar. He agufl un factor definido por
una compleja escala en donde se afirma que ni es-
poso ni esposa deben bailar con otras personas,
gue el deshonor sblo puede ser lavado con san-
gre, que ya se trate de hombre o de mujer deben
ser castigados severamente si deshonran a la familia.

i) Rigidez Cultural. La escala declara que entre mas _

estrictos o severos sean los padres, mejor sera el hi-
jo, que las mujeres casadas no deben trabajar fue-
ra del hogar y que el hogar es su lugar. Que la ma-
dre es la persona mds querida del mundo y que las
buenas esposas no dudan de la conducta de sus es-
pOSOoS.

2. Las PHSCs de Estilo de Confrontacion. Tempranamen-
te se cayd en cuenta (Dfaz-Guerrero, 1963), que las PHSCs
no eran solamente prescriptivas de muchos y concretos pen-
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samientos, sentimientos y conductas. En 1962 descubri una
aparentemente poderosa y fundamentalmente inconsciente
premisa que desde su nacimiento se considero al mando de
gran numero de conductas, que afectaria a tales conductas
mensurablemente dentro de cada cultura y que mostraria
variacion a través de las culturas. Se declard que esta PHSC
comprenderia toda la filosofia de vida de una cultura dada
respecto del modo o estilo de confrontacion del estrés. Se
hipotetizaron dos maneras diferentes de encarar los estreses
de la vida. Asi los individuos pertenecientes a lo que se lla-
mé las socioculturas activas (el modelo fue la sociocultura
de los Estados Unidos), considerarian que la mejor, la
apropiada y aun la virtuosa manera de enfrentarse a los es-
treses de la vida seria en forma activa, es decir, haciendo al-
go, preferentemente modificando el medio ambiente inter-
personal, social o fisico, para modificar la fuente del es-
trés. Por otra parte se pensd que otras socioculturas (el
modelo utilizado fue la de México) habrian desarrollado la
actitud generalizada de que la mejor, la apropiada y la for-
ma virtuosa de manejar los problemas y estreses de la vida,
seria —no la de hacer algo acerca de ellos en cualquiera de
los entornos anteriormente referidos, sino adaptarse a ellos,
a aceptarlos, implicando una fuerte tendencia a modificar el
propio yo mas bien que el medio ambiente a fin de enfren-
tarse al estrés. A todo esto se le llamé entonces la dicoto-
mia transcultural activo-pasiva (Diaz-Guerrero, 1967).

A fin de operacionalizar estos conceptos se desarro-
I16 la prueba de la Filosofia de Vida. La elaboracion de esta
prueba fue iniciada a medidados de los afios sesenta en se-
minarios con estudiantes norteamericanos en Austin, Te-
xas y con estudiantes mexicanos en la Ciudad de México.
En 1966 fue adoptada como uno de los instrumentos a ser
utilizados en un ambicioso programa de investigacion rela-
cionado con el estilo de confrontaciéon y el aprovechamien-
to (Dfaz-Guerrero & Peck, 1967; Peck, et al, 1972-1974).
Se trata de un instrumento de eleccién forzada que en este
proyecto comprendid 60 pares de afirmaciones. Teorica-
mente estaba compuesto de 22 subsindromes que represen-
taban a los sindromes activo y pasivo. Un anélisis factorial
pancultural de los resultados obtenidos en 3200 escolares
de 14 afios provenientes de ocho grupos nacionales descu-
brié 27 factores. Al hacer la rotacion de estos factores, con
la intencién de ajustarse a la conceptualizacibn teorica
(Veldman, 1970), se encontraron correlaciones promedio
a través de las 7 naciones y los 21 factores de .66 + .13.
Diaz-Guerrero (1973) reporta los 60 ftems por subsindro-
me y factor correspondiente. La Filosofia de Vida fue
construida originalmente con la idea de alcanzar una dis-
criminacién maxima entre mexicanos y norteamericanos.

Mas tarde, durante las Gltimas etapas de otro estudio

transcultural de escolares mexicanos y anglonorteamerica-
nos, éste realizado en colaboracion con Wayne H. Holtz-
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man, se llevaron a cabo varios andlisis factoriales sobre las
respuestas a la Filosofia de Vida de los nifios mexicanos
de ese estudio. En uno de estos anélisis, Wayne Holtzman,
Donald Witzke y Diaz-Guerrero examinaron la matriz de
intercorrelaciones en términos de los resultados de ese ex-
tenso estudio transcultural longitudinal (Holtzman, et al,
1975) y un nuevo andlisis factorial se ejecut6. Esto resultd
en cuatro conservativos factores.

La escala representativa del Factor 1, denominado
Autoafirmacion Activa vs. Obediencia Afiliativa, opone
también en un formato de eleccién forzada, pares de afir-
maciones. Los tres pares con mayor peso factorial contras-
tan una obediencia absoluta al padre, a la madre y al maes-
tro con afirmaciones que establecen una bien razonada al-
ternativa para no obedecer. Este factor siempre ha mostra-
do correlaciones substanciales entre .40 vy .70 con el factor
de la obediencia afiliativa de las premisas historico-socio-
culturales prescriptivas.

La escala representativa del Factor 2, denominado
Control Interno Activo vs. Control Externo Pasivo, contras-
ta afirmaciones tales como: "“El hombre puede cambiar al
mundo para satisfacer sus propias necesidades’’, "'Los pro-
blemas dificiles se resuelven mejor cooperando’, ““Una
Persona deberia ser respetada por lo que ha hecho”, etc.,
con sus opuestos. La calificacion de esta escala representa

un tipo mexicano de internalidad.

El Factor 3 fue denominado Cautela Pasiva vs. Au-
dacia Activa. En la escala contrastan afirmaciones tales
como: “Es mejor ser cauteloso’’ con "“Es mejor ser audaz'’.

Finalmente, el Factor 4 se llamé Autonomia vs.
Interdependencia. Este es un factor complejo en el que se
contrastaron afirmaciones tales como: "El trabajo primero,
la amistad en segundo lugar”, ""Yo tengo suficiente con-
fianza en mi{ mismo” vy ""Yo no necesito la aprobacion de
los demas’’, con sus opuestos.

LA PSICOLOGIA DEL MEXICANO COMO UNA ILUS-
TRACION DEL PARADIGMA.

Que existe una psicologla de la personalidad propia
de cada ecosistemma humano es uno de los postulados de la
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teorfa. En fundamento a este postulado y con variados
enfoques y métodos se han explorado distintos aspectos psi-
colbgicos y psicosociales de los mexicanos (Dfaz-Guerrero,
1972b, 1976, 1977, 1982a, 1982b, En prensa; Diaz-Gue-
rrero, Lichtszajn & Reyes Lagunes, 1979). Algunos ejem-
plos, precisamente entre los relacionados con el uso directo
de las PHSCs se presentan en este trabajo.

1. PHSCs y Desarrollo

Implicito al paradigma de esta teoria es que a medida
que crece el individuo menor sera el efecto de las PHSCs vy
mayor el de las premisas personales. Como se ha afirmado
anteriormente (Diaz-Guerrero, 1979a), existe una fuerte
dialéctica entre lo histérico-cultural y el individuo biopsi-
quico.

En la Tabla 1, se ilustra el efecto de la edad-escolari-
dad para tres dimensiones principales de las PHSCs compa-
réandolas con el efecto, que variables cognitivo intelectuales
tienen en México sobre la edad. El Estilo de Confrontacién
de Autoafirmacion Activa es el que més varia con la edad
indicando claramente —como lo hace a la inversa la obe-
diencia afiliativa— que a medida que crecen los individuos
se va haciendo mas claro el aporte de su individualidad a la
personalidad, que, en edades més tempranas, era un mejor
espejo de las premisas historico-socio-culturales de Méxi-
co. Ademas, tanto en la Ciudad de México, como en Méri-
da, Yucatan, el cambio de las PHSCs con la edad-escolari-
dad es claro y significativamente mayor que casi todas las
variables cognitivo intelectuales, que, como se sabe, son par-
ticularmente importantes en escolares.

2. PHSCs y otras Medidas de Desarrollo Cognitivo y de la
Personalidad.

Es importante preguntarse si las PHSCs, ademas de ser
indicadores del desarrollo en México, se relacionan con me-
didas de desarrollo cognitivo v de la personalidad que han
demostrado su validez a través de un buen nimero de cultu-
ras y aspiran a cierta universalidad como dimensiones psi-
colbgicas. La méas conocida, la dimensidon Dependencia-In-
dependencia del Campo de Witkin se ha comparado varias
veces con las PHSCs. En un caso se utilizd también la di-
mension Internalidad-Externalidad de Rotter.
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TABLA 1

CORRELACION DE DIMENSIONES DE PHSCs Y VA-
RIABLES COGNITIVO INTELECTUALES CON EL
DESARROLLO EN 80 ESCOLARES YUCATECOS EN-
TRE 12 y 15 ANOS, Y EN 144 ESCOLARES METROPO-
LITANOS ENTRE 12, 15y 18 ANOS DE EDAD *

Yucatan Ciudad de México
Variables Edad Edad
Edad 1.00 1.00
Autoafirmacién Activa v bl 51
Control Interno Activo A1 .28***
Obediencia Afiliativa -47%**
Raven 33**
Vocabulario (WISC) .14
Disefio con Cubos (WISC) .19*
Figura Humana (G-Harris) 29"
Lectura, Vocabul.(Manuel) 417"
Lectura, Velocidad (Manuel) 247
Lectura, Comprension (Manuel) 20"
*=p <.05
“we=p<.01

* %% - p < ‘m1

Es importante anotar respecto a esta Tabla y todas las que segui-
ran que las correlaciones entre pruebas psicolégicas en México son
casi siempre significativamente menores que en Estados Unidos

En las Tablas 2 y 3 se observa que existen correla-
ciones altamente significativas entre varias dimensiones de
las PHSCs y las pruebas de Witkin y Rotter. Los resultados
obviamente, ilustran una interesante convergencia de las
teorias detras de las dimensiones y hasta cierto punto va-
lidan a nivel internacional a las PHSCs mexicanas.

3. Las PHSCs y el Desarrollo Cognitivo y de la Persona-
lidad.

En varios estudios con diferentes muestras de sujetos,
incluyendo escolares de la Ciudad de México (Dfaz-Guerre-
ro, 1976), estudiantes yucatecos (Ahumada Vasconcelos,
1980; Diaz-Guerrero y Castillo Vales, 1981), profesores de
primaria de distintos estados de la Republica Mexicana
(Reyes-Lagunes, 1982) y en madres mexicanas, se han en-
contrado correlaciones significativas entre las PHSCs vy
caracteristicas cognitivas y de la personalidad lo que ha per-
mitido entre otras cosas, establecer una tipologia de perso-
nalidades mexicanas (Dfaz-Guerrero, 1982c). Estas corres-
ponden a calificaciones bajas y altas en las dimensiones de
la Filosofia de Vida.

Como ilustracion de los efectos, cambiantes con la
edad —sobre aspectos cognitivos y de la personalidad— de
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calificaciones en una de las dimensiones de la Filosofia
de Vida, se pueden observar los datos reportados en la Ta-
bla 4.

TABLA 2

CORRELACIONES DE LAS PHSCs Y LA PRUEBA DE
FIGURAS OCULTAS DE WITKIN APLICADO INDI-
VIDUALMENTE EN 64 MADRES MEXICANAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO"

Variables No. de Correctas Media de
Tiempo Total
Autoafirmacion
Activa e b it — 40"
Control Interno
Activo .25 - .27*
Machismo - .35** 42
Virginidad - 31" 35**
Abnegacién - .31 35%*
Respeto sobre Amor — R A45***
Honor Familiar - .31 34"
Rigidez Cultural - .38** A44***
*=p <.05
** =p <.01

Y = p < .001

Estas madres fueron cuidadosamente seleccionadas para repre-
::gtar las clases sociales baja alta y media baja de la Ciudad de
X ico.

TABLA 3

INTERCORRELACIONES DE LASPHSCs Y LAS PRUE-
BAS DE GRUPO DE WITKIN Y ROTTER EN 80 ESTU-
DIANTES YUCATECOS"®

Variables Media de Tiempo Internalidad

total Externalidad
Autoafirmacion Activa — 44" .35%**
Control Interno Activo = 30%" 3
Internalidad-Externalidad — 6% 1.00
* =p <.06
** =p <.01

*** — b < .001

Modificada de R. Diaz-Guerrero (1982b).

4. Las PHSCs y Otras Varialbes Psicologicas y Sociales.

En 1978 con un fondo otorgado por la Hogg Founda-
tion for Mental Health, el Institute of Human Development
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and Family Studies, encabezado por Ira Iscoe e INCCAPAC,
bajo la direccion de R. Diaz-Guerrero, iniciaron un proyec-
to de investigaciones intitulado: El Impacto de la Cultura
Mexicana y el Stress Econémico sobre la Salud Mental y
Fisica de Familias Mexicanas y Méxiconorteamericanas.

El disefio final consistio de 60 familias mexicanortea-
mericanas en San Antonio y 60 familias mexicanas en Mon-
terrey aparejadas por nivel socioeconémico. Este fue deter-
minado por una férmula que daba pesos al nivel ocupacio-
nal y educacional de los padres. En cada familia se estudio

TABLA
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intensamente a las madres y a tres hijos entre las edades de
5y 6,11y 12, vy 15y 16 afios respectivamente. Una entre-
vista y un gran nimero de cuestionarios y pruebas psicolo-
gicas fueron aplicados. Entre los instrumentos de autorepor-
te usados destacaron: 1. El Cuestionario de la Grey Sostén.
Este indagd tanto de las madres como de los adolescentes,
sus fuentes de apoyo moral y emocional en la familia, en
los amigos, en personajes de la comunidad, en figuras y sim-
bolos religiosos y en elementos culturales. Un analisis fac-
torial produjo tres fuertes factores a los que se denomind
factor cultural, factor religioso y factor de personas de la

4

ESTILO DE CONFRONTACION OBEDIENTE AFILIATIVO Y CORRELACION CON VARIABLES COGNITi-
VAS, DE LA PERSONALIDAD Y SOCIO-PSICOLOGICAS EN TRES GRUPOS
DE ESTUDIANTES MEXICANOS

Edadl = 12 EdadIl = 15 Edad Ill = 18 Grupo total
Variables (N = 3844) (N = 48-56) (N = 35-44) (N = 121-144)
Tiempo de Reaccion (HIT) + .04 + .30* + .29 + 21"
Rechazo (HIT) + 21 + .29* + .38* + .29%**
Forma Apropiada (HIT) — 44** + .25 + .03
Humano (HIT) - .13 - .25 - .17 - .18*
Ansiedad (HIT) + .13 e £ - .47
Hostilidad (HIT) - .13 - .01 — .44 _ - .19*
Barrera (HIT) - .23 - .03 - .23 .16
Penetracion (HIT) - .26 -.1M = .32 - .23**
Aritmética (WISC) + .29 — 26" - .12
Completar Figuras (WISC) - .19 - .13 — .24 — .19*
Disefio con Cubos (WISC) - .24 —- 30" - .13 - 22*
Defensividad (TASC) + .34* + .07 - .07
Autonomia (PRF) - .37 - .12 - .44** M- Dl
Dominancia (PRF) = 3 - .16 — .08 - .18*
Paciencia (PRF) + .21 + .10 + .24 + .18*
Evasion (PRF) + .03 + .20 + .27 Qe Iy A
Impulsividad (PRF) + .01 - .28" — .26 = 18"
Orden (PRF) + .13 + .32 + .23 + .23*
Reconocimiento (PRF) + .08 + .30 + .04
Curiosidad Intelec (PRF) + .05 + .27 - .18
Incomprensién del Test (PRF) + .15 + .26 + .15 + .19
Anticip. Matern. Logro + .16 - .3 — .05
Nivel Socioeconémico — .40** - .13 - .21 - .25**
Lectura (Vocabulario) + .07 — 33" — .49** — .25**
Lectura (Velocidad) + .03 - .30* - .35" - .2"
Lectura (Comprension) — .08 1 - .22 — .24**
Obediencia Afiliat. + .47** + .69*** + .65 +- GO***
Agresion (PRF) — .45*" + .01 - .22 — 22*

*=p <.05 = p < 01 "R = B <2001

HIT = Holtzman Inkblot Technique; WISC = Wechsler Intelligence; TASC = Test de Ansiedad para Escolares; PRF = Jackson's

Personality Research Form; Obediencia Afiliat. = Segundo Factor de las PHSCs Prescriptivas.
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grey sostén. 2. A los cuatro grupos de sujetos se les apli-
co la técnica de Manchas de Tinta de Holtzman para ex-
plorar aspectos cognitivos perceptuales y de la personali-
dad. 3. Diferenciales semdnticos para estudiar el concepto
del Yo, de la familia y de los hijos. 4. La Prueba de Filoso-
fia de Vida v los factores de las premisas prescriptivas, y
B. El cuestionario de la Vida Presente de Campbell, et al
(1976) para medir la calidad de la vida. Hay un articulo
recientemente publicado (Diaz-Guerrero e lscoe, 1984),
en donde se describe con mayor amplitud esta investiga-
cibn y los instrumentos utilizados.

En la Tabla 5 se observan las intercorrelaciones de
las PHSCs con un buen ndmero de variables utilizadas en
este estudio. Como se indica en la Tabla, las escalas de la
Filosofia de Vida y de premisas historico-socioculturales
prescriptivas que se utilizaron fueron psicométricas refina-
das para ser utilizadas en estudios en los cuales la mitad de
los sujetos fueran mexicanos y la otra mitad mexicano-nor-
teamericanos.

Se advierte desde luego en la Tabla 5 que la educacion
liberal, postulada como importante fuerza contracultura
correlaciona substancial y negativamente con las PHSCs y
mientras que el apifiamiento y la asistencia a la iglesia es
procultura  tradicional, la posesion de aparatos domeésti-
cos, entre ellos el radio vy la television, son contraculturales.
La Grey Sostén es procultural.

Respecto a las variables psicolégicas se observa el
efecto gue sobre aspectos cognitivo perceptuales y de la
personalidad tienen las PHSCs. Se deduce claramente que
para estas madres urbanas el tradicionalismo es ya negativo
hasta el punto de interferir con la calidad de su vida.

Vol, 1 No. 2

CONCLUSIONES

Dada la enorme multitud de variables que conforman
el ecosistema humano, el que las PHSCs mexicanas —que
podrian refinarse, pues fueron desarroladas sin apoyo eco-
nomico especifico— correlacionen moderadamente con la
edad escolaridad y expliguen de manera significativa por-
ciones de la varianza cognitiva v de la personalidad de los
mexicanos, habla a favor de teorias como la presente para
enfrentar el aparentemente inalcanzable objetivo de estu-
diar cientificamente el desarrollo de la personalidad en cada
grupo, sociedad o nacion y tarde o temprano la evolucion
de los sistemas sociales.

El que las escalas de PHSCs desarrolladas en México
se correlacionen de manera persistente y significativa con
las dimensiones de Dependencia-Independencia del Campo
de Witkin y la Internalidad-Externalidad de Rotter, la pri-
mera con fondo teodrico cognoscitivista vy la segunda clara-
mente conductista y desarrolladas en el mundo anglosajon,
provee una importante convergencia que transvalida los tres
enfoques a una comprension cada vez mas comprensiva
del desarrollo psico-social humano.

Que variables objetivas del entorno como el nimero
de cuartos, el apifiamiento y hasta la posesion de aparatos
domésticos se relacionen con las PHSCs indica la sensitivi-
dad de este importante aspecto del ecosistema humano a
estas fuerzas a veces proculturales y en otras contracultu-
rales.

Volviendo al principio de este trabajo, se sugiere, en
términos de la evidencia, que para alcanzar el proposito de
desarrollar psicologias nacionales de la personalidad y el
mas extenso propobsito de comprender el desarrollo huma-
no y la evolucion de las sociedades, es indispensable acudir
a conceptualizaciones mas amplias y atrevidas. La que se
ha sintetizado en este trabajo es una de ellas.
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TABLA 5

INTERCORRELACIONES ENTRE LAS MEDIDAS REFINADAS" DE LA FILOSOFIA DE VIDA Y PHSCs
PRESCRIPTIVAS Y MEDIDAS EDUCACIONALES, SOCIOECONOMICAS, CULTURALES Y PSICOLOGICAS DE
MADRES MEXICANAS Y MEXICANONORTEAMERICANAS (N = 120) ™

VARIABLES EDUCACIONALES SOCIOECONOMICAS
Ed. Ma. Ed. Pa. NSE No. Cuartos Apifiam Po Aparato
Confrontacion Pasiva — g7t —- 434 - .38*** — 45™** 43 — .35***
PHSCs (Escala Tradicional) - . Ll = 40%%* — .25** 15 - 27*
PHSCs (Virginidad) - .19* - ,20* - .13 = 75 kel — .08
PHSCs (Abnegacion) — .4p*** - 30" — .36*** ~ A7 .15 - .21
PHSCs (Temor a Autoridad) - 22* - .17 - .18" - .12 .08 - .03
PHSCs (Honor Familiar) - 32%** - .28** = JOKN - 24" 23" - .36**"
VARIABLES CULTURALES PSICOLOGICAS
As. lgl. Grey S. Cul. GS Rel. GSPer. HITTr HIT Rech  HIT Col.
Confrontacion Pasiva .16 27%* .05 M 24** .28** — 2%
PHSCs (Escala Tradicional) .19* o) b A3 .23%*  og** 7 - 23"
PHSCs (Virginidad) - .07 A7 .10 .09 .08 .16 — .02
PHSCs (Abnegacion) .06 22" .18* .12 o .03 - .13
PHSCs (Temor a Autoridad) .04 27T N .04 .13 .00 .10
PHSCs (Honor Familiar) .08 12 .19* .16 .12 .19* — .15

PSICOLOGICAS

HIT Movi HIT Hum HIT Barr EPAFAM EPAYO EPA HINO CAL VIDA
Confrontacién Pasiva S et - .19*% — .06 ~ 25%*% _ pa** _ 33" _ o7**
PHSCs (Escala Tradicional) — .31*** - .10 — .23%% — 32%Mr 32t a4ttt 3
PHSCs (Virginidad) - 21" - 22" - .17 - .00 - .10 — .08 .02
PHSCs (Abnegacion) - .12 - 17 - .12 - .01 - .25"* - .15 — .15
PHSCs (Temor a Autoridad) — .07 — .16 — .10 — 26 _— 19 — 27** - .15
PHSCs (Honor Familiar) = .14 =1 — .15 .05 — 27" - 27—
*=p <.06 **=p < .01 % = p < .001
Ed. Ma. = Educacion de la Madre GS Rel. = Grey Sostén Religioso
Ed. Pa. = Educacién del Padre G SPer. = Grey Sostén Personas
NSE = Nivel Socioeconomico HIT Tr = HIT Tiempo de Reaccion
No. Cua = Namero de Cuartos de la Casa HIT Rech = HIT Rechazo
Apiflam = NGmero de Personas por Cuarto HIT Movi = HIT Movimiento
Po Apar.™ Posesion de Radio, TV, Batidora HIT Hum = HIT Humano
Refrigerador, etc. HIT Barr = HIT Barrera
As. Igl. = Asistencia a la Iglesia EPA FAM = Valoracién Familia
Grey S EPAYO = Valoracién del Yo
Cul. = Grey Sostén Cultura CAL VID. = Calidad de Vida
L Dimensiones de Premisas Historico-Socioculturales psicométricamente validas para estudios de mexicanos y mexicanorteamericanos.

60 madres mexicanas de Monterrey, México y 60 mexicanorteamericanas de San Antonio, Texas, representando las clases baja alta y
media baja.
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EXPERIENCIA Y REFORMULACION EN MEXICO DEL
ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA

RESUMEN

La experiencia de trabajo en México con el Enfoque Centrado en la Persona, formulado por C. Ro-
gers y otros psicologos humanistas, asi como las reformulaciones tedricas de dicho enfoque en los
Estados Unidos (Rogers and Truax, 1967, Wexier and North 1974) sugieren una revision vy adapta-
ciébn de la teorfa psicolbgica subyacente a dicho enfoque.

La revision y adaptacion de los conceptos basicos que presentamos no implica una correccion esencial
de la teoria y la praxis en su estado actual de desarrollo, sino modificaciones y cambios de énfasis en
la teoria psicoldgica vy perspectivas de aplicacion del Enfoque Centrado en la Persona en México.

En concreto se revisa el concepto de '‘genuinidad confrontante' a la luz de la investigaciébn sobre la
relacién terapéutica y del andlisis de la practica grupal en el contexto social mexicano.

INTRODUCCION

La imagen del hombre que aparece detras de las for-
mulaciones teoéricas del Enfoque Centrado en la Persona
tiene las siguientes caracteristicas (Rogers, 1951):

1) Manifiesta una tendencia innata al crecimiento,
tendencia andloga a la de todos los organismos vivos que
no ha sido aprendida, ni puede ser extinguida sino por la
muerte.

2) A pesar de los condicionamientos del aprendizaje,
es capaz de autodeterminarse y orientar el mundo de su
propio crecimiento.

3) Esta en un continuo proceso de cambio estimula-
do por el mismo impulso al crecimiento. (Rogers, 1958).

4) Dadas las condiciones necesarias y suficient€s para
dicho crecimiento: empatia, genuinidad y actitud positiva
incondicional (Rogers, 1958):

a— Se orienta méas a la creatividad vy a la relacion
afectuosa que a la pasividad o a la destructivi-
dad.

b— Crece en la aceptacion de los propios senti-
mientos y significados de la experiencia de su
realidad interna y externa.

¢ — Manifiesta una creciente aceptacién de la tota-
lidad de si mismo y de los demas.

d — Tiende a ser mads auténtico y sincero consigo
mismo en lugar de distorsionar, negar o repri-
mir la experiencia.

5) En condiciones adversas, es decir cuando experi-
menta la frustracion del impulso al crecimiento (manifies-
to en sus tendencias y necesidades fisioldgicas y psicolo-
gicas) reacciona agresivamente.

La agresividad, reaccibn espontanea del organismo
ante la frustracion, puede ser manejada en forma destruc-
tiva en contra de los demés, o en contra del organismo mis-
mo (“'patologia”); como también puede ser manejada en
forma constructiva en la tarea de superar la frustracion y
conseguir la satisfaccion de las propias necesidades.

La caracteristica fundamental de esta filosofia del
Enfoque Centrado en la Persona es que no ha sido derivada
de premisas tetricas o ideolbgicas, sino de la observacion
del comportamiento humano a través del proceso psicote-
rapéutico y de un sistematico poner a prueba las hipotesis
emanadas de dicha observacién. (Rogers y Dymond, 1954).

METODOLOGIA CIENTIFICA

Las hipotesis basicas del Enfoque Centrado en la Per-
sona han emanado pues de la observacion del comporta-
miento en psicoterapia de muy diferentes tipos de personas
con psicoterapeutas de diversas orientaciones. Dichas ob-
servaciones generaron hipotesis explicativas que fueron
puestas a prueba a través de investigaciones variadas que
han pasado a ser clasicas en el campo (Rogers y Dymond,
1954). El esguema metodologico utilizado fue: préctica
clinica, observacion, hipotesis explicativa, investigacion,
teoria. Dicho esquema en nada difiere de otros analogos
que se han utilizado para promover el adelanto cientifico,
excepto por el explicito reconocimiento de que tal vez
este método no sea el que mejor se adapte a la investiga-
cion de la experiencia subjetiva y, por tanto, sea también
la responsabilidad de quienes trabajamos con este enfoque
continuar en la blsgueda de un método cientifico mejor
adaptado a la investigacion de la experiencia subjetiva
(Coulson y Rogers, 1968).
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Con respecto a la filosoffa y metodologia fundamen-
tales del Enfoque Centrado en la Persona no sugiero cam-
bios relativos a la realidad mexicana. Mas aln me inclino a
pensar que tanto la filosofia como la metodologia de dicho
enfoque tienen un valor transcultural. Las modificaciones
que me ocurren se refieren mas bien a la teorfa psicoldgica.

EVALUACION DE LOS CONCEPTOS BASICOS

El Enfoque Centrado en la Persona, como hemos indi-
cado, nace de la observacion del comportamiento de la per-
sona a través del proceso psicoterapéutico. Carl Rogers y
los primeros investigadores a su alrededor, pensaron que los
cambios en la direccion del crecimiento que se dan a través
del proceso psicoterapéutico tenian como estimulo o causa
algunas caracteristicas de la persona del orientador o psico-

terapeuta independientes de la orientacion teodrica de éste.

Una investigacion de amplio rango con psicoterapeutas de
diferentes orientaciones, llevo a los investigadores a la con-
clusion de que los Unicos factores significativamente ligados
al cambio, en todos los terapeutas u orientadores, eran la
empatia hacia la persona del cliente o paciente, la actitud
positiva incondicional y la congruencia o autenticidad de
la persona del terapéuta (Rogers, 1954, 1957, 1958, 1959,
1961).

Durante el primer periodo de la formulacion teérica
del enfoque se puso énfasis en la autodeterminacion de la
persona y en la no directividad por parte del terapeuta,
como caracteristica esencial del enfoque que fue descrito
como la psicoterapia no directiva. En el segundo, a raiz de
las investigaciones llevadas a cabo en la Universidad de Chi-
cago sobre las actitudes basicas facilitadoras del crecimiento
y sobre el autoconcepto como referente principal de la ex-
periencia, se abandono el concepto de no directividad, pues-
to que las actitudes basicas del orientador o del terapeuta
influyen necesariamente en la direccion del crecimiento.
Asi asumid mas bien el calificativo de psicoterapia Centrada
en el Cliente para describir el proceso psicoterapéutico
(Rogers, 1951).

A partir de entonces el proceso de intercomunicacion
e intracomunicacion en individuos y grupos ha sido descrito
como "'experiencing’’ palabra que traducida al espafiol signi-
ficaria ""experienciar’” y que podria transmitir como la in-
glesa, que se estd describiendo un proceso interno de vivir
intensamente la experiencia interna e intercambiarla con los
demas (Wexler, 1974).

Este (ltimo desarrollo, es decir el que la comunica-
cion de la experiencia del propio psicoterapeuta u orienta-
dor lejos de inferir, complementa las actitudes basicas, me
llevaron a proponer algunas modificaciones que en esta mis-
ma direccién aparecen adecuadas para la practica en México
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del Enfoque Centrado en la Persona dadas las caracteristicas
de nuestra propia cultura.

El hecho de que la teoria se vaya modificando con los
datos emanados de la practica clinica y de la investigacion
habla de una teoria cambiante que si’ mantiene su funcién
de ser norma viva no solo de la practica sino también de la
misma investigacion.

TEORIA DEL CONOCIMIENTO

La percepcion subjetiva de la realidad y la valoracion
interna de la experiencia son dos pilotos epistemolbgicos
del Enfoque Centrado en la Persona. Elemento central v
criterio de valoracién de la percepcion subjetiva es el “'self"”
como punto central de referencia (Rogers, 1951).

El campo perceptual fenomenologico de la experien-
cia es en todo ser humano de naturaleza subjetiva. A medi-
da que se desarrolla a la percepcion de la realidad, aparece
como nucleo central de dicha percepcion la experiencia de
uno mismo o “self’” a la cual son referidas tanto las demas
percepciones de la realidad como los significados emanados
de dicha experiencia (Rogers, 1951).

El trabajo psicoterapéutico desde el Enfoque Centra-
do en la Persona se ha venido desarrollando sobre la expe-
riencia que cada persona tiene de si misma. La investigacién
(Rogers y Dymond, 1954) nos ha hecho concluir que a
medida que la experiencia de sentimientos y significados es
asumida y aceptada por la persona, su actitud hacia lavida
vy su comportamiento se tornan mas abiertos, creativos e
independientes.

Este planteamiento del proceso psicoterapéutico ha*
devuelto, sin duda alguna a un gran nmero de personas en
diferentes culturas, el goce de una vida més plena y maés
productiva, aunque no carente de problemas y sufrimientos.

Por otra parte la experiencia con grupos con el Enfo-
gue en la Persona, en los cinco continentes, desde los com-
puestos por un pequefio nimero de personas hasta los gru-
pos masivos de doscientas o trescientas personas ha demos-
trado gque el consenso grupal {no la mayoria de votos de las
asambleas democréaticas) cuando se toman en cuenta los
puntos de vista de las minorias, e inclusive los de los indi-
viduos, resultan también un criterio de realidad. En efec-
to, el consenso sobre la realidad exterior cuando éste es
producto de las aproximaciones a dicha realidad a través
del dialogo y la comunicacién genuinas, en condiciones de
empatia, congruencia y actitud positiva incondicional, res-
ponsabiliza también al individuo no solo de asumir la rea-
lidad de sus sentimientos y de sus significados sino tam-
bién de asumir la realidad de sus compromisos comunita-
rios y sociales (Rogers, 1982).
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Las diversas y muy variadas experiencias individuales
y grupales con el Enfoque Centrado en la Persona en Méxi-
co indican que el enfasis en lo subjetivo, valorado interna-
mente, lleva con frecuencia a la' desresponsabilizacion co-
munitaria y social y a la formacion de elites aisladas que
procuran su propio bienestar, independientemente del con-
texto social que los rodea, inclusive, hemos podido consta-
tar también que el énfasis en lo subjetivo con facilidad y
relativa frecuencia se puede convertir en una racionaliza-
cibn del egoismo opresor en una sociedad afligida por la in-
justicia como es la nuestra.

Por otra parte, el acento en los consensos comunita-
rios como un criterio igualmente importante que los subjeti-
vos internos de cada persona, pone a los individuos vy a los
grupos mads en contacto con la realidad social y desenmasca-
ra las tendencias al aislamiento, a la opresion y a la injusti-
cia. Si en otras culturas democréaticas y tal vez menos injus-
tas pueden seguir siendo los criterios subjetivos internos de
realidad mas importantes para el desarrollo de la persona,
en la nuestra sugiero que tanto en el campo de la psicotera-
pia y de la orientacion como en el campo de la educacion,
del trabajo y de las relaciones interpersonales, los consen-
sos grupales que toman en cuenta las aportaciones de las
minorias y de los individuos son un criterio indispensable
de realidad para el desarrollo tanto de las personas indivi-
dualmente consideradas como de los grupos vy de la socie-
dad en México.

MOTIVACION

El elemento motivacional basico en el Enfoque Cen-
trado en-la Persona, la tendencia no aprendida al creci-
miento, tendencia refleja, no condicionada, que puede con
frecuencia ser obstaculizada por las circunstancias del me-
dio ambiente tanto material como social, pero que no pue
de ser extinguida ni en los organismos individualmente con-
siderados, ni en la especie (Rogers, 1951). g

Esta tendencia al crecimiento que se manifiesta igual-
mente en los procesos individuales como en los grupales, se
reconoce como genuina, cuando existe equilibrio entre el cre-
cimiento individual y el desarrollo social. De tal suerte que la
prevalencia de un desarrollo acosta del otro no se demuestra
como manifestacion de crecimiento, sino como opresion, con-
secuencia disfuncional del desequilibrio. Sélo cuando las per-
sonas individualmente consideradas crecen dentro de los gru-
pos, vy los grupos, las comunidades y las sociedades crecen
sin mengua del desarrollo de los individuos, se puede decir
que la tendencia al crecimiento globalmente considerada,
no ha sido obstaculizada sino favorecida.

En una cultura como la nuestra, el crecimiento de las
personas individualmente consideradas, al margen de los
procesos de crecimiento y desarrollo social, puede ser una
forma de patologia que tiene como caracteristica la aliena-
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cion del individuo que se mantiene al margen de las res
ponsabilidades sociales.

Es decir, una tendencia al crecimiento que se da al
margen de las responsabilidades sociales de la persona, pue-
de mejor ser identificada como un sintoma de disfunciona-
lidad.

APRENDIZAJE Y CAMBIO

Si el cambio en la direccibn del crecimiento esta im-
pulsado béasicamente por la tendencia bipolar a crecer man-
teniendo el equilibrio entre el desarrollo individual de la
persona y el desarrollo social, todo aprendizaje tiene co-
mo objetivo satisfacer este impulso fundamental manifies-
to en las necesidades biol6gicas, psicologicas y sociales de
los individuos y de los grupos. Los reforzadores mas im-
portantes del aprendizaje, individual y socialmente con-
siderado, son no solamente la satisfaccion de las necesi-
dades biologicas sino el sentimiento de bienestar consigo
mismo, tanto fisiolbgico como psicologico, que experi-
mentan las personas, individualmente consideradas y los
grupos. La persona como individuo, y los grupos de diver-
sa integracibn, aprenden significativamente, es decir, asi-
milan el aprendizaje en forma estable y funcional tanto
por el creciente bienestar que experimentan, como por la
liberacion de las molestas y frustraciones que provienen
del medio externo (Rogers, 1977).

En las experiencias grupales en México observamos
ton creciente claridad que el bienestar personal individual
no sblo es producto de la liberacibn de opresion interna
del sentimiento por el intelecto o de otras opresiones in-
ternas, sino también de la liberacion de la opresion de un
individuo por otro en la relacion cotidiana y en la liberacion
de la opresidn comunitaria que se origina en la prevalencia
de grupos reducidos de poder politico, cultural o econdémi-
co, sobre las mayorfas.

Tal vez un aprendizaje significativo en este pafs nues-
tro no pueda darse al margen del bienestar social. El apren-
dizaje que lleva a la libertad interna de opresion puede (ini-
camente ser el principio del aprendizéje significativo que
llega a su madurez cuando es integrado al aprendizaje social.

Al referirme a la evolucion de los conceptos basicos
del Enfoque Centrado en la Persona, indiqué como el con- *
cepto actual de congruencia o sinceridad y genuinidad del
orientador o del terapeuta no implica Gnicamente la co-
rrespondencia entre lo experimentado internamente y la ex-
presion externa del facilitador, sino la activa manifestacion
de sentimientos, percepciones y significados del facilitador
en una atmosfera de empatia y aceptacién incondicional.
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Esta congruencia se demostrd necesaria en el trata-
miento de pacientes institucionalizados con el diagnéstico
de esquizofrénicos y se ha venido considerando creciente-
mente valida en cualquier otra relacion de ayuda de caréc-
ter individual o grupal. Es muy importante hacer notar que
esta ‘‘genuinidad confrontante” tan eficaz en el tratamiento
de pacientes institucionalizados, se estaba ya desde hace
tiempo utilizando como un instrumento psicoterapéutico
de pﬁmer orden en los procesos grupales, aunque no se le
hubiera conceptualizado en esa forma.

En un pafs como el nuestro en que se respira la co-
rrupcion en todas sus manifestaciones, desde el ambiente
familiar mismo hasta las mas altas esferas en que se toman
decisiones de politica econémica y social, la “congruencia
confrontante” en una atmdsfera de respeto y comprension
parece ser un elemento inseparable de la empatia genuina
y la actitud positiva incondicional.

La genuinidad confrontante en nuestro pals se va de-
mostrando crecientemente Gtil como una condicion faci-
litadora de primer orden para el desarrollo de la persona
en sus dimensiones grupal, comunitaria y social. Es facil-
mente observable que en nuestras relaciones y transaccio-
nes con personas que no estan relacionadas con nosotros
por lazos familares o ‘de amistad, culturalmente tende-
mos a sacar provecho para nosotros como individuos,
perdiendo toda conciencia del bienestar de otras personas
individualmente consideradas o del bienestar comunitario
y social en el entorno. Tendemos a sacar ventaja en la cola
del cine, en la oficina, en la escuela y en el trabajo y desde
luego en el ambito familiar. Con toda facilidad echamos
manos del pariente o del amigo para sacar ventaja personal
a costa de otras personas que no tienen influencia y a costa
de un sano desarrollo comunitario vy social. En este contex-
to la “congruencia confrontante’, es una manifestacion
genuina de empatia y de actitud positiva incondicional
hacia todas las personas que constituyen el grupo vy la co-
munidad, no s6lo hacia la persona opresora individualmen-
te considerada.

PATOLOGIA Y CONFLICTO

En el Enfogue Centrado en la Persona el conflicto y
la patologia son producto de la frustracion del impulso al
crecimiento. Asl, el concepto de opresion en el Enfoque
Centrado en la Persona es particularmente relevante para
entender la disfuncionalidad en las personas y en los gru-
pos. En efecto, la opresion que ejercen los procesos cognos-
citivos sobre los sentimientos, generan conflictos de diferen-
te fndole en la experiencia interna, asi como la opresion de
cualquier parte del organismo sobre otra parte del mismo o
sobre el todo. Las manifestaciones de cualquier forma de
disfuncibn o patologfa en el Enfoque Centrado en la Per-

108

Vol. 1 No. 2

sona estan caracterizadas por alguna forma de opresion in-
terna o externa. Asimismo en la dindmica de los grupos ob-
servamos que los conflictos y las tensiones aparecen cuando
las mayorfas o las minor(as o los individuos, tienden a opri-
mir al grupo o a alguno de los individuos componentes del
mismo. La resolucion de las tensiones, o de cualquier for-
ma de disfuncionalidad, aparece siempre como el resultado
de la liberacion de la situacion opresiva a través del didlogo
v de la negociacion (Rogers, 1977).

En nuestra cultura mexicana las pautas de opresi6n
externa hacia otros miembros del grupo o de la comunidad
son introyectadas desde una edad muy temprana, as/ como
lo fueron las pautas de opresion interna. Desde los primeros
afos en la vida familiar aprendemos un desdén generalizado
por el bien de aguellos que no constituyen nuestro nicleo
familiar o de amistades cercanas. El sacar ventaja personal a
costa del bien publico, es decir, a costa del desarrollo comu-
nitario y social, aparece como una disfuncionalidad cultural
o nacional a todos los niveles, cortando transversal y longi-
tudinalmente por todas las clases y estratos sociales.

La explicacion del origen de este fenbmeno compete
fundamentalmente a socitlogos, antropologos e historiado-
res de la cultura, a mf me ocupa el manejo psicolbgico que
pueda hacerse a éste, desde el Enfoque Centrado en la Per-
sona, en el trabajo con individuos y con grupos.

Resumiendo, el proceso centrado en la persona tan-
to en la psicoterapia y en la orientacibn, como en el desa-
rrollo familiar y comunitario y en todos los ambitos educa
tivos y del trabajo, sblo puede ser entendido en nuestro
pais, como un dialogo liberador de pautas de opresion in-
terna y externa en una atmosfera de empatia, de actitud po-
sitiva incondicional y de congruencia confrontante. Dicho
didlogo no tiene por objetivo (nicamente la liberacién del
individuo de opresiones internas y su desarrollo hacia la
independencia, la creatividad, |a apertura y la relacién afec-
tuosa, sino que igualmente tiene como objetivo la libera-
cibn de opresiones externas, hacia el desarrollo de comuni-
dades familiares y laborales mas igualitarias, mas creativas y
productivas y mas conscientes del bienestar de las mino-
rfas y de los individuos.
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EMOCIONES Y COGNICION'

RESUMEN

El presente trabajo se refiere a la manera en que las emociones de la gente influyen en su memoria,
percepcion, juicio y pensamiento. Se discuten los hallazgos sobre el tema en tres amplias areas: a) fil-
tracion selectiva, b) forma en que afectan la recuperacion de recuerdos, los sentimientos, aprendizaje
ligado a estado y c) influencias emocionales sobre el pensamiento y los juicios. Las emociones estudia-
das son la felicidad vy la tristeza; como herramientas se utilizan la hipnosis y el recuerdo libre junto
con una tarea experimental. Por Gltimo, los experimentos discutidos muestran que lo que la gente ve
y la forma como interpreta la situacion varia con la forma en que se siente.

En la presente investigacion se analiza como las
emociones de la gente influyen en su memoria, su percep-
cion, juicio y pensamiento. Se discutiran estos hallazgos
en tres amplias areas . El primer grupo de resultados mues-
tra cobmo los sentimientos de una persona actlan como un
filtro selectivo que esta adaptado para el material de entra-
da que apoya o justifica esos sentimientos; el filtro admite
el material que concuerda o es congruente con la disposi-
cion de animo del perceptor y desecha el material incon-
gruente que no coincide. Los sentimientos causan que los
estimulos congruentes lleguen a ser mas notorios, resal-
ten mas, despierten mas interés, causen procesamiento
mas profundo y de este modo se aprendan mejor. Esta fil-
tracion es importante en cuanto que determina qué es al-
macenado en la memoria en primer lugar.

Segundo, se encontr6 que los sentimientos de las
personas afectan qué registros pueden recuperar la memoria.
La gente puede recuperar mejor eventos aprendidos origi-
nalmente en una disposicion de animo particular mediante
el reinstalar o regresar de alguna manera a ese mismo estado
de animo. Se tienen varias demostraciones de esta recupera-
cién dependiente del estado de animo.

Tercero, se encontraron fuertes influencias emociona-
les sobre el pensamiento y los juicios. Las percepciones so-
ciales de la gente al igual que sus fantasias imaginativas son
subjetivas; ellas son facilmente influenciadas por sus esta-
dos de animo del momento. Estas influencias ocurren siem-
pre que la gente evallla a sus amigos, a ellos mismos, sus si-
tuaciones de vida y su futuro.

Como los experimentos examinan la influencia de los
estados de animo emocionales, se menciona, en primer lu-
gar, cudles emociones se estudiaron y como son creadas.
Las emociones estudiadas usualmente fueran simplemente

la felicidad vy la infelicidad o tristeza moderada, aproxima-
damente lo que se siente al ver una comedia divertida o
una pelicula triste. Varios estudiantes universitarios han ser-
vido como voluntarios pagados y consienten en sentir los
estados emocionales que se sugieren para los experimen-
tos. Como herramienta a menudo se utiliza la hipnosis. Se
hipnotizan a los voluntarios y después se les pide que
ellos mismos se pongan de animo feliz o de animo triste
mediante el recordar alguna experiencia feliz o triste de
sus vidas. Ellos tienen que ir hacia ese recuerdo en su ima-
ginacion, para vivificar la emocibn que sintieron en ese
tiempo vy después asirse a esa emocibn mientras llevan a
cabo alguna tarea experimental. Los sentimientos emocio-
nales creados de esta manera son bastante reales aunque
moderados, algo como lo que cualquiera puede hacer me-
diante el revisar vividamente una experiencia felizmente
exitosa o desagradable. En algunos experimentos, no se
usa la hipnosis, en su lugar simplemente se le pide al sujeto
que recuerde escenas felices o tristes de su vida, con lo cual
se estimula al mismo a estar feliz o triste. Ese método traba-
ja casi tan bien como las sugestiones hipnoticas. Al final del
experimento, se retiran las sugestiones emocionales, regre-
sando a los voluntarios a un estado de relajacion placente-
ra. Los procedimientos parecen bastante inofensivos y los
sujetos de buena gana se ofrecen como voluntarios para
mas experimentos. Esta es la forma en que se crean esta-
dos de animo felices o tristes en los sujetos.

A continuacion se describen algunos experimentos.
Primero, se discutira el fenémeno de filtracion selectiva. La
hipotesis basica es que la gente en un estado de 4nimo de-
terminado buscara o sera atraido a cosas que concuerdan
con su humor; es como si ellos atendieran a cosas gue jus-
tificaran o mantuvieran su animo. Se ha estudiado esta se-
lectividad de estado de animo en varias formas. En un ex-
perimento, realizado por la alumna Colleen Kelley (Nota 1);

1Trat:lajcr presentado en el Tercer Congreso Mexicano de Psicologia, México, D. F., 14 de Julio de 1982. Investigacion apoyada por la
subvencion MH-13950 de los Institutos Nacionales de Salud Mental de los Estados Unidos.
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se pidid a sujetos felices o tristes que vieran un grupo
de fotografias que contenfan algunas escenas felices y
algunas tristes. Las escenas felices eran de gente riendo,
jugando o celebrando victorias; las escenas tristes eran
de fracasos, rechazos, funerales y las consecuencias de
desastres. Sin informar a los sujetos, se registro cuanto tiem-
po pasaban viendo los diferentes tipos de fotografias. Se
obtuvieron los resultados mostrados en la primera figura

20
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TRISTES FELICES

ESCENAS

Figura 1

Tiempo promedio de sujetos felices o tristes, transcurrido viendo
transparencias que muestran escenas felices o tristes. Datos tomados
de Kelley (Nota 1), con permiso.

Aqui se encontro que si los sujetos estan felices, pa-
saran mas tiempo viendo las escenas felices que las tristes; si
ellos estan tristes, pasaran mas tiempo viendo las escenas
tristes que las felices. A menudo la gente no se daba cuenta
de que estaba haciendo esto. Asi que ésta es una exposicion
selectiva a materiales que concuerdan con el estado de ani-
mo de quien los ve.

Esta diferencia en el tiempo de exposicion causa una
diferencia en la memoria para dos tipos de fotografias.
Cuando se pidio a estos sujetos que recordaran las fotogra-
fias, se encontrd que los sujetos felices recordaban mucho
mas escenas felices, mientras que los sujetos tristes recorda-
ban mas fotografias tristes. Por lo tanto, la exposicion selec-
tiva a material congruente con el estado de animo dio pie
al aprendizaje selectivo del mismo.

Como una segunda ilustracion de selectividad del
estado de animo, esta vez con material textual escrito, se
les pidi6 a los sujetos que leyeran algunas entrevistas psi-
quiatricas simuladas, en las cuales un paciente hablaba so-
bre su infancia a su psiquiatra. El paciente describia breve-
mente en la narracién una serie no relacionada de inciden-
tes felices e incidentes tristes de su vida. A los sujetos que
lefan la narracion se les hizo sentir felices o tristes mientras
la lefan. Mas tarde, ellos recordaban esta narracion con los
resultados mostrados en la Fig. 2.
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Figura 2

Namero de incidentes de historias felices versus tristes recordados
por lectores que se encontraban felices o tristes. Tomado de Bower
(1981), con permiso.

Aqui se hallé que la gente aprendia mas acerca de in-
cidentes que concordaban con sus estados de animo. Los
lectores felices recordaban de una a una y media veces mas
incidentes felices gue tristes, mientras que los lectores tris-
tes recordaban una, una y un tercio mas incidentes tristes
que felices.

Estos experimentos muestran que la gente aprende
1as acerca de material que concuerda con sus estados emo-
cionales. ¢ Por qué es esto ? Como se sefiald anteriormente,
una razon es que ante una eleccion dada, la gente prefiere
atender al material que concuerda con su animo; de este
modo, ellos ordinariamente pasan mds tiempo leyendo y
pensando sobre ese material. Sin embargo, esa no puede
ser una explicacibn completa, porque aun cuando se igua-
16 el tiempo de exposicion, la gente todavia recuerda mas
material congruente con su humor. Asi que, ¢ qué mas po-
dria estar sucediendo ? Se han investigado varias hipotesis.
La hip&tesis que se discutird propone que el material con-
gruente con el humor es recordado mejor porque esta acom-
pafiado por una reaccion emocional mas intensa. Esto es,
cuando una persona atiende a material que es congruente
con su estado emocional, se asume que esto intensifica o
realza sus sentimientos emocionales; sin embargo, cuando
él atiende a material gue es incongruente con su estado
emocional actual, eso causa una reduccion en la intensidad
de la emocion sentida. Los cambios hipotéticos en la inten-
sidad se muestran en la Figura 3.

Esta muestra los cambios en intensidad de la emocion
sentida conforme un sujeto feliz y uno triste leian un epi-
sodio feliz en la historia, después un episodio triste, y des-
pués otro feliz. De este modo, por ejemplo, un sujeto feliz
llegard a estar mas feliz conforme lee un incidente feliz,
mientras que estara menos feliz conforme lee un incidente
triste y viceversa para un sujeto triste. Si se acepta que es
més probable gue la gente recuerde eventos que estan aso-
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ciados con reacciones emocionales mds intensas, entonces
esta fluctuacién en la intensidad del estado de animo expli-
caria porqué la gente recuerda mejor el material que es con-
gruente con su estado de animo actual.

4
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Figura 3

Fluctuaciones hipotéticas en intensidad del estado de 4nimo de una
persona feliz (linea punteada) o el estado de animo de una persona
triste (linea solida) conforme leian una historia que contenia prime-
ro un incidente feliz, y después un incidente triste, y luego otro fe-
liz. Los eventos congruentes realzan la intensidad del estado de ani-
mo, mientras que los eventos incongruentes causan su disminucion.
Tomado de Bower (1981) con permiso.

Se tienen varias fuentes de evidencia para esta hipo-
tesis de la intensidad del estado de dnimo. Un primer indi-
cio de evidencia es qhe el material que evoca fuertes reac-
ciones emocionales tiene mayor probabilidad de ser recor-
dado. El efecto bésico aqui fue demostrado en otro expe-
rimento de Colleen Kelley (Nota 1). Ella presentd a sus su-
jetos frases breves tales como “Nifio perdido’’, o "‘Dias fe-
lices", o “Malas apuestas’; se les instruyd en utilizar estas
frases para recuperar un recuerdo especifico de sus vidas,
y después evaluar la intensidad actual del sentimiento que
ellos tenian acerca de ese evento. Después de pasar a tra-
vés de una serie de 78 frases instigadoras como las sefiala-
das, los sujetos recibieron una prueba sorpresa de memoria,
en la que se les pedfa recordar todas las frases instigadoras
que se les habian dado. Los resultados se muestran en la
siguiente figura (Fig. 4)

Esta grafica (Fig. 4) detalla como la cuantificacion de
la intensidad dada a una experiencia en el momento que
ocurre el estimulo instigador se correlaciona con su recuer-
do posterior. Conforme una frase instiga un recuerdo mas
emocional, el sujeto aumenta notablemente la probabilidad
de que recuerde esa frase en una prueba posterior de recuer-
do. Por consiguiente, esto proporciona una evaluacion
directa de la relacion entre la intensidad emocional de una
experiencia y su recuerdo posterior.
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Figura 4

Probabilidad del recuerdo posterior de una frase instigadora del re-
cuerdo relacionada a la intensidad emocional del recuerdo instigado
con la frase. La curva ha sido suavizada con promedios movibles de
3 puntos. Datos tomados de Kelley (Nota 1), con permiso.

Desafortundamente, ese resultado tiene varias inter-
pretaciones, debido a que el material que causa una intensa
reaccion emocional difiere en muchas formas del material
que causa sblo una reaccibn moderada y quiza algo del ma-
terial mismo estd causando las diferencias en el recuerdo.
Los resultados serian mas faciles de interpretar si se pudie-
ra mantener el material constante y simplemente variar la
reaccion emocional de la persona via sugestion hipnética.
Tal fue el experimento realizado a continuacion por el
alumno, Steven Gilligan, quien entrent a los sujetos a
sentirse ya fuera medianamente contentos o estaticamente
felices en respuesta a sugestiones hipnoticas. A continuacion
pasaron a un experimento de recuerdo libre en el cual es-
tudiaron una serie de breves descripciones de eventos, al-
gunos felices, algunos tristes; conforme estudiaban algunos
eventos, se les pedia sentirse intensamente felices; confor-
me otros eventos, se les pedia sentirse slo medianamente
contentos. Posteriormente, mientras estaban en un estado
de &nimo neutral, se les pedia que recordaran libremente to-
dos los eventos que habian ledido. Se obtuvieron los resul-
tados mostrados en la Figura 5.
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Figura 5

Probabilidad de recuerdo posterior de eventos felices y tristes que
fueron experimentados cuando se instruyd a.los sujetos que se sin-
tieran ya fuera medianamente (“bajo”) felices o intensamente

-(“alto"’) felices. Datos tomados de Gilligan y Bower (en prensa),

con_permiso.
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Una vez mas, se ve que los sujetos felices recuerdan
episodios felices méas que episodios tristes; mas importante ,
los episodios experimentados mientras los sujetos estaban
sintiéndose intensamente emocionales eran mejor recorda-
dos que los episodios experimentados mientras ellos se sen-
tfan s6lo moderadamente contentos. Por lo tanto, la hip6-
tesis de la intensidad emocional se ve apoyada.

A continuacibn se describen nuevamente los pasos
de razonamiento: Se encontrd que la gente recuerda mejor
materiales congruentes con el estado de animo atn cuando
éstos sean estudiados durante la misma duracidon que los
materiales incongruentes. En seguida, se supuso que la gen-
te recuerda mejor materiales congruentes con el estado de
animo, parcialmente por que tales materiales producen una
reaccion emocional mas intensa; y ahora se apoya esa hipé-
tesis demostrando gue el material que produce una reaccién
mas intensa en verdad es recordado mejor. Esto fue cierto
ya fuera de la intensidad ocurriera en una reaccion natural
al material o fuera producida por sugestion hipndtica. Cabe
sefialar que Gilligan ha encontrado este efecto de intensidad
sobre el recuerdo para las emociones de felicidad y enojo.
Sin embargo, el efecto no siempre ocurre para la tristeza o
la depresién, quiza porque la depresion intensa activa habi-
tos de retiro y derrota, los cuales son dafinos para el buen
aprendizaje. No se tratara mas ese punto aquf, puesto que
se ampliaria demasiado el tema.

Esta primera linea de evidencia ha mostrado filtra-
cion selectiva en la toma de informacion; las emociones pa-
recen actuar como filtros que seleccionan y enfatizan even-
tos medio ambientales que son congruentes con el estado
emocional, asi que se aprenden mejor estos eventos que los
incongruentes.

A continuacidn, se discutird como la recuperacion
de los recuerdos se ve afectada por las emociones dei mo-
mento de los sujetos. Aqui la investigacion ha descubierto
un tipo de memoria dependiente del estado creada por di-
ferentes estados emocionales. La idea es que los recuerdos
que una persona almacena cuando estd en un estado emo-
cional son mas recuperables posteriormente si puede re-
entrar a ese mismo estado emocional, pero su recuperacion
serd mucho peor si trata de recordar mientras esta en esta-
do emocional diferente al del aprendizaje original. Es como
si un estado emocional especifico fuera un cuarto especi-
fico en una biblioteca en la cual el sujeto coloca registros
de memoria y puede recuperar mas facilmente esos regis-
tros mediante el solo regresar a ese mismo cuarto.

Se poseen varios experimentos que muestran esta
memoria emocional dependiente del estado. En el prime-
ro, se tratd que la gente aprendiera a recordar dos listas de
16 palabras, una lista memorizada mientras estaban felices,
una segunda lista memorizada mientras estaban tristes. Des-
pués, fueron colocados en un estado de animo feliz o triste
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y se les pidiod recordar ambas listas de palabras. Los porcen-
tajes de palabras retenidas se muestran en la siguiente fi-
qura (Fig. 6)
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Figura 6

El porcentaje de puntajes de retencion varia de acuerdo ala i_g.l‘al&
cion entre el estado de animo del aprendizaje y el estado de animo
del recuerdo. las lineas inclinadas se refieren a los sujetos que
aprendieron las dos listas en diferentes estados de animo. Tomado
de Bower (1981), con permiso.

Las personas a quienes se probd en estado triste re-
cordaron mas de la lista que habian aprendido en estado
triste, mientras que las personas a quienes se probd en esta-
do feliz recordaban més de la lista aprendida en estado fe-
liz. En relacion a sujetos control quienes aprendieron y re-
cordaron ambas listas en un sélo estado de &nimo, los suje-
tos que aprendieron las listas en diferentes estados de ani-
mo mostraron interferencia cuando recordaban una lista
estando en un estado de animo desigual vy facilitacion cuan-
do lo recordaban en un estado de &nimo igualado. Los resul-
tados pueden ser explicados asumiendo que el estado de
&nimo de los sujetos ilega a estar asociado ¢ los items de
aprendizaje, que estas asociaciones fecilitan el recuerdo
cuando las pruebas del estado de anirro igualan el estado
de animo bajo el cual fueron aprendidos los items, pero
interfieran con el recuerdo al atraer asociacicnes que com-
piten cuando los estados de animo de la crueba y de la en-
trada son desiguales.

Esta dependencia del estado de &nimo en el recuerdo
libre ha sido repetida varias veces en el laboratorio. Por
ejemplo, las personas que son felices recuerdan muchos
mas eventos felices que eventos tristes de su infancia o de
su vida reciente tal como los registran en sus diarios perso-
nales; por otro lado, la gente que esta triste recuerda rela-
tivamente mas eventos tristes que felices de sus vidas. No
se necesita utilizar |a hipnosis para demostrar esta recupera-
cion selectiva. Un experimanto reciente de Wark Snyder vy
Fhyllis White (en prensa) indujo felicidad vy tristeza a tra-
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vés de auto-sugestion sin hipnosis; ellos entonces pidieron
a sus sujetos que reportaran eventos personales de la semana
pasada. Otros jueces clasificaban los eventos reportados
como feliz, triste, o netural, con los resultados mostrados
en la siguiente figura (Fig. 7).
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Figura 7

Nimero de recuerdos felices y tristes de eventos recientes reporta-
dos por sujetos felices o tristes. Tomado de Snyder y White (en
prensa), con permiso.

Esto nuevamente muestra memoria dependiente del
estado: esto es, la gente feliz recuperaba relativamente mas
recuerdos felices y la gente triste recuperaba relativamente
mas recuerdos tristes. Esta es una recuperacion dependien-
te del estado puesto gue asumimos que la gente se sentia
apropiadamente feliz o triste en el momento en que estos
eventos tristes o felices ocurrieron originalmente. Por lo
tanto, cuando después el sujeto se sienta triste, por ejem-
plo, ese estado de animo recuperard mejor los primeros
eventos almacenados en el momento en que estaba triste.
La explicacion para el recuerdo selectivo de eventos de la
vida real es por consiguiente la misma dada para el recuerdo
selectivo en nuestro experimento de lista de palabras. En
otro lugar, se detalla una teoria de sistema asociativo que
explica esta recuperacion dependiente del estado de animo.
Estd basada en la idea de que un estado emocional puede
servir como una sefial que llega a estar asociada a eventos
que ocurren junto con esa emocion vy que esta sefial puede
activar e instigar el recuerdo de esos mismos eventos cuando
la persona re-entra ese estado de animo. No se continuara
esa teorfa aquf, debido a que se public6 en 1981 en un ar-
ticulo en la revista American Psychologist.

En su lugar, se discutirdn algunas otras influencias
que las emociones tienen sobre los procesos cognoscitivos.
Cuando las emociones surgen fuertemente, los conceptos,
palabras, temas vy reglas de inferencia que estan asociados
con esa emocion llegaran a ser marcados y altamente dis-
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ponibles para su uso por el sujeto emocional. Por lo tanto
se puede esperar que la persona emocional use procesamien-
to de arriba abajo 6 conducido por la expectativa de su me-
dio ambiente social. Esto es, su estado emocional traera
a disposicion ciertas categorias perceptuales, ciertos temas,
ciertas formas de interpretar el mundo que-es congruente
con su estado emocional; estos juegos mentales actGan co-
mo filtros interpretativos de la realidad y como prejuicios
en sus juicios. A continuacion se discutiran brevemente
algunos de estos efectos, los cuales estdn listados en la
Tabla 1.

TABLA 1

Una lista de algunos procesos cognoscitivos influenciados
por la emocion.

1. Asociaciones Libres

2. Temas de Fantasias (Historias TAT)
3. Opiniones instantaneas de la Gente
4. Juicios de Probabilidad de Eventos
5. Juicios Inter-Personales

6. Autopercepcion.

7. Autoconfianza.

Primero, la emocion afecta las asociaciones libres. En
un experimento los sujetos se sentian felices, tristes o eno-
jados conforme asociaban libremente palabras neutrales.
Sus asociaciones libres a menudo revelaban este estado de
adnimo. Por ejemplo, a un sujeto que estaba feliz se le daba
la palabra estimulo “‘vida'" y dio como asociaciones libres
encadenados las palabras ‘‘amor, libertad, diversion, abier-
to y jubilo". Otro sujeto que estaba enojado respondi6 a
"vida" con las asociaciones ‘luchar, fatiga, pelea y compe-
tencia’’. Muchas de estas asociaciones eran asf de obvias. La
teoria del sistema asociativo implica este sesgo porque su-
pone que el estado de animo prevaleciente actlia como una
fuente de activacibn constante, de modo que las palabras
asociadas mas activadas yacen en puntos de interseccion
en el sistema asociativo entre el estado de &nimo v las pala-
bras estimulo. De este modo, las asociaciones tfpicamente
satisfacen restricciones conjuntas sugeridas por el estado
de dnimo vy la palabra estimulo.

Segundo, se encontrd que la emocion influencia el ti-
po de fantasias y ensofiaciones que tiene la gente. Como
una demostracién, en un experimento, se les pidio a los su-
jetos felices o tristes que elaboraran historias acerca de lo
que estaba sucediendo en varias fotografias del Test de
Apercepcion Tematica o TAT. Se hallé que, en general, el
contenido de las historias era fuertemente afectado por
el estado de animo de la persona. La gente feliz contd his-
torias felices acerca de éxito o romance, mientras que los
sujetos enojados contaron historias agresivas acerca de con-
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flictos y disturbios. Esto es comprensible si se supone que
emociones tales como el enojo 6 la felicidad sugieren un te-
ma tal como conflicto o romance, alrededor del cual se ela-
bora entonces una historia en la imaginacion.

Tercero, la teoria implica que el estado de animo in-
fluenciard las decisiones rapidas instantaneas acerca de la
gente familiar o temas acerca de los cuales han almacenado
impresiones heterogéneas. En uno de los experimentos se
les pidio a los sujetos que dieran breves esbozos de perso-
nalidad de gente familiar en sus vidas, tales como un maes-
tro, un pariente o un amigo. Describieron algunos caracte-
res mientras estaban felices y otros mientras estaban eno-
jados. Encontramos que estas decisiones instantaneas esta-
ban fuertemente influenciadas por el estado de animo tran-
sitorio del sujeto. Los sujetos felices tendian a dar descrip-
ciones muy benéficas y amigables de sus conocidos; los su-
jetos enojados tendian a ser faltos de benevolencia, casi
despiadados en criticar a sus amigos.

Si la gente ha almacenado una variedad de impresio-
nes acerca de personas familiares, entonces se puede supo-
ner que el estado actual del sujeto causa recuperacion de
recuerdos principalmente positivos o negativos de esa per-
sona. De esta manera, la evaluacion resumida de ese amigo
puede estar prejuiciada por la disponibilidad de las opinio-
nes positivas versus las negativas que le vienen a la mente.
Por lo tanto, este prejuiciamiento en la evaluacién es s6lo
una forma disfrazada de la memoria dependiente del esta-
do de afectividad.

También se ha investigado como los estados de ani-
mo felices versus los depresivos influencian los juicios de
las personas acerca de las probabilidades subjetivas de even-
tos futuros (Nota 2). Después de inducir un estado de ani-
mo feliz o depresivo en los sujetos, se les pidid estimar la
probabilidad de cada uno de varios eventos futuros posibles.
La mitad de los eventos futuros eran positivos 6 bienaven-
turados vy la mitad eventos negativos o desastres; dentro de
cada grupo, la mitad eran eventos personales, y la mitad
eventos nacionales o mundiales. Por ejemplo, se les pidio a
los sujetos que estimaran la probabilidad de que dentro de
los siguientes tres afios, ellos tomaran unas vacaciones en
Europa; o que en los siguientes cinco afos se vieran involu-
crados en un accidente automovil istico serio; o que dentro
de los siguientes diez afios hubiera un gran desastre en una
planta de poder nuclear en California. Se insto a los sujetos
que fueran tan objetivos como les fuera posible en sus esti-
maciones y todos sinceramente creyeron que no eran in-
fluenciados por sus estados de animo.

No obstante, el estado de animo de la gente influen-
ci6 dramaticamente sus estimaciones de probabilidad subje-
tivas comparadas con las estimaciones dadas por sujetos con-
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trol quienes se encotraban en un estado de animo neutral.
Los resultados se muestran en la siguiente figura (Fig. 8).
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Figura 8

El promedio de estimaciones de probabilidad de eventos positivos
(“bienaventurados’’) y de eventos negativos (“desastres’) de suje-
tos que se encontraban en un estado de animo feliz, neutral o tris-
te. Datos tomados de Wright y Bower (Nota 2), con permiso.

Mientras que estaban felices, los sujetos aumentaron su
probabilidad de estimacion de eventos futuros positivos o
bienaventurados y redujeron sus estimaciones de eventos
futuros negativos o desastres. Por otro lado, los sujetos de-
primidos hicieron exactamente lo contrario; aumentaron su
probabilidad de estimar desastres y redujeron sus estima-
ciones de la probabilidad de eventos positivos. Estas dife-
rencias fueron bastante contundentes y bastante sonsis-
tentes a través de los sujetos e items. Los efectos son tan
grandes para los eventos internacionales como para los even-
tos personales que afectan directamente al sujeto. Aqui
estd entonces el optimismo de las personas felices y el pesi-
mismo de las deprimidas.

Para explicar este resultado, se sefiala que la gente
utiliza una estrategia de estimacion de la probabilidad de un
evento de acuerdo a que tan rapidamente puede recuperar
ejemplos de él de su memoria. Por lo tanto, al estimar la
probabilidad de ser dafiado en un accidente de auto, una
persona podria tratar de recordar episodios relevantes que
lo involucran a él mismo o a sus amigos en accidentes de
auto o historias del periodico acerca de tales accidentes.
Entonces ajusta sus estimaciones de probabilidad de acuer-
do a qué tan facilmente recupera ejemplos de la memoria.
Debido a esta dependencia de estado de 4nimo en la recupe-
racion, los recuerdos de episodios congruentes con el es-
tado de animo parecen estar mas disponibles; de ahi que
las estimaciones de la probabilidad lleguen a estar dramati-
camente prejuiciadas en una direccibn congruente con el
estado de animo. Por lo tanto, los sujetos felices pensaran
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que es muy probable que ocurran los eventos felices, mien-
tras que los sujetos deprimidos pensaran que es muy proba-
ble que ocurran los desastres.

Pasando al siguiente punto, también se encuentra
que el estado de animo de un sujeto afecta fuertemente sus
juicios acerca de la conducta de otra persona hacia él. Las
percepciones sociales de lo que alguien esta haciendo o de
lo que est4 sucediendo alrededor, estan fuertemente matiza-
das con subjetivismo y evaluacion. El significado de las ac-
ciones de la gente no es dado objetivamente, sino que més
bien es proyectado sobre esas acciones de acuerdo a las eva-
luaciones. Se tienen que leer las intenciones escondidas de-
tras de las palabras y acciones de la gente. En esa lectura la
premisa emocional de la cual se inicia influye fuertemente
como se interpreta la conducta. Por lo tanto, se tiene que
decidir si un estudiante que discute en clase estd siendo
franco 6 estd siendo hostil, si estd mostrando persistencia
admirable o terquedad. Se debe discernir si las acciones de
un policia hacia un criminal ilustran arrojo temerario o to-
tal descuido. Claramente, los juicios que se emiten depen-
den de como las acciones impactan a un sujeto y como este
se siente acerca del actor. La gente feliz tiende a ser caritati-
va, amorosa y positiva en sus interpretaciones de otros. La
gente deprimida rapidamente nota cualquier signo de pér-
dida de amistad, exagera la mas ligera critica vy sobre in-
terpreta observaciones personales y criticas de ello mismo.
La gente enojada es belicosa, tiende a ser poco caritativa,
presta a encontrar fallas, a tomar ofensas. Ellos pueden des-
guitar su enojo sobre la gente que les rodea que no tienen
nada que ver con el surgimiento de su enojo; ésta es la base
para que una persona pague las culpas de otra.

Estas influencias.emocionales sobre los juicios perso-
nales se aplican muy bien cuando la gente se esta juzgando
a si misma y a su propia conducta. Por ejemplo, los pacien-
tes psiquiatricos deprimidos son notorios por criticarse a
ellos mismos por lo que ellos perciben como sus acciones
reprendibles e incompetentes. Uno de los experimentos
(Nota 3) investigo si el estado emocional de un sujeto
influenciaria su percepcion momento-a-momento de su
propia conducta. Especificamente surge la pregunta si es-
tudiantes universitarios se verian naturalmente ellos mis-
mos como incompetentes y socialmente faltos de habili-
dades si se veian a ellos mismos mientras se sentian so-
cialmente rechazados. Por el contrario, se deseaba ver si
ellos se verfan a ellos mismos como si se comportaran con
acciones positivas y socialmente hébiles, si ellos se vieran a
ellos mismos mientras se sentian felices. Esto adquirié un
experimento de dos dias. En el primer dia se entrevistd a
los sujetos durante 20 minutos sobre temas personales vy
esto se videograb6é con su conocimiento y consentimien-
to. El siguiente dia ellos regresaron y aprendieron como
calificar las entrevistas videograbadas para conductas con-
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versacionales pro-sociales, positivas, 0 autosociales, negati-
vas. Ejemplos de conductas positivas eran sonreir, incli-
narse hacia adelante y contribuir con observaciones amis-
tosas; las conductas negativas fueron fruncir el cefio, mi-
rar a lo lejos, hacer muecas vy asl sucesivamente. Los suje-
tos aprendieron a calificar tales conductas cada 10 segun-
dos mientras observaban a una persona en una cinta de vi-
deo. Después de esto, los sujetos fueron hipnotizados. A la
mitad de ellos se les pidi6 que recordaran y revivieran en la
imaginacion un momento de éxito social en que se hubie-
ran desempefiado perfectamente bien y se sintieran bien
acerca de ellos mismos. A los sujetos restantes se les pidi6
recordar y revivir un momento de falla social, en que se
hubieran sentido desconcertados y socialmente rechaza-
dos debido a algo embarazoso o penoso que hubieran he-
cho. Después se pidio a los sujetos mantener este estado de
animo mientras vefan la videograbacion de 20 minutos de
ellos mismos siendo entrevistados el dia anterior. Cada 10
segundos ellos tenian que notar al menos una conducta
positiva, negativa o neutral que observaran en ellos mis-
mos.

Los resultados principales se muestran en la siguiente
figura (Fig. 9).
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Auto observacion de conductas positivas y negativas por sujetos
que se sentian bien o mal acerca de ellos mismos. Tomado de For-
gas, Bower y Krantz (Nota 3), con permiso.

Esta muestra los. porcentajes de todos los juicios que
caen dentro de las categorias pro-social y anti-social. La
grafica muestra que la gente que se sentfa socialmente re-
chazada y en un mal estado de animo se percibia a si
misma en la entrevista videograbada, exhibiendo muchos
mas actos negativos socialmente ineptos, que actos posi-
tivos practicos. En contraste, los sujetos que estaban con
buen estado de animo percibieron mas acciones pro-socia-



Revista Mexicana de Psicologia

les positivas que acciones negativas en ellos mismos. Estas
diferencias estdn todas “‘en el ojo del espectador’” puesto
que los jueces neutrales valuaron los dos grupos de sUjetos
como que exhibian proporciones aproximadamente igua-
les de conductas positivas y negativas. Los resultados ilus-
tran qué tan ambiguo es el "lenguaje del cuerpo’’, porque
éstos son juicios perceptuales momento-a-momento, no eva-
luaciones retrospectivas. Por lo tanto parece que la con-
ducta social es casi un lienzo blanco sobre el cual los recep-
tores proyectan una imagen de acuerdo a sus estados de
animo. Ellos pueden incluso proyectar una pelicula sobre
ellos mismos, que varfa de acuerdo a sus estados de animo
actuales.

Tales influencias emocionales sobre los juicios sociales
pueden ser explicadas por la teorfa del sistema asociativo.
El estado de animo del perceptor activa vy alista a la pronti-
tud ciertos conceptos congruentes con el estado de dnimo,
hipotesis y reglas de inferencia. Estas son empleadas en el
procesamiento activado por la expectativa o de arriba-aba-
jo para clasificar los gestos ambiguos, frases y expresiones
que una persona realiza durante una conversacion.

En una Ifnea final de investigacion, se ha descubierto
gue los sentimientos emocionales de una persona tienen un
gran impacto sobre su autoconfianza y su autoestima. En
particular, el estado emocional de una persona influencfa
sus creencias acerca de su eficacia, habilidad y destreza en
el desempefio de sus actividadess sociales, intelectuales y
fisicas. El Profesor Albert Bandura de la Universidad de
Stanford ha planteado la hipotesis de que la ejecucion de
una persona de alguna accion estard fuertemente influen-
ciada por sus sentimientos de eficacia o destreza en esa
actividad. Por lo tanto, un hombre que es socialmente an-
sioso y muy penoso con las mujeres predecird que es inep-
to e incompetente al interactuar romanticamente con ellas.
Estas predicciones derrotistas a menudo se convierten
en profesfas autoverificadas puesto gue las acciones lle-
vadas a cabo sin confianza o conviccion a menudo son
de pobre calidad y dejan una mala impresion sobre otros.

Parte de la meta de la psicoterapia con tales personas
serfa aumentar su sentido de destreza o eficacia tomando
en cuenta esas conductas que les causan problemas.

Anteriormente se vi6 como la felicidad y la depre-
sion influencian las predicciones de una persona acerca de
eventos impersonales en el futuro. En el siguiente experi-
mento surge la pregunta si tales emociones afectarian tam-
bién las predicciones de una persona acerca de su propia eje-
cucibn en una variedad de actividades. En este experimento,
realizado con el alumno David Kavanagh (Nota 4), se le pi-
did a algunos sujetos que se pusieron ellos mismos en un es-
tado de animo feliz mediante el recordar una experiencia

Vol. 1 No. 2

exitosa, mientras que otros sujetos se pusieron ellos mismos
en un estado de animo triste recordando una experiencia no
exitosa. Entonces, después de que se les habia ocultado
el proposito del experimento, se les pidid predecir la pro-
babilidad de que en la situacién de su vida tipica pudieran
tener éxito en una variedad de actividades. Las preguntas
involucraban habilidades en atraer a alguien del sexo opues-
to, competencia en iniciar y mantener relaciones romanti-
cas, habilidad en tratar efectivamente con todo tipo de gen-
tes, y habilidad en una variedad de actividades atléticas e
intelectuales. Para cada actividad, el sujeto estimaba la pro-
babilidad de que en su vida normal pudiera ejecutar exito-
samente esa actividad a un nivel de competencia especifica-
do. Los resultados se muestran en la Figura 10.

& & J

PUNTAJE DE EFICACIA
G

50—

TRISTE NEUTRAL FELIZ

ESTADO DE ANIMO DE LOS SUJETOS

Figura 10

Promedio de puntajes de auto eficacia, o prediccion de la habilidad
de la ejecucion a través de diversas actividades, para sujetos que se
sentian tristes, neutrales o felices acerca de ellos mismos. Datos
tomados de Kavanagh y Bower (Nota 4), con permiso.

Aqui se muestra que, con respecto a sujetos control
que se encontraban en un estado de animo neutral, la gen-
te que estaba feliz tenia un elevado sentido de autoeficacia,
mientras que la gente deprimida tenfa un sentido de auto-
eficacia, mientras que la gente deprimida tenfa un sentido
de autoeficacia mucho mas reducido. La gente feliz predice
que tendra éxito en todo tipo de tareas; la gente deprimida
predice que fallard. Esto es importante porque del trabajo
de Bandura sabemos que estos sentimientos de autoconfian-
za y autoeficacia determinan cuales actividades intentara
una persona y cuanto tiempo persistira con una actividad
no recompensada. Estos son aspectos importantes de la eje-
cucion, por ejemplo, para pacientes neurdticos que estan
asustados, apenados o simplemente aprendiendo nuevas
habilidades sociales de las cuales carecian anteriormente,
La importancia de estos resultados es que la autoeficacia
de una persona y por consiguiente su ejecucion real en ta-
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reas que requieren coraje y persistencia viariaran enorme-
mente dependiendo de su estado emocional temporal. Por
lo tanto, el consejo a los psicoterapeutas seria que hicieran
que el paciente revisara varias experiencias exitosas en su
imaginacion antes de tratar de llevar a cabo una conducta
atemorizante que anteriormente tenfan miedo de hacer.

Los experimentos que se han revisado ilustran que lo
que la gente ve y la forma como interpreta la situacion va-
ria con la forma en que se siente. Se conoce que existe gen-
te que habitualmente ve el lado malo de las cosas, quien
puede encontrar algunas nubes para preocuparse en cada
forro plateado.

Los esfuerzos de investigacién todavia estan en eta-
pas tempranas, pero ya se estan abatiendo algunos viejos
mitos. Un mito fuertemente sefialado es que las personas
son criaturas racionales, que son aparatos de almacenamien-
to de informacion, que estan en buen estado de funciona-
mento vy pueden llegar a sus evaluaciones y decisiones y
decisiones racionalmente vy sin prejuicios. Todos los suje-
tos creian este mito; ellos crefan que estaban siendo total-
mente objetivos, que sus emociones no estaban influencian-
do sus juicios y percepciones de ellos mismos y su mundo.
Se encontro que la gente simplemente no puede hacer a un
lado sus emociones las cuales parecen traslucirse en casi
todo lo que hacen. Ademds, esto ocurre a pesar de sus
intentos de hacer lo contrario.La cognicion estad difun-
dida con la emocion.

Se piensa que si se aprecian estos hechos cientificos
acerca de como las emociones colorean draméaticamente
la memoria y el juicio, se podrian ganar un mejor enten-
dimiento y tolerancia para las diferencias en los juicios v
perspectivas de cada persona. Esto incluye muy especial-
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tre la psicologia en Estados Unidos y la psicologia en Mé-
xico.
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PROCESO DE BUSQUEDA EN MEMORIA A CORTO PLAZO

RESUMEN

En las Gltimas dos décadas se han venido estudiando los mecanismos de la memoria humana utilizan-
do tareas en las que se presenta al sujeto una lista de {tems diferente en cada ensayo, seguida de un
item de prueba en las que el sujeto debe indicar si el item de prueba estaba o no en la lista presentada.
Se ha sugerido que el proceso de blsqueda en la memoria de corto plazo es serial y exhaustivo. El pre-
sente experimento investigd las caracteristicas de este proceso de blsqueda cuando se vario el digito
mas bajo en una lista de nimeros. Se presentaron a los sujetos listas de seis digitos al azar, con instruc-
ciones de recordarlos en orden nimerico ascendiente inmediatamente después de la presentacion. Se
vario el digito méas bajo en cada lista y se emplearon las modalidades visual y auditiva de presentacion
de los estimulos. Se encontrd que el tiempo de reaccion promedio aumenté en funcion de cual fuese
el dfgito mas bajo de la lista, esto se interpretd en términos de una blisqueda serial autoterminada a
través de la lista. Se discuten estos hallazgos en referencia a los estudios de Sternberg, (1966, 1975)
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que proponen una bldsqueda serial exhaustiva a través de la lista presentada.

Los Gltimos veinte afios han sido testigos de un in-
terés creciente por los procesos que subyacen los mecanis-
mos de la memoria humana. Son de especial importancia
aquellos estudios en los que se emplea el tiempo de reaccion
(TR) de la respuesta como variable dependiente principal
para estudiar los fendmenos de la memoria a corto plazo
(por ejemplo, Anders, 1973; Aubé y Murdock, 1974,
Briggs, 1974; Burrows y Murdock, 1969; Burrows y Okada,
1974, 1975, 1976; Forrin y Morrin, 1969; Maniscalco y De
Rosa, 1979; Murdock, 1968a; Okada y Burrows, 1971;
Scheirer y Hanley, 1974; Sternberg, 1966, 1967 a, 1967 b,
1968, 1969, 1975; Teichner, 1979; Theios, Smith, Havi-
land, Traupmann y Moy, 1973; Theios y Walter, 1974).

Entre otros autores, Forrin y Morrin (1969) han
enfatizado las ventajas del uso del tiempo de reaccion. Ellos
proponen, primero, que tal medida permite la investigacion
del recuerdo sin la ocurrencia del olvido gracias a la pre-
sentacion a los sujetos (Ss) de listas de tamafio inferior a la
carga de la memoria inmediata; segundo, en combinacibén
con el "método de substraccion’’ desarrollado por Donders
(1868) el TR es una "herramienta fructifera para el anéli-
sis de los procesos componentes de la ejecucion en tareas
dependientes de la memoria’’.

El método de Donders descrito, por ejemplo, en
{Smith, 1968) representa el primer intento sistemético para
estudiar el TR y puede ser descrito brevemente en los tér-
minos siguientes: Hay tres tipos de reacciones: la reaccién
a8 que contiene un solo estimulo y una sola respuesta que
Jebe producirse siempre que ocurra el estimulo; la reaccion
b con varios estimulos, e igual nimero de respuetas.(V. Gr.
3 estimulos y 3 respuestas); y la reaccioén €, con varios es-
timulos vy una sola respuesta.

Donders supuso que la reaccion @ estima el tiempo de
reaccion simple, en la reaccion b el tiempo es consumido
por la operacibn de diferentes subprocesos cognoscitivos
(discriminacién o categorizacion del estimulo y seleccion de
la respuesta), mientras que en la reaccidbn € no es necesaria
la seleccion de una respuesta y por lo tanto sblo estd invo-
lucrada la categorizaciéon del estimulo. Como se puede ver,
el tiempo para cada uno de |os procesos se puede determi-
nar por substraccién; por ejemplo, ya que € sblo involucra
la categorizacion del estimulo, el tiempo consumido por
este proceso es obtenido restando @ de € y puesto que b in-
cluye la categorizacion de estimulos vy la seleccion de la
respuesta, el tiempo para esta Ultima se estima restando
cdeb.

El método ha recibido bastante atencion en los Gl-
timos afios y su esencia ha sido aceptada y empleada en
muchos experimentos. Sternberg (1966, 1967a, 1968,
1969, 1975), por ejemplo, ha refinado el modelo de Don-
ders sugiriendo que la etapa de categorizacion del estimu-
lo estd compuesta por varias subetapas aditivas;, es decir;
una serie de comparaciones hechas de manera secuencial.!

El primer método experimental empleado por Stern-
berg (1966) se conoce como el procedimiento del conjunto
variado. Consiste en presentarle al sujeto una lista de items
diferente en cada ensayo, seguida de un item de prueba. La
tarea del § es contestar, presionando una de dos palancas.
81 en el caso de que el ftem hubiera estado en la lista pre-

1 Para una discusidbn méas amplia y detallada sobre la interpretacion
del tiempo de reaccién en estudios de procesamiento de informacion
ver Pachella (1974), Taylor (1976), y Theios (1973); y para un
anélisis de los datos de tiempo de reaccion en teorias de memoria
de reconocimiento ver Ratdiff y Murdock (1976).
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sentada anteriormente (respuesta positiva) o N0 si el item
no estuvo (una respuesta negativa). Sternberg encontrd que
el tiempo de reacciébn promedio (TR) aumentd linealmente
con el nimero de simbolos en la memoria (tamafio de la
lista). También encontro que las latencias de las respuestas
positivas y negativas aumentaron casi a la misma propor-
cion. Otros autores también han reportado el aumento del
tiempo de reaccion como una funcion del tamafio de la lis-
ta (Burrows y Okada, 1975; Clifton, 1978; Maniscalco y
DeRosa, 1979; Scheirer y Hanley 1974).

En el paradigma original, Sternberg sugiere que la
funcién lineal implica un proceso de blsqueda serial y que
el hecho de que las funciones para las respuestas positivas
y negativas tengan casi la misma pendiente sugiere que el
proceso serial es exhaustivo. Distingue dos tipos de proce-
so de blisqueda: (a) busqueda autoterminada y (b) blsque-
da exhaustiva. En el proceso autoterminado, el estimulo de
prueba es comparado secuencialmente con los reactivos pre-
sentados hasta que ocurre un apareamiento, produciendo
entonces una respuesta positiva. Alternativamente, el esti-
mulo de prueba puede ser comparado con todos los items en
la lista sin que ocurra apareamiento, en cuyo caso se emite
una respuesta negativa. En la blsqueda exhaustiva el esti-
mulo de prueba es comparado serialmente con todos los
reactivos memorizados, sin importar que el apareamiento
ocurra antes de terminar la bdsqueda; las respuestas posi-
tivas o negativas sblo se producen hasta haber recorrido la
lista completa. Ya que la bUsqueda autoterminada se sus-
pende cuando ocurre un apareamiento, la blsqueda de las
respuestas positivas termina, en promedio, a la mitad de la
lista, mientras que la busqueda de las respuestas negativas
continua siempre a lo largo de toda la lista. Por lo tanto, se
debe observar una diferencia en la tasa de estas dos clases
de respuestas, de tal manera que si la blsqueda es autoter-
minada, la latencia para las respuestas positivas disminuira
a la mitad de la tasa de las respuestas negativas.

Esta diferencia también se vera reflejada en las fun-
ciones de posicion serial para las respuestas positivas. La
blsqueda auto-terminada predice un aumento en el tiem-
po de reaccion, como una funcion de la posicion serial en
la lista cuando la busqueda empieza con el primer ftem;
predice una funcién de posicién serial plana si la blsque-
da empieza con un punto al azar. La blsqueda exhaustiva
predice funciones de posicion serial planas, ya que se debe
buscar cada item sin importar su posicion serial.

La generalidad del fenémeno en cuanto a las funcio-
nes de TR aproximadamente lineales y con pendientes mas
0 menos iguales para respuestas positivas y negativas ha sido
va observada en varios laboratorios, con gran variedad de
estimulos y con sujetos de diferentes edades y poblaciones
{ver Sternberg, 1975).
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Sin embargo, el modelo en su forma inicial ha sido
desafiado por nuevos datos, especialmente en lo que se re-
fiere al proceso de blUsqueda exhaustiva de alta velocidad.
Sternberg (1975) hace una descripcion detallada de tres mo-
delos alternativos que podrian explicar parte de los datos,
aunque sigue considerando al modelo de bisqueda exhaus-
tiva como valido si bien necesita mayor clarificaciébn en
otras etapas de procesamiento tales como decodificacion
v decision.

La interpretacion de Sternberg es que la linealidad y
la pendiente de la funcion que relaciona el TR con el tama-
fio de la lista sugiere un proceso de bUsqueda secuencial vy
el hecho de que las funciones para las respuestas negativas
y positivas tengan la misma direccion (tendencia) se inter-
pretb como evidencia de un proceso exhaustivo. Otros
estudios que han encontrado procesos de busqueda exhaus-
tiva serial son los de Burrows y Okada (1974), Nickerson
(1966), y Ratcliff (1978). Burrows y Murdock (1969)
emplearon una tarea tipo Sternberg y manipularon el ta-
mafio de la lista de presentacion y el tamafio de lista de
comparacion. Uno de sus hallazgos fue gue la latencia de
respuesta varié en funcion del tamafio de la lista y del ta-
mafio de la lista de comparacién; se concluyd que estaba
involucrado un proceso subyacente-serial-serial. También
Clifton y col. (1978), Maniscalco y DeRosa (1979), y
Wescourt y Atkinson (1973), entre otros, han encontrado
que la latencia estd en funcion del tamafio de la lista. Di-
versos autores reportan diversos tipos de blsqueda; por
ejemplo Anders (1973), Burrows y Okada (1974), y Hues-
man y Woocher (1976) favorecen con sus datos una blisque-
da auto-terminada, en tanto que Ratcliff (1978) favorece
una blsqueda auto-terminada para las comparaciones en
que hay apareamiento y exhaustiva para las comparacio-
nes en las que no lo hay. Asimismo, Burrows y Okada
(1976) reportan buUsquedas paralelas para codificaciones
independientes de memoria. El modelo de acceso directo,
en donde no hay blsqueda, ha sido propuesto por algunos
autores (Baddeley y Ecob, 1973; Corballis, Kirby y Miller,
1972; Dosher, 1976; Nickerson 1972):

El presente experimento representa un intento para
investigar en mayor detalle los procesos de blsgueda en
memoria a corto plazo (MCP) vy se relaciona con la busque-
da a través de la lista de comparacién en una situacion don-
de es manipulado el digito mas bajo en la lista. Brevemente,
la tarea consiste en presentar listas de seis digitos, utilizan-
do los diez dfgitos con instrucciones de recordar cada lista
en orden ascendente, Es decir, si se presentaba una lista con
los digitos 724 816, el sujeto debfa responder 1246 7 8.

Si la blsqueda en memoria es exhaustiva en la lista de
comparacion (los cuatro digitos mas bajos) no se debe espe-
rar un aumento en la latencia dependiendo de cual sea el
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digito mas bajo de la lista. En cada ensayo el sujeto reco-
rrerd los cuatro reactivos de comparacion y pasara luego a
los reactivos de la lista presentada. Por otro lado, si la
blsqueda es autoterminada, se deben observar aumentos en
la latencia conforme aumenta el digito mas bajo de las se-
ries, ya que en este caso el sujeto buscara en la lista memori-
zada vy si esta ahi el nimero mds bajo, empezara a reportar
los niimeros.

Estudios de Murdock (1966, 1967, 1968b), Murdock
y Walker 1969) y otros autores (v. gr.: Corballis, 1966;
Cooley y McNulty, 1967; Craik, 1969; Crowder, 1970,
1971; Morton, 1970; Morton, Crowder y Prussin, 1971;
Penney, 1975) han mostrado efectos de modalidad en MCP,
donde la modalidad auditiva resulta superior a la visual,
si bien Martin (1980) reporta un nivel de recuerdo superior
usando presentacion bimodal.

METODO

Sujetos

Los sujetos fueron 24 estudiantes de licenciatura de la
Universidad de Toronto, quienes participaron en el experi-
mento como parte de un requisito para la clase de psicolo-
gfa. El grupo estaba compuesto de 13 hombres y 11 muje-
res con edades entre 17 y 21 afios.

Materiales

Se utilizaron cuatrocientas listas de nimeros del cero
al nueve generadas por la computadora de la Universidad
de Toronto. Cada lista estaba formada por seis nimeros.
Se seleccionaron al azar 48 listas de este conjunto, de acuer-
do a las siguientes condiciones: a) se rechazaron las listas
que tenfan dos digitos numéricamente adyacentes, por
ejemplo: 572098; b) se construyeron cuatro grupos de doce
listas, cada una conteniendo 0, 1, 2, v 3 como digito mas
bajo; a estas condiciones se les llamé LDO, LD1, LD2, y
LD3, respectivamente. Ejemplo de estas condiciones son
240861, 931852, 369724 vy 735948.

Se llamo orden alfa a cuatro bloques de doce listas
de nameros, conteniendo cada bloque tres repeticiones
por condicion, aleatorizadas para cada uno de ellos. Se le
llamé orden beta a otra aleatorizacion del mismo tipo.

Aparatos y Procedimientos

Para la presentacion auditiva se grabaron los 6rdenes
alfa y beta que fueron presentados a los sujetos por medio
de una grabadora estandar. La tasa de presentacion fue de
tres tems cada dos segundos permitiéndose aproximada-
mente 15 segundos para recordar; ninguno de los sujetos
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excedid este tiempo limite. La tasa de presentacion fue
controlada por medio de relojes de intervalo marca Hunter.

La sefial para que cada sujeto empezara su reporte
verbal era un sonido producido por el medidor eléctrico
estandar al final de cada lista; el tiempo de reaccién se de-
fini6 como el tiempo transcurrido entre la ocurrencia del
sonido y el primer nimero pronunciado por el sujeto. Pa-
ra la presentacion auditiva se proporcionaron audifonos a
los sujetos. El experimentador registraba las respuestas de
los sujetos y medfa las latencias con el reloj eléctrico.

Para la presentacion visual se perforaron en cinta de
papel los érdenes alfa y beta y se presentaron a los sujetos
por medio de una pantalla decodificadora binaview en un
cuarto semioscuro. El Binaview era controlado por un lec-
tor de cinta de papel. Después de cada lista, la pantalla del
Binaview quedaba en blanco, indicando al sujeto que la
lista habia terminado y que podia empezar a recordarla;
el tiempo de reaccion en este caso era el tiempo transcurri-
do entre la aparicién de la pantalla en blanco y el primer
ndmero pronunciado por el sujeto. La tasa de presentacion
y el tiempo permitido para el recuerdo fueron los mismos
que en la presentacion auditiva. Cada sujeto recibié 48 lis-
tas visuales y 48 listas auditivas.

Instrucciones

Para la presentacion auditiva a cada sujeto se le die-
ron las siguientes instrucciones:

“Vas a escuchar varias listas de nimeros a través de
estos audifonos. Tu tarea es recordar las listas, pero tu
recuerdo debe ser en orden numeérico; es decir, debes empe-
zar desde el nimero menor hasta el mayor; las listas estan
mezcladas, y lo que tienes que hacer es ordenar los niime-
ros en cada lista de una manera numérica. Cada vez que la
lista se termine oirds un sonido que sera la sefial para que
empieces a recordar; se te dardn dos ejemplos antes de
que empiece el experimento. Serfa de mucha ayuda si tra-
tas de hacerlo lo mejor que puedas en el experimento, por
favor trata de recordar todos los nimeros en el orden co-
rrecto; lo apreciariamos mucho. ¢ Tienes alguna pregun-
ta?

Después, antes de que el experimento empezara, se
les daban dos ensayos de practica para asegurarse que el
sujeto entendia la tarea correctamente.

Para la presentacién visual, cuando se daba como la

segunda parte del experimento, las instrucciones eran:
“Ahora en lugar de oir los nimeros los van a ver en esta pe-
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quefia pantalla. Tu tarea va a ser la misma que antes, es de-
cir, tienes que arreglar los nimeros en el orden numérico
correcto, pero ahora la sefial para empezar con el recuerdo
de la lista va a ser un espacio en blanco en la pantalla des-
pués del Gltimo ndmero en la lista. Como antes, apreciaria-
mos mucho si tratas de hacerlo lo mejor que puedas. ¢ Tie-
nes alguna pregunta ?

Las instrucciones cuando la presentacion auditiva se
presentaba después de la presentacion visual variaban ligera-
mente como lo requeria la nueva secuencia, pero eran bési-
camente las mismas. A todos los sujetos se les administra-
ron las tareas de manera individual.

Disefio

El disefio experimental fue un disefio factorial de seis
variables (2x2x6x2x4x12) donde las variables eran: Orden,
Control, Ss, Modalidad, Digito Menor y Repeticiones. La
variable de orden contrabalanceaba el orden de presenta-
cion de la modalidad de tal manera que a un grupo se le
daba Auditivo-Visual (A-V) y al otro Visual-Auditivo (V-A).
La variable Control contrabalanceaba los Ordenes alfa y
beta de las listas, de tal manera que formaron cuatro gru-
pos de seis sujetos cada uno, donde cada orden de presenta-
cion de modaiidad era combinada con los dos 6rdenes de
lista; es decir, alfa-beta y beta-alfa con A-V y V-A. La ter-
cera variable era Sujetos (seis en cada grupo); la cuarta
variable era Modalidad (Auditiva o Visual); la quinta va-
riable era el Digito Menor (0, 1, 2, y 3). La Gltima variable
fueron las Repeticiones, ya que habia doce repeticiones
para cada uno de los digitos en cada modalidad. Cada gru-
po tenia seis sujetos y cada sujeto era examinado en las dos
modalidades y con dos ordenes de lista. Hubo en total
2304 observaciones.

Las variables dependientes fueron la latencia y el ni-
mero de errores. Las latencias de respuesta se midieron al
.01 de segundo con un medidor de tiempo eléctrico estan-
dar. Para el registro de los errores, se usd el siguiente crite-
rio: se tomé como un error cualquier digito que no estaba
en orden correcto o cualquier digito que estaba en la lista
y no era reportado.

RESULTADOS

La Tabla 1 muestra el tiempo de reaccion promedio
para ambas modalidades en funcion de cual era el digito
menor en la lista. El tiempo de reaccion aumentd lineal
mente conforme el digito menor en la lista aumentaba d
valor.
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TABLA 1

Tiempo de reaccion como funcion del digito
mas bajo

Digito menor

0 1 2 3

Auditiva 1.67 1.66 1.83 1.86
Modalidad

Visual 1.28 1.43 1.54 1.50

Usando el método descrito por Box y Cox (1964) 2
los datos fueron sujetos a una familia de transformaciones

vy se hizo un analisis de varianza para cada una de ellas. De
entre todas, la transformacion logaritmica fue la mejor en
minimizar la variabilidad de error. Esta transformacion de
los datos parece apropiada ya que las distribuciones de la-
tencia son con frecuencia coleadas y este analisis muestra
cual es la transformacion de los datos que minimiza la varia-
bilidad de error. La transformacion logaritmica fue seguida
de un analisis de varianza de seis factores. Los resultados
muestran una diferencia estadistica significativa para el
factor Digito Menor (F(3, 763) — 21.60, p £001), y para el
factor Modalidad (F(1, 763) — 152.78, p&£.001). No hu-
bo interaccion entre Digito menor y Modalidad.
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Figura 1
Tiempo de reaccion promedio como funcion del digito menor en
la lista (ver texto).

2 El programa de subrutina (BOX-COX) fue escrito por David Burrows y Ronald Okada de la Universidad de Toronto.
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Se obtuvieron Iineas de mejor ajuste para los datos
no transformados con el método de minimos cuadrados.
Se presentan en la Figura 1, junto con los datos de la Ta-
bla 1. Para la Modalidad Auditiva, el lado izquierdo de la
figura muestra la linea y la ecuacion de la pendiente e in-
terecepto (0.104 y 1.56 segundos respectivamente); para
la modalidad visual, el lado derecho de la figura mues-
tra la linea y la ecuacibn de la pendiente y el intercepto
(0.078 y 1.32 segundos respectivamente).
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Figura 2
Tiempo de reaccion promedio como funcion de la posicion serial
del digito menor: Modalidad Auditiva.

Se obtuvieron las curvas de posicion serial para cada
uno de los digitos mas bajos en ambas modalidades. Estas
curvas se muestran en las Figuras 2 v 3. No se observo efec-
to de posicion serial, ya que la mayoria de las curvas se ven
esencialmente planas. En estas curvas, cada punto repre-
senta la media de 48 observaciones

DISCUSION

Se confirmd la prediccion de que el tiempo de reac-
cion promedio aumentaria conforme aumentara el digito
mas bajo en las listas. Las I'neas de mejor ajuste muestran
que la modalidad auditiva tuvo mejor ajuste, pero en ambos
casos la direccion es razonablemente lineal.
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Figura 3
Tiempo de reaccion promedio como funcibn de la posicion serial
del digito menor: Modalidad Visual.

Antes de hacer cualquier interpretacion de los datos,
es necesario enfatizar la diferencia entre dos tipos de bls-
gueda que pueden estar involucrados en esta situacion. Por
un lado, se puede decir que existe una busqueda a través de
/a lista es decir, la misma interpretacion que ofrece Stern-
berg cuando presenta un item de prueba y pregunta si habia
sido presentado anteriorn.ente, de tal manera que el sujeto
compara este item serialmente con cada item de la lista. En
este experimento, asumimos que el sujeto hace la compara-
cién de cada digito méas bajo con los items presentados en
la lista; sin embargo, no puede ser determinado si el S hace
esta comparacion serialmente o de una manera paralela,
porque se mantuvo constante la longitud de la lista.

El sequndo tipo se refiere a la bisqueda hecha a tra-
vés de la lista de comparacion (target), es decir, hay una
blisqueda lineal involucrada en la lista de comparacion por-
que el § hace la comparacion de los items de compracion
con la lista presentada, empezando con el digito cera. Si no
hubo cero en la lista, se compara entonces con ésta el digi-
to uno; si el uno esta ausente, la comparacion se hace con
el digito dos v finalmente, si el dos esta ausente, se compara
el digito tres. Cada vez gue ocurre un apareamiento, se
suspenden las comparaciones subsecuentes vy el § empie-
za a reportar la lista. Este argumento es apoyado por el
hecho de que, en general, el tiempo de reaccidon era mayor
cuando la lista tenia al tres como el digito menor (porque
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primero se llevaron a cabo las comparaciones con cero, uno
y dos), el siguiente tiempo de reaccion mas alto tue cuan-
do el digito menor era el dos (donde solamente se hacian
antes las comparaciones con cero y uno), el TR era més
corto cuando el digito mas pequefio era el uno (solamente
habia bGisqueda por cero) y finalmente, las listas con cero
como el digito mas bajo daban el tiempo de reaccion pro-
medio mas rapido. Por lo tanto, el hecho de que el tiempo
de reaccion aumentd conforme aumentd el digito maés
bajo, se puede interpretar como una bUsqueda serial a tra-
vés de la lista de comparacion.

Por lo gue se refiere a la blsqueda de la lista presen-
tada no podemos decidir en base a este experimento si la
busqueda fue serial o paralela. Sin embargo, en la literatura
hay evidencia que sugiere un modelo serial (Burrows vy
Murdock, 1969; Huesman y Woocher, 1976; Maniscalco y
DeRosa, 1979; Nickerson, 1966; y Sternberg, 1966), e
igual nimero de trabajos que sugieren blsqueda en para-
lelo.

Por otro lado, Burrows y Murdock (1969) demos-
traron con sujetos con mucha practica que la bUsqueda
es serial vy los efectos de la practica hacen gue la blsqueda
se vuelva mds rapida pero no paralela. Manipularon los
tamafios de las listas de presentacion y de comparacion.
Uno de los hallazgos fue que la respuesta de latencia au-
mento linealmente como una funcion de ambos tamarios,
por lo que concluyeron que el proceso subyacente invo-
lucrado era un proceso de blsqueda serial-serial. También
concluyeron que la busqueda a través de la lista era auto-
terminada y no exhaustiva. Anders (1937); Borrows y Oka-
da (1974), Huesman y Woocher, (1976), Theios y col.
(1973) y Theios y Walter (1974) reportan también una
blsqueda autoterminada. Sin embargo, Burrows y Okada
(1974), encuentran que en una situacion de clasificacion de
ftems positivos y negativos en base a su existencia en la
memoria manipulando una pausa temporal en la lista, los
tiempos de reaccion para decision fueron méas grandes que
para el grupo control sin pausa y proponen dos tipos de bus-
queda llevadas a cabo simultadneamente, una autoterminada
v la otra exhaustiva.

El examen de las curvas de posicion serial para cada
digito mds bajo parece sugerir que la busqueda a través de
la lista de presentacion es exhaustiva, ya que uno de los
requisitos para una blsqueda de tipo exhaustivo es obte-
ner curvas de posicion serial planas. La posicion de los
items en la lista no debe tener efecto sobre la latencia de
ia respuesta, ya que son comparados todos los items sin im-
portar su posicion serial en la lista. Enun proceso autotermi-
nado, se esperarian curvas de posicion serial planas solo si la
busqueda ocurriera en un orden al azar o empezar en un
punto al azar. La evidencia en estudios anteriores podria

124

Vol. 1 No. 2

tal vez descartar la segunda posibilidad, ya que en algunos
de ellos se demuestra que la blsqueda se hacia serialmen-
te empezando con el primer nimero (Burrows y Murdock,
1969). El hecho de que en experimento de Burrows y Mur-
dock la blsqueda fuera autoterminada y no exhaustiva tal
vez se puede explicar en base a la amplia practica que te-
nfan los sujetos en esa situacion. El hallazgo de la blsque-
da exhaustiva a través de la lista presentada se auna a otros
experimentos similares (Burrows y Okada, 1974; Sternberg,
1966, 1968, 1968, 1969).

El experimento aqul reportado apoya los hallazgos
acerca de un proceso serial a través de la lista de compara-
cion por medio de la tarea particular de este experimento;
también proporciona evidencia acerca de la caracteristica
autoterminada de esta blsqueda. Junto con la literatura
mencionada anteriormente se puede decir que en el expe-
rimento se investiga un proceso serial autoterminado-se-
rial exhaustivo para las listas de comparacion y de presen-
tacion respectivamente.

Se cree que ocurrid una blasqueda exhaustiva a tra-
vés de la lista de presentacion, dado que la posicion del
item en la lista no tenia efecto sobre el tiempo de reac-
cion y que los sujetos en este experimento no tenian mu-
cha préactica en este tipo de tarea.

A juzgar por las pendientes de las funciones (Figu-
ra 1), es posible inferir cuanto tiempo le lleva a un suje-
to buscar cada uno de los items dividiendo la pendiente en-
tre el nimero de simbolos en el conjunto (seis, en este caso).
Se puede decir que en la situacion aqui reportada, la velo-
cidad promedio era de 17 milisegundos para la modalidad
auditiva v de cerca de 13 milisegundos para la modalidad
visual. Sin embargo, para la modalidad auditiva estas figuras
no se pueden tomar como concluyentes debido a una con-
sideracion gue se explicara seguidamente.

El hecho de gue la modalidad auditiva tenga laten-
cias mas grandes que la visual, puede parecer contradicto-
rio en comparacion con algunos hallazgos anteriores (por
ejemplo, Cooley y Corballis, 1966; Crowder, 1970, 1971,
McNulty, 1967; Craik, 1969; Morton, 1970; Morton y
col. 1971; Murdock, 1966, 1967, 1968b, 1969; Penney,
1975) de que la ejecucion en la modalidad auditiva es mas
répida que en la visual. En este caso se hubiera esperado que
la modalidad auditiva tuviera latencias mas cortas que la
visual, pero los resultados fueron en la direccibn opuesta.
Sin embargo, la confusién desaparece cuando se examina el
procedimiento experimental en detalle, ya que estos hallaz-
gos probablemente son un artefacto del procedimiento em-
pleado en la mediacion de las latencias de respuestas. La
latencia para la presentacion auditiva era el tiempo trans-
currido el sonido producido al activar un reloj de intervalo
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(Standard Electric Timer) manipulado por el experimenta-
dor vy la respuesta del sujeto; para ser lo mas exactos posi-
bles, el sonido se producfa tan pronto se terminaba la
lista. En la presentacion visual, el reloj también era mani-
pulado por el experimentador, pero se empezaba cuando la
pantalla quedaba en blanco al final de la lista. Este cambio
ocurria a la misma tasa de presentacion de los digitos en la
lista, es decir, 1.5 digitos por segundo. Este procedimiento
agrega un namero constante de milisegundos (cerca de
600) a la modalidad auditiva, ya que en esta modalidad, el
sonido se producfa tan pronto como la lista terminaba y no
a la misma tasa de presentacion de los digitos en la lista.
Por lo tanto este hecho significa que habfa una diferencia
en la medida de la latencia de respuesta entre las dos mo-
dalidades.

Sin embargo, si la latencia no se puede usar como
variable dependiente de manera exacta para comparar la
ejecucion en las dos modalidades, si se puede usar la exac-
titud, tomada como el nimero de errores en cada modali-
dad, para proporcionar alguna evidencia sobre este tema. Se
llevd a cabo un analisis de varianza de seis factores para el
nGmero de errores en cada modalidad y los resultados de-
mostraron y apoyaron el mismo hallazgo de otros estudios
(Corballis, 1966; Craik, 1969; Crowder, 1971; Morton,
1970; Murdock, 1966, 1969; Penney, 1975) de que la di-
ferencia en ejecucion en favor de la modalidad auditiva, fue
altamente significativa (f (1, 763) — 26.55, p £.001.

La confusion experimental involucrada en la medi-
cion del tiempo de reaccion, no interfiere con la conclu-
sion especificada anteriormente referente a este experi-
mento: la relacion entre el digito menor y la latencia de
respuesta. Lo que se veria afectado seria la interseccion
cero de la modalidad auditiva y seria mas pequefia que la
interseccion de la modalidad visual. La pendiente no se
veria afectada, de manera que la relacion entre el digito mas
bajo y el tiempo de reaccion todavia seria valida, siendo
la Unica diferencia que los datos reportados anteriormen-
te para la velocidad promedio de la basgueda en la Modali-
dad Auditiva también se verian afectados.

De esta manera, la conclusion principal de experi-
mento es que la latencia de la respuesta aumenta lineal-
mente como una funcibn del digito menor en la lista de
comparacion. Esto puede ser interpretado, junto con la
evidencia en la literatura, como sugerencia de un proceso de
blsqueda serial-exhaustiva-serial autoterminada para las lis-
tas de presentacion vy la lista de comparacion, respectiva-
mente, puesto que la posicion serial del digito menor en la
lista no afectd el tiempo de reaccion. Aln mds, se encon-
tro que los resultados se aplican a las dos modalidades su-
giriendo que los procesos no son basicamente dependientes
del modo de presentacion. Por supuesto, como sugiere Pa-
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chella (1974), todavia se debe investigar mucho sobre las
estrategias generales usadas por los sujetos en la genera-
cibn de tiempos de reaccion. No se debe teorizar en dema-
sfa antes de investigar mas acerca del tiempo de reaccion
como una medida per s8. Después de todo el tiempo de
reaccion es solo tiempo y por importante y trascendente
que sea, su duracion es solo un Indice de los muchos vy va-
riados subprocesos cognoscitivos involucrados en la memo-
ria. En cualquier caso, un conocimiento completo acerca
de como opera la memoria, tal vez solo sea posible cuando
otras disciplinas y métodos aporten sus beneficios. Tal vez
una direccion fructifera podria ser el utilizar las técnicas
psicofisiolobgicas como lo han hecho Donchin (1979) vy
Chapman, McCrary y Chapman (1978) usando las respues-
tas cerebrales humanas (potenciales evocados) para el es-
tudio de la memoria.
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ESTUDIO EXPERIMENTAL DE LOS EFECTOS DEL HACINAMIENTO
SOBRE LA EJECUCION DE TAREAS Y LA PERCEPCION DE LAS
CARACTERISTICAS AMBIENTALES DE UN ESCENARIO LABORAL

RESUMEN

Con el objeto de evaluar los efectos de dos situaciones de densidad sobre la ejecucion de tareas en un
escenario laboral, se realizaron observaciones de un grupo de trabajadores bajo dos situaciones de den-
sidad social, registrandose la frecuencia de emision de las siguientes conductas: cambio, abandono y
eroor en la tarea, interaccion verbal sobre asuntos de trabajo e interaccion verbal sobre asuntos perso-
nales. Asimismo, se aplico una escala de evaluacion sobre habitabilidad y funcionalidad al término de
cada situacion, es decir baja y alta densidad social.

Los resultados mostraron que el aumentar la densidad social no produjo efectos negativos en los suje-
tos ni perjudico su desempefio laboral. Con excepcion de lo relativo a la disminucion de su propio es-
pacio personal, los sujetos otorgaron mejores evaluaciones a las caracteristicas ambientales del escena-
rio después de que se sometieron a una situacion de alta densidad, sin que en realidad se hubiera efec-
tuado mejora alguna. Estos resultados van de acuerdo con las opiniones de que las situaciones de alta
densidad intensifican las reacciones tanto positivas como negativas. En el presente estudio, los sujetos
en la situacién de baja densidad presentaron reacciones positivas que fueron intensificadas al pasar a la
situacion de alta densidad. No se puede concluir que los resultados sean definitivos, por lo que se pro-
pone el manejo de otras variables para estudios posteriores, considerando que éste es un buen punto
de partida para aproximarnos al analisis de este fendmeno en su escenario natural, con tareas cotidia-
nas y no extrafias al comportamiento diario y con sujetos que conocen y dominan esas tareas, aunque

deban afrontarse las inconveniencias y limitaciones que dichas condiciones imponen.

El estudio del hacinamiento ha tenido un considera-
ble desarrollo tanto en el refinamiento de su terminologia
v en el planteamiento de modelos como en los resultados de
sus investigaciones empiricas. El nivel de teorizacion se ha
enfocado alrededor del significado de los términos ‘‘hacina-
miento” vy ‘‘densidad’’; Stokols (1972) ha establecido la
diferencia entre ambos conceptos dando una definicion pa-
ra cada uno. Limitd el término “‘densidad’ a un significado
estrictamente fisico, el nimero de personas por unidad de
espacio. Y definid al hacinamiento como un concepto
psicolbgico con una base motivacional. Aunque la densidad
puede producir la sensacion de hacinamiento, éste no sera
necesariamente el resultado de la densidad ya que pueden
existir otros factores que contribuyan al hacinamiento, co-
mo el arreglo fisico del mobiliario, el ruido, el tipo de per-
sonas y la situacion, entre otras.

Existe un acuerdo general sobre gue el hacinamiento
es un estado subjetivo que generalmente conlleva stress y
afecta negativamente el comportamiento de las personas asf
como su capacidad de concentracion vy realizacion de tareas.
Para explicar estos efectos se han propuesto diversos mode-
los que incluyen factores personales, sociales y situaciona-
les. Seria muy extenso detallar agui dichos modelos pero se
hace hincapié en que existe una corriente de opiniébn gue
cuestiona los fundamentos que los sustentan. Uno de los
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investigadores mas destacados en esta posicion-es Freedman
(1975) quien afirma que el hacinamiento debe ser compren-
dido como relativo a la situacion fisica de alta densidad, no
como una situacion interna. En su opinion, la aproxima-
cién mas fructifera seria continuar estudiando la densidad
en s misma, no el hacinamiento. Cree también que la
diferencia entre hacinamiento y densidad ha llevado hacia
un énfasis exagerado en el estudio de un estado hipotético
y hacia una subestimacion del estudio objetivo de las con-
diciones. Asimismo, menciona que la densidad no provo-
ca stress, simplemente intensifica las reacciones que pudie-
ran ocurrir en cualquier caso bajo esta situacion. Es decir,
la elevada densidad intensifica lo agradable de las situacio-
nes aversivas'' (Bell, Fisher y Loomis, 1978, pagina 214).

Existen dos aproximaciones teoricas opuestas y una
opinibn mavyoritaria que asegura que hay efectos negativos
asociados al hacinamiento. Para dilucidar esta cuestion, los
conceptos que analizados como, el espacio personal y el
hacinamiento, se han estudiado en ambientes escolares, re-
sidenciales, institucionales y desde luego laborales. En estos
ultimos, el principal objetivo se ha dirigido a determinar la
cuantia del deterioro en la capacidad de realizacion de las
actividades de los trabajadores (Bergman, 1971; Freedman,
Kievansky vy Erlich, 1971; y Stokols, Rall, Pinner y Shca-
pler, 1973). Sin embargo, estos estudios se han efectuado
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casi exclusivamente en oficinas como escenarios laborales y
con actividades de concentracion o ejecucion individual.
Asimismo, al revisar las investigaciones mencionadas hasta
aquf resaltan algunos aspectos como:

1) Divergencia en los resultados sobre efectos de la
densidad en la ejecucion de tareas. Dooley (1974), Evans
1979) y Sherrod (1974) son algunos de los investigadores
que apoyan firmemente los efectos negativos mientras que
Freedman, Klevansky y Ehrlich (1971) y Freedman (1975)
presentan resultados consistentes que apoyan la afirmacion
de que la densidad no tiene efectos sobre la ejecucion.

2) Diferencias en los resultados por factores situacio-
nales. Un gran ndmero de investigaciones se han llevado a
cabo en situaciones experimentales ajenas a las condiciones
diarias, utilizando tareas diferentes a las realizadas en la vida
cotidiana, con sujetos desconocidos entre si y carentes del
conocimiento del escenario vy de la tarea que realizaran. Loo
(1977) comenta que la artificialidad del laboratorio pone
en entredicho las consecuencias de la alta densidad, espe-
cialmente en aquellos estudios que han impuesto tal grado
de estructura que la densidad y hacinamiento no pueden es-
tudiarse como se experimentan en el ambiente natural.

3) Un desarrollo tebrico de la psicologia ambiental
centrado alrededor del significado de los términos hacina-
miento vy densidad, como lo menciona Altman (1975),
existiendo una gran controversia para la especificacion de
los términos, siendo uno de los enfoques mas populares la
connotacion fisica para los factores relativos a la densi-
dad y la percepcibn subjetiva o psicologica para el hacina-
miento (Stokols 1972), pero encontrando divergencias con
lo expuesto por otros investigadores (Freddman vy cols.,
1971; Freedman, 1975, Griffith, 1974).

Tomando en consideracion la importancia de los fac-
tores ambientales para la 6ptima realizacion de las labores
cotidianas en los centros de trabajo y siendo la densidad
uno de los factores que mayor atencion han recibido en la
investigaciébn contemporéanea, se analizaron los efectos de
dos situaciones de densidad sobre la ejecucion de una tarea
grupal vy la percepcion de caracter(sticas ambientales en un
escenario laboral.

METODO
Sujetos

Diez trabajadores, nueve del sexo femenino y uno del
sexo masculino, con un promedio de edad de 26 afios y una
antigliedad de trabajo en la empresa de un afio. Todos los
sujetos tenfan experiencia en la actividad que se realizaba
en el 4rea de trabajo que sirvib como escenario .
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Escenario

El 4rea de acondicionamiento de capsulas de un labo-
ratorio de productos farmacéuticos. La ubicacion y arreglo
del mobiliario, asi como las dimensiones fisicas del escena-
rio, se pueden observar en la Fig. 1.
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1. Ubicacion de los sujetos en la mesa de trabajo. Las letras a, b, c,
y d representan cajas con materiales; la letra e un estante y la letra
f un deposito de ligas. Los nimeros del 1 al 10 representan las ubi-
caciones de los sujetos.

Variable Independiente

La variable independiente consistid en la condicion
ambiental de densidad social, que tuvo dos niveles: 1) Ba-
ja densidad: condicién normal de trabajo. En esta situacion
de baja densidad cada trabajador dispuso de un espacio fi-
sico de 75 cms. de longitud sobre la mesa de trabajo. 2) Al-
ta densidad: condicion en la que trabajaron los obreros del
grupo original, ademas de cinco obreros agregados. En esta
situacion de alta densidad cada trabajador dispuso de un
espacio fisico reducido a 45 cms. de longitud sobre la mesa
de trabajo.
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Variables dependientes

1) Nivel de percepcion de las caracteristicas de fun-
cionalidad y habitabilidad del ambiente fisico. Consideran-
do los resultados obtenidos de las aplicaciones de una
escala de habitabilidad y funcionalidad para centros de tra-
bajo. 2) Frecuencia de conductas registradas. Estimando
la ocurrencia de las siguientes conductas: cambio de tarea,
abandono de tarea, error en la tarea e interaccion verbal
de tipo laboral y personal.

Registro

Cada sesion de registro tuvo una duracion de 30 mi-
nutos, en cada una de las cuales se observo si los trabaja-
dores presentaban o no cualesquiera de las cinco categor(as
conductuales. La confiabilidad general fue de 0.94 calcula-
da con el método de correlacion.

Disefio

El estudio consto de dos fases, cada una de las cuales
tuvo una duracion de seis dias. En la primera fase se mantu-
vo una baja densidad, con la actividad en el escenario de los
cinco trabajadores que normalmente laboraban en ese lugar.
En la segunda fase la densidad se aumentd, con la participa-
cibn de otros cinco trabajadores, ademas de los cinco ori-
ginales.

Procedimiento

Los registros fueron realizados por dos pasantes de
Psicologia con experiencia en este tipo de observaciones.
Antes del inicio de los registros, las autoridades de la em-
presa informaron a los trabajadores de la presencia de los
observadores era para un estudio personal de los mismos y
por tanto ajeno a la empresa. Al llegar los observadores al
escenario se dirigian a la posicion que les correspondia, ale-
jado el uno del otro y de frente a la mesa de acondiciona-
miento. Al sexto dia de cada fase y después de haber reali-
zado el registro de conducta, se les pidid a los sujetos que
contestaran la escala de habitabilidad y funcionalidad, ex-
plicandoles previamente la forma de hacerlo.

RESULTADOS

En la Fig. 2 se muestra el perfil 1, en el que podemos
analizar las respuestas que dieron los trabaja'dores en la
escala de habitabilidad y funcionalidad; encontramos gue
por lo que respecta a las caracteristicas fisicas del edificio,
la media vario de 2.96 a 1.99, es decir hubo un cambio de
aproximadamente un punto hacia el polo positivo, lo que
significa que al aplicar la escala bajo condiciones de alta
densidad los trabajadores percibieron el edificio mas fa-
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FIGURA 2

FPUNTUACILDON

FIGURA 2
2. Perfil 1: medias de la evaluacion que hicieron los sujetos del gru-

po original, al término de las fases de baja (1) y alta (I1) densidad,
sobre las caracteristicas fisicas del edificio.
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FIGURA 3

3. Perfil 2 y 3: medias de la evaluacidn que hicieron los sujetos del
grupo original, al termino de las fases de baja (1) y alta (I1) densi-
dad. Perfil 2 (lado izquierdo) relativo al espacio personal; y perfil
3 ({lado derecho) relativo al area de trabajo.
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vorablemente que en la situacion de baja densidad. Es im-
portante mencionar que las instalaciones no se modificaron.

Por el contrario, en el perfil 2 que se muestra en la
Fig. 3, podemos observar las calificaciones de la parte de la
escala que se refiere al espacio personal; indican que la me-
dia pas6 de 1.99 a 2.54, es decir, los trabajadores percibie-
ron la disminucién en lo que podria denominarse su propio
espacio al pasar de la fase de baja densidad a la de alta. En
cuanto al area de trabajo, en el perfil 3, también la Fig. 3,
que se aprecia que la media disminuy6 de 3.02 a 2.72 lo que
indica gue se tuvo una apreciacion mas favorable al aumen-
tar el.nUmero de trabajadores.

Por lo que toca a la proposicién de ocurrencia de las
conductas, la Fig. 4 corresponde a la conducta ‘‘cambio de
tarea’. Podemos observar en la fase de baja densidad un
promedio de 0.052 para el grupo original. Al pasar a la fase
de alta densidad, se presenta una marcada disminucion en
las puntuaciones que conducen a obtener una media de
0.003. Por otra parte, la media del grupo agregado es
de 0.010 gue aunque es mayor que la del grupo original en
esta fase, esta muy por abajo de los datos del grupo original
en la fase de baja densidad.
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FIGURA 4

4. Proporciones de emision de la conducta cambio de tarsa.
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5. Proporciones de emision de la conducta abandono de tarea.

En la Fig. 5 se aprecian las proporciones de la conduc-
ta “‘abandono de tarea’’, observandose en la fase de baja
densidad una media de 0.019 en el grupo original. En la
fase de alta densidad hubo un decremento en las putuacio-
nes logrando con esto una media de 0.011. En cuanto al
grupo agregado la media es alin mas baja de 0.001 debido
a que solo hubo puntuacién en una sesién de esta fase.

La Fig. 6 se refiere a la conducta ‘error en la tarea”
y observamos en la fase de baja densidad que las putua-
ciones del grupo original tienen una media de 0.005 frente a
la de 0.014 que corresponde a la fase de alta densidad. En
el grupo agregado la media es de 0.034, siendo el grupo que
mayores errores cometio.

En la Fig. 7 se presentan los datos de la conducta in-
teraccion verbal de tipo laboral, en la que el grupo. original
tuvo una media de 0.134 en la fase de baja densidad; al
pasar a la fase de alta densidad hubo un decremento de esta
conducta al tener una media de 0.080. La media del grupo
agregado es alin menor que la del grupo original, con un
valor de 0.046.
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6. Proporciones de emision de la conducta error en la tarea.
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7. Proporcion de emision de la conducta interaccion verbal sobre
asuntos de trabajo.

La Fig. 8 corresponde a la conducta interaccion ver-
bal de tipo personal. En la fase de baja densidad el grupo
original tuvo una media de 0.117 disminuyendo al pasar
a la fase de alta densidad a 0.087. En cuanto al grupo
agregado, se puede observar una media de 0.246 siendo la
de mayor proporcion.
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8. Proporciones de emision de la conducta interaccibn verbal sobre
asuntos personales

DISCUSION

De los resultados descritos se derivan algunas consi-
deraciones. Destaca el aparentemente paradojico efecto de
gue al verse sometidos a una alta densidad los trabajadores
hayan apreciado mas favorablemente las caracteristicas fi-
sicas del edificio y su &rea de trabajo, sin que las caracteris-
ticas se mejoraran realmente. Este cambio en las apreciacio-
nes puede explicarse de acuerdo con el planteamiento de
Freedman (1975) acerca de que las situaciones de alta den-
sidad intensifican las reacciones tanto positivas como nega-
tivas. Esto permite presentar una primera conclusién: la alta
densidad no necesariamente tiene efectos negativos sino que
puede presentar un aumento de las percepciones positivas.
Es claro que esta afirmaciébn no puede generalizarse a todas
las situaciones y poblaciones. La coincidencia de patrones
en ambas aplicaciones de la escala permiten afirmar también
que aGn cuando seguramente requiere de mayor adapta-
cion, es un instrumento Gtil para obtener informacion de
una manera sencilla, rapida y con un alto grado de confia-
bilidad.

Por lo que se refiere a la proporcibn de emision de las
conductas que se observaron, al pasar de una baja a una alta
densidad hubo una disminucion de 94, 42, 40 y 26 por
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ciento en cambio de tarea, abandono de tarea, interaccion
verbal sobre asuntos laborales, respectivamente. Los errores
en la tarea aumentaron un 180 por ciento. Debido a que las
conductas de cambio y abandono de tarea implicaban una
movilizacion fisica y en la fase de alta densidad el espacio
de que disponfa cada sujeto era restringido, esto pudo
dificultar sus desplazamientos.

Por otra parte, la disminucién de las conductas ver-
bales, tanto sobre asuntos laborales como personales, van
de acuerdo con la postulacibn.de reacciones compensato-
rias ante la violacion del espacio personal observadas por
Altman (1975), Felipe y Sommer (1966), Patterson (1973)
y Sundstrom y Altman (1975) quienes han encontrado una
reduccibn de las interacciones en la blsqueda del restable-
cimiento de fronteras. Un factor importante para el incre-
mento de los errores pudo haber sido la reduccién del es-
pacio a 45 cm. sobre la mesa de trabajo para cada sujeto,
no siendo este espacio una situacion 6ptima para la ejecu-
cion del trabajo.

Los aspectos aqui comentados son los que se conside-
ran importantes para resaltar en este trabajo. Se conoce que
los resultados y sus implicaciones tedrico-metodolbgicas no
son concluyentes. Se deben tomar en cuenta las variables
situacionales, interpersonales y personales que menciona
Altman (1975) vy que Bell, Fisher y Loomis (1978) englo-
ban en su modelo. Por otro lado, las proposiciones de
Freedman y Altman no se contraponen sino que cada uno
se enfoca hacia diferentes puntos de interés, es decir, fac-
tores internos del individuo versus factores externos al in-
dividuo.

Se cree que este trabajo es un punto de partida para
aproximarse al andlisis del fenémeno en la realidad, en es-
cenarios naturales, con tareas cotidianas y no extrafias al
comportamiento diario, en sujetos que conocen y domi-
nan esas tareas.
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PSICOLOGIA ECOLOGICA, UNA ALTERNATIVA DE ESTUDIO PARA
PROBLEMAS SOCIALES: SUS POSIBILIDADES DE APLICACION EN MEXICO

RESUMEN

Se exponen las caracter (sticas basicas del enfoque psicoecoldgico, analizando su contribucién en el
estudio de la conducta humana. Se describen algunos estudios que dentro de este enfoque han abor-
dado un fendmeno de relevancia actual: el hacinamiento vy se cuestionan las ventajas teorico meto-
dologicas que el mismo ofrece en comparacion con otras estrategias de investigacion interesadas en
dicho fenémeno.

A partir de una descripcion general de la situacion ambiental en la ciudad de México, se evidencia la
ausencia de una tradicion de investigacion interdisciplinaria que, ubicada en el ambito nacional,
contribuya a la generacion de modelos explicativos lo suficientemente comprensivos que permitan el
estudio sistematico de problemas ambientales. Ante ello, se sugiere, especificamente para el dominio
psicolbgico, la derivacion de investigaciones que aborden los factores contextuales en forma dindamica
y multidimensional.

Se identifican algunas dreas potenciales de aplicacion psicoecologica en nuestro pais vy se hace una
reflexion final sobre el papel que el psicologo podria desempefiar en la evaluacion, intervencion y/o
solucion de algunos de los problemas derivados del contexto.

Hacia 1977 lllich expresd: “‘El mundo se mueve hacia
un impasse definido por dos procesos convergentes: un
nGmero mayor de personas tiene cada vez un nimero me-
nor de alternativas basicas’. Hoy, a menos de una década se
observa lo agudo de tal afirmacion. Los problemas asocia-
dos con la vialidad vy el transporte, la preservacion de los
niveles de salud afectados en grados diversos por los
efectos colaterales del auge tecnoldgico, asi como el de-
sequilibrio entre la explotacién de los recursos naturales
v la planeacion racional de su empleo, son algunos de los
problemas que caracterizan, en medio de su diversidad, a
las grandes urbes. b

En estas condiciones, se desprenden dos postulados:
por un lado, la ciudad de México, considerada actualmen-
te como una de las mds grandes del orbe (IMAU, 1981), es
ejemplo claro de la problematica referida; y por otra parte,
la evidencia de dicha problemédtica demanda la necesidad
de generar alternativas de solucion a la luz de esfuerzos
interdisciplinarios.

Tal interdisciplinaridad incluye, o debiera incluir, de
inicio, al ambito psicoldgico. Esta afirmacion lejos de caer
en el dogmatismo o de responder a una tendencia chauvi-
nista por “psicologizar” los problemas ambientales, pre-
tende ubicar a la Psicologia como un area mds dentro del
conocimiento humano. Este interés por contribuir al
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estudio de los problemas sociales generados a través del im-
pacto ambiental, se ha visto apoyado, dentro del campo
psicoldgico, por el desarrollo de enfoques recientes, tales
como la Psicologia Ambiental (Ittelson, et al 1974; Pro-
shansky et al ., 1976, 1978) o la Psicologfa Ecoldgica
(Barker, 1968; Willems, 1973, 1974, 1977a, 1977b).

Ambos enfoques difieren en cuanto a sus origenes
(Stokols, 1977); sin embargo, existen ciertos principios
filosoticos tales como una concepcién holista del fendme-
no bajo estudio, eclectisismo metodolégico e interés en
la interrelacién estructura-funcién, que los hace com-
plementarse tanto en sus fines tedricos como en los préc-
ticos.

Una vez hecha la aclaracion anterior hemos de espe-
cificar que el objetivo del presente trabajo consiste en
sustentar al enfoque psicoecoldgico como una alternativa
de estudio comprehensiva para abordar problemas so-
ciales. A partir de la vision dinamica y constructivista que
este enfoque proporciona, asumimos que ofrece posibilida-
des de desarrollar investigacion fructifera intra e interdis-
ciplinaria que se aboque al estudio y solucién de algunos
problemas prioritarios en nuestro medio. Pero apoye-
mos lo expuesto con los hechos.

En breve retrospectiva, encontramos que el enfoque
psicoecoldgico se apoya en los siguientes postulados: En
un nivel conceptual (Altman, 1976):
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a) El ambiente y la conducta estan esencialmente
interrelacionados.

b) Existe un impacto mutuo y dual entre el hombre
y su ambiente.

c) Las transacciones entre el hombre v el ambiente
poseen un caracter dinamico.

"d) Las relaciones hombre-ambiente ocurren en va-

rios niveles de funcionamiento conductual y
como un sistema coherente.

Enun niQeI metodoloégico:

a) No existe distincién entre la investigacion basica
y la aplicada (Proshansky y Q'Hanlon, 1977,
Willens, 1973).

b) Se estudia la interrelacién entre maltiples facto-
res (Willems, 1973).

c) El "qué”, “como” y “cudndo”, constituye la

informacion critica en la determinacion de las

interrelaciones hombre-ambiente (Agron, 1974;

Willems, 1973).

Los eventos se observan, definen y analizan en el

contexto natural donde ocurren (Barker, 1968;

Proshansky y O'Hanlon, 1977).

Se busca la identificacién de la forma y sustan-

tancia de las interrelaciones sociales y fisicas en

un escenario (Willems, 1973).

f) Se emplean, en ocasiones, largos periodos de
tiempo para las observaciones buscando obte-
ner mayor confiabilidad y validez en los estu-
dios (Agron, 1974).

d

—

e

A la luz de tales postulados se han retomado ciertas
conductas de relevancia social, tales como la territoriali-
dad o la privacfa y se han emprendido nuevas investiga-
ciones para abordar ciertos fendmenos como el hacina-
miento, la reaccidon ante la complejidad del ambiente cons-
truido o el "stress” urbano.

De la diversidad de fendmenos potencialmente acce-
sibles desde una perspectiva psicoecoldgica, el hacinamien-
to ha sido uno de los mas estudiados (Aiello y Baum; 1979;
Altman, 1975; Baum y Epstein, 1973; Freedman 1975b;
Gurkaynak y Le Compte, 1979). El hacinamiento es un
fenémeno controvertido. Ello se puede apreciar por la pro-
liferaciébn de definiciones que se le han dado tales como
fendmeno poblacional, de medida fisica, perceptual, bio-
social o ecoldgico (Strivastrava, 1979), lo que determina
de alguna manera, aguellos factores que probabilizan su
aparicion asi como las diferentes consecuencias que se de-
rivan de él.

Dentro del estudio sobre el hacinamiento pueden
identificarse tres aproximaciones generales (Altman, 1978),
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la socioldgica, la etoldgica y la psicolégica; cada una ha
elaborado sus contribuciones sobre la base de la anterior.
En este sentido, la tradicion socioldgica llamé la atencion
sobre la correlacion entre patologfa social y los altos in-
dices de concentracidén urbana. Asf, el hacinamiento era
visto como un problema social mds que como un feno-
meno individual, familiar o de grupo pequefio. La ma-
yor limitacién de esta tradicion consistid en que no tenia
clara la delimitaciébn conceptual entre la densidad y el ha-
cinamiento (Loo, 1975; Munroe y Munroe, 1972, 1973;
Rapoport, 1975).

Por otra parte, la tradicién etolégica fue mas alléd de
la correlacion estad (stica y realizé estudios bajo condiciones
mas controladas. Ello sdlo pudo ser posible al implementar
experimentos con animales de laboratorio. En otros tér-
minos, la aportacién etoldgica giré en torno al control
experimental en el estudio del hacinamiento. Al hacer
observaciones naturalistas y de laboratorio con animales,
se estudiaban varias generaciones, se hacian anélisis histo-
légicos y fisioldgicos detallados, lo mismo que se podian
variar sistemdticamente las condiciones del contexto a las
gue se sometian los organismos experimentales (Calhoun,
1962).

Aungue las aportaciones que ofrecian la tradicion
etologica sobre la sociologica eran evidentes, no fueron
lo suficientemente generalizables para aplicar los hallaz-
gos a las poblaciones humanas. De hecho, los propios eto-
logos sostenian que los datos reportados no siempre eran
consistentes y que esto hacfa necesario emprender inves-
tigaciones en humanos para entender los efectos que pro-
ducian tanto el hacinamiento como la densidad en aqué-
llos (Altman, 1978).

Finalmente, la tradicién psicolégica hizo su apari-
cién més consistente al principio de la década de los 1970,
a través de la Psicologia Social; ésta al heredar la tradicion
de laboratorio, se abocd al estudio del hacinamiento bajo
condiciones de control, manipulacién y usando pocas va-
riables, en fin, “creando” la situacién hacinada y evaluan-
do su impacto conductual a través de tasas de ejecucion y
reportes indirectos. Los resultados de este intento hibrido
fueron desalentadores; al parecer los estados psicol6gicos
generados por las condiciones de hacinamiento artificial
no estaban muy claros (Sundstrom, 1976); las tasas de eje-
cucidn no representaron un indice de alteracién consisten-
te, ademds parecfa que "‘algo”, referido a la predictibilidad
del comportamiento bajo condiciones de hacinamiento,
guedaba fuera de control. Esto es, no bastaba establecer
claramente el antecedente en términos de variable depen-
diente; era menester tomar en cuenta la situacion global,
contextual, donde se daba el fendbmeno, es decir abordarlo
en forma estructural (Stokols, 1976, 1978a).
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Con tales antecedentes el enfoque ambientalista o
ecologico surgié como una alternativa para satisfacer la
ausencia de concepciones, dentro del ambito psicoldgico,
que dieran semejante importancia tanto al polo ambiental
como al humano (Overton y Reese, 1977). Fue asi que
algunos investigadores connotados dentro de dichos enfo-
ques propusieron varios modelos para explicar el fendme-
no del hacinamiento (Altman, 1975; Bell, et al. 1978;
Levi y Andersson, 1979).

De entre ellos, tal vez, el intento mds integrado sea
el de Stokols (Schopler y Stokols, 1976; Stokols, et al.
1973; Stokols, 1976, 1978a, 1978b, 1978c), quien a tra-
vés de un modelo dindmico combina las fases (activa-
reactiva) con los modos de transaccién (cognoscitiva-
conductual) que el hombre mantiene con su medio am-
biente e intenta explicar cdmo aquél se orienta, desa-
rrolla y procura optimizar los recursos de que dispone
dentro de su ambiente.

A pesar de tan plausibles esfuerzos, a la fecha no se ha
delimitado claramente el perfil conductual que se deriva del
fendmeno de hacinamiento, o en otras palabras, los factores
contribuyentes, las manifestaciones y los postefectos que
aquél tiene sobre la conducta humana.

Existen al respecto controversias de orden metodo-
l6gico y conceptual (Epstein y Baum, 1978; Freedman,
1975a, 1975b), que aguardan por su dilucidacién. Los cues-
tionamientos referidos a que si el hacinamiento es un pro-
blema social o un artefacto de la técnica de medicidon psi-
colégica; o en qué proporcion los factores psicoldgicos,
sociales vy fisicos contribuyen para que una situacion espe-
cifica sea considerada como hacinada; o bien, si el hacina-
miento es un determinante o una consecuencia del “'stress”’,
no podrian ser esclarecidos si se partiese de una concep-
cién estatica y elementarista. En otros términos, fenomenos
como el hacinamiento, o los referidos a los efectos que
sobre la conducta humana proceden de la compejidad ur-
bana, el ruido y, en general, del stress asociado a la vida en
las grandes ciudades, sdlo pueden ser cabalmente aborda-
dos a partir de enfoques dindamicos y multidimensionales
que permitan la comprension de tales fendmenos en toda su
complejidad a través de la especificacion de aquellos ele-
mentos que los componen y de los principios de funciona-
miento que los rigen.

Lo anterior se ve apoyado por la evidencia experi-
mental desarrollada bajo el auspicio de enfoques ambienta-
listas o ecoldgicos que dan énfasis tanto al contexto como a
los elementos moleculares que inciden sobre la conducta
humana. Ejemplos de ello los tenemos: (a) en los estudios
realizados por Glass, Singer y Pennenbaker (1973), sobre el
efecto que el grado de control ejercido en ambientes con
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un alto nivel de ruido tiene sobre la conducta social, el re-
trafmiento y el desempefio académico; (b) el programa
de investigacion emprendido por Wicker y Kirmeyer (1976)
sobre la aplicacion de la Teorfa de la Saturacion de los Esce-
narios Conductuales en diversos contextos, con diversos
grados de control experimental; (c) el estudio realizado por
Wolfe (1978), sobre el desarrollo de la dimensidn de priva-
cion en el nifio, apoyado en una perspectiva de desarrollo
multidimensional; o bien, (d) las investigaciones emprendi-
das por Willems (1976) sobre la aplicacién de los principios
de la ecologfa conductual en bien, (d) las investigaciones
emprendidas por Willems (1976) sobre la aplicacidn de los
principios de rehabilitacion en hospitales.

De lo hasta aqul expuesto, se desprende el siguiente
postulado: el movimiento ambientalista o ecoldgico, vis-
to desde una perspectiva Kuhniana (Kuhn, 1971), ha
proliferado mds como una respuesta ante las demandas
sociales que como una innovacion dentro de un paradigma
psicolégico. Tal aseveracion, lejos de minimizar la rele-
vancia que los enfoques referidos pueden adquirir como
elementos adicionales en el desarrollo del conocimiento hu-
mano, intenta evidenciar lo agudo de los problemas sociales
gue aguejan en general a todo el mundo. Esta preocupacion
por los problemas sociales derivados del impacto ambiental,
debiera ser retomada con mayor sistematicidad en nuestro
contexto.

Concebir a la ciudad de México como un foco poten-
cial de morbilidad social no es ya un alarde alarmista sino
una evidencia estadistica. Con sus casi 10 millones de
habitantes, excluyendo a los de la zona conurbana, en un
una extensién de 1,499 Km?2 y con una densidad de 3,249
habitantes por Km?2 (Comunicacién directa, DGI de la SPP,
1982), el Distrito Federal representa diariamente, entre
otras cosas: el consumo energético de 23,000 toneladas de
gases (licuado, natural y combustoleo) y mas de 7 millo-
nes de litros de gasolina; la produccion de 8,000 tonela-
das de basura y mas de 20 millones de viajes por persona
en diversos medios y hacia todas direcciones. La dificultad
en el trafico representa unos 50 accidentes cotidianos.
También se producen 27 robos por minuto vy se reciben dia-
riamente 220,000 denuncias policiacas. La circulacion dia-
ria de 2 millones de vehiculos provoca la emisién de 2,000
toneladas de mondéxido de carbono y el ruido en amplias
zonas de la ciudad llega a 120 decibeles, superando los 74
que se considera como lo maximo aceptable (3a. Editores,
1981).

Ante esto, es facil comprender la urgencia de armo-
nizar el crecimiento social y tecnoldgico en el futuro. Para

ello se requiere del trabajo interdisciplinario.

Especificamente dentro del campo psicoldgico, las
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consecuencias psicosociales derivadas de las condiciones
descritas, sugieren la necesidad de generar una tradicién de
investigacion que, ubicada dentro del contexto, permita la
éptima interaccion entre el hombre y su ambiente.

Serfa utdpico pensar que los desarrollos ambientalis-
tas o ecologicos proveeran la solucidon para todos los males.
Hay que tener la conciencia de que existen problemas "'irre-
_ solubles” y que también la disciplina psicologica, la mayoria
de las veces, tendra que conformarse con una ingerencia in-
directa en la toma de decisiones que impliguen cambios
sociales o ambientales. Sin embargo, ello no reduce la res-
ponsabilidad que como profesionales y aspirantes a cien-
tificos tenemos, en general, los psicologos.

En este sentido, el campo potencial de aplicacién psi-
coecologica y concomitante a éste, el desempefio profesio-
nal que el psicdlogo puede desarrollar en México, se mues-
tra a través de:

— La investigacion y la teorfa psicologica en general,
al enfatizar la concepcidn del hombre y del medio
ambiente como sistemas interactuantes.

— La tecnologia del cambio conductual, al mostrar
que los efectos observados en una conducta especi-
fica repercuten en el flujo conductual.

— La aproximaciéon humanista a la conducta, impli-
cando ocon ello que los criterios de investigacion
debieran orientarse hacia el mejoramiento de la
vida humana. :

— El disefio ambiental, al buscar la 6ptima organiza-
cion del entorno en el que vive el hombre.

— EI cuidado vy los niveles de salud, al llevar a cabo
estudios gue aborden problemas sociales en dife-

rentes sectores, tales como instituciones de rehabi-

litacidn en general, dreas pablicas, escuelas, vecin-
darios, etc.

De lo anterior se concluye que, de acuerdo con la
perspectiva psicoecoldgica, el andlisis holista, el interés por
descubrir las relaciones estructura-funcién y la concepcién
constructivista de los fendmenos estudiados representan,
entre otros factores, las herramientas heuristicas con las
cuales generar explicaciones mas integrales acerca del
comportamiento humano (Overton y Reese, 1973, 1977;
Overton, 1976).

Encontrar una postura sintetizadora entre el “‘qué”
y "‘cdmo" investigar en nuestro contexto es una tarea que
se debe enfrentar desde ahora; el papel y la contribucién
que la psicologfa en general represente y aporte en los
esfuerzos interdisciplinarios dependerd de la seriedad, sis-
tematicidad y consistencia con la que se enfrente el desafio
planteado por Odum (1979), al decir: “Nuestro reto es
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ver que la ciudad no llegue a ser un pardsito maligno si no
un simbionte mds benévolo en el medio que lo rodea”.
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EL ESCENARIO PREESCOLAR: ANALISIS DE DOS AMBIENTES INSTITUCIONALES

RESUMEN

Con objeto de identificar las relaciones entre la organizacion ambiental de las salas de cuidado infan-
til y las actividades académicas y sociales de los nifios que acuden a ellas y del personal que los atien-
de, se hicieron observaciones en dos instituciones. Una de las instituciones mantenia una pobre or-
ganizacion ambiental y carecia de mobiliario y material, a diferencia de la otra. En cada institucion
se realizaron observaciones en una sala maternal y en una sala preescolar, registrandose 40 conduc-
tas en cada una de cuatro condiciones: nifio solo, nifios en grupo, nifios en grupo con adultos y nifios
en programa académico. Los resultados establecen con claridad patrones de comportamiento diferen-
ciados para cada institucién y sala, observdndose una mayor relacién social positiva y una dedicacion
a actividades académicas y de juego entre los nifios del escenario con una mayor organizacion y re-
cursos. Por el contrario, se notd una menor frecuencia de conductas de instruccién académica o de
juego entre el personal del otro escenario. Aunque no se pretende afirmar que los diferentes patrones
de comportamiento obedecen sblo a la diferencia en organizacion ambiental, si se sugiere su parti-

cipacion y se resalta la necesidad de investigarla.

Al igual que otros niveles educativos, la educacion
preescolar se encuentra en un proceso de revision y evalua-
cibn que le permitiran, se espera, responder adecuadamente
a las necesidades cuantitativas y cualitativas que en este ren-
glon presenta nuestra sociedad.

Varios aspectos como el contenido de los programas
psicopedagogicos, la forma de instrumentarlos, 1a reglamen-
tacion estatal y federal, la preparacion del personal docen-
te y auxiliar, la organizacion de los planteles y otras con-
diciones para el cumplimiento de esta accion educativa
muestran un considerable avance en los Gltimos afios. Otros
aspectos, sin embargo, se han relegado a un segundo plano
o se han olvidado por completg ya que se considera, erro-
neamente, que no tienen mayor influencia en el desem-
pefio del personal o en el desarrollo de los nifios.

El punto central de este trabajo se ubica en el segun-
do grupo de aspectos que se mencionan, los que no han re-
cibido atencion, y se refiere a las condiciones de orden fi-
sico, de organizacion ambiental, también conocidas como
factores contextuales o disposicionales. Al respecto, Pro-
shansky, Ittelson y Rivlin (1970) declararon: “Hablar de
modificar la conducta humana con un cambio en el medio
fisico —sea una sala de psiquiatria, un salon escolar, una
comunidad urbana o cualquier otro medio fisico— no sblo
supone que existe una relacion entre ambos factores, sino
también que la relacion anida en la estabilidad y la consis-
tencia de las respuestas humanas al medio fisico” (pags.
28-29). Los ambientes educativos por tanto pueden im-
pulsar o frenar el cumplimiento de los objetivos que se pre-
tenden.

A la fecha, existen ya numerosos estudios gue ana-
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lizan los escenarios preescolares. Algunos de los méas impor-
tantes son los siguientes: El de LelLaurin y Risley (1972)
comparando la organizacion por zonas de responsabilidad
versus responsables del grupo. El de Twardosz, Cataldo y
Risley {1974) sobre el funcionamiento en ambientes "‘abier-
tos” y "‘cerrados’’. Los de Silber (1974) y Kruvant (1976)
acerca del disefio y arreglo interno de las salas de cuidado
infantil. Y el de Smith y Conolly (1980) sobre diversos as-
pectos de la ecologia del escenario preeescolar.

Ademas, se han editado varios manuales para la or-
ganizacion y administracion de centros de desarrollo en los
que se incluye el disefio ambiental como variable importan-
te y se proporcionan sugerencias para su aprovechamiento
(Wild, 1979). Asi diversos autores han resaltado la urgencia
de realizar investigacion sobre los efectos de los escenarios
fisicos de los centros de desarrollo infantil sobre el desa-
rrollo de los nifios que asisten a ellos por diversas razones
como la adaptacibn al programa educativo (Leblanc,
Etzel y Domash, 1978); proveer el ambiente adecuado en el
lugar en el que el nifio pasa gran parte del dia (Bumbalo,
1978); facilitar el trabajo del maestro (Hart, 1978); conocer
cémo los ambientes afectan el curso del desarrollo (Bron-
fenbrenner, 1979); evaluar la ejecucion en actividades e in-
teracciones sociales (Kazdin, 1979) y comprender el esce-
nario donde los nifios viven y se desarrollan (Scarr, 1979).

No es necesario ya resaltar la importancia de la in-
vestigacion de los aspectos fisicos de los escenarios prees-
colares. La literatura al respecto le ha dado ya el papel de
un é&rea de investigacion establecida. Sin embargo, no es
éste el Unico indicador de la urgencia de esta labor de andli-
sis. El aumento en el nOmero de centros de desarrollo infan-
til pablicos y privados y en la cantidad de madres que re-



Revista Mexicana de Psicologia

quieren del servicio para integrarse a las actividades produc-
tivas, son dos elementos adicionales. Este aumento en la de-
manda y en la proliferacion de centros para satisfacerla ha
orillado a la improvisacion de centros en casas y edificios
qgue no se disefiaron para ello. En la planeacion de lugares
que sl se edifican especificamente para albergar estos cen-
tros sigue sin considerarse la participacion de especialistas
en el comportamiento humano y especialmente el infantil.

Por otro lado la mayor parte de los estudios citados
se realizan en centros peguefios, generalmente de tipo ex-
perimental o creados para hacer investigacion. En México
existen, desde luego, centros con estas caracteristicas. Pe-
ro tanto el nimero de centros como el de nifios que asis-
ten a ellos es extraordinariamente mayor en el sector ofi-
cial o descentralizado. Normalmente el tamafio de estos
centros es varias veces mas grande que el de los privados,
atienden nifios desde las cuatro semanas hasta los seis afos
y su poblacion oscila entre 130 y 800 nifios.

Lo que se desea enfatizar es que sin demeritar la in-
vestigacion realizada en centros experimentales sino procu-
rando asimilar y adaptar sus resultados y proposiciones,
es necesario desarrollar una investigacion, que se ajuste a
las condiciones del pafs, recursos, idiosincrasia y cultura.
Con esta idea se estudarion las relaciones entre la organi-
zacion ambiental de las salas de cuidado infantil y las activi-
dades académicas y sociales de los nifios que acuden a ellos
y del personal que los atiende.

METODO
Escenarios

El estudio se llevé a cabo en dos centros de desarro-
llo infantil. El primero se denomina escenario "A", y
corresponde a un organismo de seguridad social y el se-
gundo, denominado como escenario ‘B, pertenece a una
secretaria de estado.

En cada uno de los escenarios se trabajo en una sala
de ciudado maternal y en una de educacion preescolar. Las
figuras 1 y 4 ilustran las formas, dimensiones y mobiliario
de cada sala.

Sujetos

Cinco nifos de cada sala, la educadora y las auxilia-
res de las mismas.

Materiales

Diversas hojas de control y registro y el material ru-
tinario de las salas.

Vol. 1 No. 2

Variables independientes

La diferente cantidad y distribucion de muebles y
objetos dentro de cada sala, como se ilustrd en las Figuras
1a4.

Variables dependientes

La frecuencia de emision de cada una de las 40 con-
ductas observadas, cuya determinacion y definicién se hi-
cieron a partir de un periodo de observacion previo al es-
tudio.

Condiciones de registro

En cada una de las cuatro salas se tuvieron cuatro
condiciones de registro. En la primera se observd a un
nifio solo dentro de la sala a la que pertenecia. Este regis-
tro se realizd con cuatro nifios méas, haciendo un total de
cinco nifios. En la segunda condicion se observd a los
mismos nifios, en el mismo lugar, pero con la presencia de
todos los nifios que constituian el grupo. En la tercera con-
dicion se tuvo ademés la presencia de los adultos (educa-
doras y auxiliares) encargados de su cuidado y se tomb el
registro en un periodo de juego libre o de ausencia de activi-
dad académica. La cuarta condicion fue durante la activi-
dad académica.
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1. Sala maternal del escenario A.
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3. Sala preescolar del escenario A.;
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4, Sala preescolar del escenario B.

Los registros los realizaron dos pasantes de psicolo-
gfa con experiencia en este tipo de observaciones. Se uti-
lizb un sistema de registro de flash de 10" en la condici6n
de nifio solo y de 20" en las otras tres condiciones. Cada se-
sion concluyd después de tres minutos de observacion en la
condicién nifio solo, de cinco en la condicidn nifios en
grupo vy treinta en las condiciones nifios con adultos y en
programa academico.

Procedimiento

Previamente al inicio de los registros se tuvo una plé-
tica con el personal para solicitar su colaboracion y enfati-
zar que no se harfa una evaluacion de su trabajo sino que se
analizaria la forma en que el ambiente interno de la sala in-
fluye en el comportamiento de los nifios. Antes de iniciar
la fase de evaluacion se tomaron registros anecddticos por
tres dfas con objeto, por una parte de gue hubiera una
adaptacibn mutua entre observadores y sujetos y por la
otra de obtener informaciéon especifica que permitiera de-
terminar los horarios de las actividades académicas vy cono-
cer la organizacion de cada sala. Asimismo se realizaron tres
sesiones en cada una de las cuatro condiciones de cada sala,
para determinar y probar los procedimientos de registro.
Una vez realizado lo anterior se iniciaron los registros de
evaluacion.
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RESULTADOS

Los resultados se expresan en términos del porcenta-
je gue representa la frecuencia con que se registrd cada con-
ducta, respecto del total de intervalos de observacion. Sola-
mente se presentan aqul parte de los resultados. Todas las
comparaciones entre salas que se incluyen obtuvieron una
diferencia estadisticamente significativa al nivel de .05 o
menor, utilizando la prueba chi cuadrada.

Al analizar los datos de las salas maternales se en-
contrd que en la condicidn nifio solo corresponden a la
institucion A (Fig. B) los porcentajes més altos en auto-
estimulacion, llanto y soliloquio mientras que la institu-
cion B obtuvo mayores puntajes en contacto fisico y vi-
sual con juguetes. En la condicibn nifios en grupo con
adultos (Fig. 6) los nifios del escenario B estuvieron més
altos en contacto con juguetes y con adulto y en verbaliza-
cibn con adulto. Por lo que toca a los adultos en la misma
condicion, el personal de la sala A mostro un mayor nime-
ro de veces las conductas observar a nifios y platicar con
adulto. La situacion inversa ocurrid con las conductas ha-
blar a nifio y a grupo y dar instrucciones de preparacion.

En la condicion nifios en programa académico (Fig.
7) los nifios de la institucion A obtuvieron mayores porcen-
tajes en autoestimulacion, irrupcion en tareas y realizacion
de tarea. En el resto fueron los nifios de la institucion B
quienes presentaron los porcentajes mas elevados. En cuan-
to a los adultos, al igual que en la condicion anterior, los
puntajes superiores en observar a un nifio y platicar con
adulto correspondieron al personal de la sala A y hablar
a nifio, hablar a grupo y dar instrucciones de juego y de
preparacion mostraron valores mas altos en la sala B.
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5. Porcentaje de ocurrencia de las conductas que mostraron una di-
ferencia significativa entre los nifios de las salas maternales en la

condicion nifio solo.
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6. Porcentaje de ocurrencia de las conductas de los nifios y el per-
sonal de las salas maternales, que mostraron una diferencia signifi-
cativa durante la condicién nifios en grupo con adultos.

Los datos de las salas preescolares muestran que en la
condicion nifio solo (Fig. 8) las conductas de autoestimula-
cion y atender y verbalizar al observador tuvieron mayores
porcentajes en la sala de la instituciobn A mientras que fue-
ron menores en contacto fisico y visual con juguetes. En
la condicion nifios en grupo los porcentajes de atender a
nifio, soliloguio y autoestimulacion fueron mas elevados en
la sala A.

En la condicion nifios en grupos con adultos (Fig. 9)
los nifios del escenario A superaron a los del B en contacto
fisico y visual con juguetes y soliloquio y ocurrid lo con-
*-~-jo en compartir juguetes. Los adultos de la institucion B

itraron mayores porcentajes en limpiar u ordenar y en
lar al nifio.
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7. Porcentaje en ocurrencia de las conductas de los nifios y el per-
sonal de las salas maternales, que mostraron una diferencia signi-
ficativa durante la condicién nifios en programa académico.
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8. Porcentaje de ocurrencia de las conductas gue mostraron una
diferencia significativa entre los nifios de las salas preescolares en las
condiciones nifio solo y nifios en grupo.

Finalmente, en la condicibn nifios en programa
(Fig. 10} los nifios de la sala B obtuvieron mayores por-
centajes en compartir juguetes y hablar a nifios menores
en contacto fisico y visual con juguetes, atender adulto,
soliloquio, autoestimulacion e irrupcion en la tarea de otros
nifios. El personal de la sala B tuvo porcentajes mas eleva-
dos que el del escenario A en escuchar a nifios y dar instruc-
ciones académicas a nifios.

DISCUSION

Es evidente que los diferentes arreglos ambientales
se pueden identificar con patrones de comportamiento
bien diferenciados. En general, la institucién A presentd
serias deficiencias y multiples carencias si se le compara
con los recursos y la organizacion ambiental de la insti-
tucion B.
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9. Porcentaje de ocurrencia de las conductas de los r_\iﬁos y el per-
sonal de las salas preescolares, que mostraron una diferencia signi-
ficativa durante la condicion con nifios en grupos con adultos.

En la sala maternal practicamente no existfa material
educativo ni de juego y su mobiliario era escaso. No se pue-
de afirmar categbricamente que esta situacion era el Unico
determinante del nulo interés y pobre desempefio de su per-
sonal y de la poca actividad de los nifios. Seguramente exis-
ten otros factores influyentes pero a ellos hay que agregar,
se insiste, lo concerniente al ambiente fisico. Algo similar
se concluye en cuanto a las salas preescolares. Aunque con
material y mobiliario suficientes, el arreglo ambiental del
escenario A obedecia a una concepcion muy tradicional en
la educacion ya que mantenia a los nifios alineados en filas,
de frente al pizaron y realizando todos la misma actividad.

Al igual que con la sala maternal, se piensa que una
organizacion ambiental més idonea hubiera proporcionado
a los nifios mayores oportunidades de desarrollo.

Se conoce que se requiere de un volumen mucho ma-
yor de investigacion y simultaneamente de una diversifica-
cibn de los puntos a evaluar; por ejemplo, la calidad de las
ejecuciones académicas ya que en este trabajo solamente se

evaluo si se realizaba o no una conducta determinada, pero
no si su emision implicaba el cumplimiento de criterios

de calidad.
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10.Porcentaje de ocurrencia de las conductas de los nifios y el
personal de las salas preescolares, que mostraron una diferencia
significativa durante la condicién nifios en programa académico.

La relacion de posibles aspectos a estudiar, su meto-
dologia e instrumentacion es, claro, tan grande como la
creatividad de los interesados. Los |fmites serdn la origina-
lidad y relevancia que contengan. Pero en aras de no caer
en el extremo de considerar al ambiente como la principal
variable controladora en las relaciones con él, se debe pro-
curar que el entusiasmo no lo aisle de otras variables que
tienen una funcién de estimulo. El ambiente, como ha
sefialado Ribes (1979), es un factor disposicional que puede
facilitar o interferir con una relacion funcional.

En tal virtud, la flexibilidad que deben guardar los
espacios educativos se confirma como una de sus princi-
pales caracteristicas, si se pretende utilizarlo para la con-
secucion de objetivos predeterminados. Es decir, el punto
importante en el anélisis y planeacion de los espacios, sus
disefios y arreglos, es la necesidad de adecuarlos a los ob-
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jetivos y programas que se propongan.

Un corolario de este trabajo es entonces la conve-
niencia de evaluar permanentemente si la disposicion am-
biental coadyuva al cumplimiento de dichos objetivos vy
programas o si es menester modificarla.
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DIRECCIONES FUNDAMENTALES DE INVESTIGACION EN EL INSTITUTO
DE ACTIVIDAD NERVIOSA SUPERIOR Y NEUROFISIOLOGIA DE LA
ACADEMIA DE CIENCIAS DE LA URSS.

RESUMEN

Para continuar la Iinea de trabajo iniciada por |. P. Pavlov sobre la actividad nerviosa superior se fun-
dbd en Mosct en 1950 el Instituto de Actividad Nerviosa Superior. Este instituto lleva a cabo investiga-
ciones béasicas sobre los mecanismos de la actividad cerebral e investigaciones aplicadas , todas ellas
con caracter de multidisciplinarias. Algunas de las lineas de investigacibn se relacionan (a) con la teo-
ria informacional de las emociones; (b) con el estudio de la actividad eléctrica cerebral, tanto en suje-
tos normales como en pacientes neurolégicos y psiquiatricos; (c) con los mecanismos neuronales del
procesamiento de la informacion sensorial; (d) con las neurosis experimentales; (e) con la ontogéne-
sis de las funciones cerebrales; y (f) con los mecanismos bioguimicos, neuronales y sindpticos de los

reflejos condicionados.

Con el objeto de continuar el desarrollo de los estu-
dios de |. P. Pavlov acerca de la actividad nerviosa superior,
se organiz6 en Mosctl en 1950, dentro del sistema de la Aca-
demia de Ciencias de la URSS, el Instituto de Actividad
Nerviosa Superior. Inicialmente, su principal tarea cienti-
fica se centrd sobre los mecanismos de formacién, fortale-
cimiento y manifestacién del reflejo condicionado. Duran-
te los 30 afios transcurridos desde aquel momento_ la tema-
tica del Instituto se complementd y precisd. Actualmente,
el Instituto de Actividad Nerviosa Superior y Neurofisio-
logia, dirigido por el miembro de la Academia de Ciencias
de la URSS P. V. Simonov, representa una organizacion
cientifica (Ginica, dedicada a investigaciones béasicas sobre los
mecanismos de actividad del cerebro, dentro de los cuales,
y al igual que antes, el tema central sigue siendo los meca-
nismos del reflejo condicionado. Junto con las investigacio-
nes basicas, en el Instituto se llevan a cabo investigaciones
de caracter aplicade, orientadas a la complementacion de
problemas practicos, especialmente de medicina clinica.
Las dos Ifneas sefialadas se encuentran estrechamente in-
terrelacionadas entre si, ya que las investigaciones basicas
en muchos casos, se dirigen de manera directa a la practi-
ca vy las aplicaciones aportan al desarrollo de la investiga-
cion bésica. El estudio de la actividad nerviosa superior
junto con los procedimientos clinicos, avanza con la utili-
zacion de procedimientos electrofisiologicos, bioquimi-
cos, morfolégicos y de microscopia electronica. Se utili-
zan ampliamente los métodos matematicos contemporaneos
para el analisis del material cientifico, para lo cual en el
Instituto se ha creado una division especial. El Instituto dis-
pone de instrumentos cientificos modernos, que le permi-
ten llevar a cabo investigaciones desde el nivel molecular
hasta el global en la actividad del organismo.

Gran importancia tiene el trabajo multidisciplinario:
la participaciébn de cientificos de diferentes especialidades
para la solucibn de un problema particular. Tal trabajo
multidisciplinario y conjunto se realiza en el interior de los
laboratorios, entre diferentes laboratorios del Instituto, con
otros institutos del pafs, y con instituciones cientificas de
otros paises. A medida que desarrolla su temética tradicio-
nal, el Instituto progresivamente incluye dentro de sus te-
mas de interés cientifico y préctico. Entre tales problemas
se incluyen los mecanismos de la memoria, las emociones,
la percepcion, el restablecimiento de funciones alteradas,
aspectos ontogenéticos de la actividad nerviosa superior,
neurosis experimentales, y otros.

Entre los logros cientificos de los Gltimos tiempos,
vale la pena sefialar los siguientes:

En el laboratorio de teorfa de las emociones se for-
muld una nueva ‘‘teoria informacional de las emociones”
por parte de P.B. Simonov, segin la cual cualquier forma
de comportamiento se encuentra determinada por la pre-
sencia de uno u otro impulso o necesidad. A su vez, la in-
formacion sobre la posibilidad de satisfacer estos impulsos,
determina la apariciobn de una u otra emocion. Asi, la insu-
ficiencia o la ausencia de informacién sobre la posibilidad
de satisfacer una necesidad, lleva a la aparicion de emocio-
nes negativas. Las emociones positivas surgen cuando exis-
te suficiente informacion relativa a la satisfaccion de la
necesidad surgida.

Una de las Ifneas de investigacion del Instituto se

relaciona con el estudio de la actividad eléctrica cerebral
en el hombre. Esta linea de investigacibn es dirigida por
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los académicos M. N. Livanov y A. S. Rusinov en sujetos
normales y pacientes neuroldgicos y psiquidtricos. La utili-
zacion de métodos matematicos contemporaneos de andlisis
del electroencefalograma (EEG), con ayuda de sistemas
computarizados, ha permitido lograr nuevos datos acerca
de las particularidades estructurales y funcionales de los
procesos eléctricos de la corteza cerebral y ampliar nues-
tras concepciones acerca de la organizacion de la actividad
eléctrica del cerebro. Se ha establecido que los criterios
més informativos de valoracién del estado funcional del ce-
rebro pueden lograrse con base en el estudio de las interrela-
ciones de los procesos eléctricos que se presentan en dife-
rentes regiones corticales.

La comparacién de los resultados y el anélisis de la
sincronizacion especial de los procesos eléctricos del cere-
bro en sujetos normales y en pacientes con lesiones del sis-
tema nervioso central, mostrd que para el funcionamiento
normal del cerebro y la realizacion de actividades psicolo-
gicas superiores, se requiere determinado nivel y determina-
das caracteristicas de interrelacion de los procesos eléctri-
cos que reflejan la actividad actual de diferentes regiones
corticales y formaciones subcorticales. La utilizacién de
parametros cuantitativos relativos a la interaccion de pro-
cesos eléctricos, refleja el tono de la corteza y el mosaico
de interrelaciones centrales, y amplia las posibilidades diag-
nosticas y de prondstico del método electroencefalografico
en la clinica. Estos datos también pueden ser utilizados pa-
ra clarificar problemas relacionados con el control y modi-
ficacion de la actividad cerebral y para la creacion de siste-
mas de diagnostico del estado funcional del sistema ner-
vioso central.

En el laboratorio de fisiologfa de los sentidos, se
investigan los mecanismos neuronales del procesamiento
de la informacion sensorial. La utilizacion de computadoras
en la realizacidn de experimentos y anélisis de resultados
permitié hallar, en la corteza cerebral de mamiferos, nue-
vos tipos de neuronas.que se diferencian entre si por sus
propiedades receptivas, de los que anteriormente se cono-
cfan.

En el laboratorio de patologia experimental y tera-
pia de la actividad nerviosa superior, se propuso la hipote-
sis acerca del posible papel de la hipoxia cerebral en el desa-
rrollo de la neurosis. A favor de esta hipotesis estan los si-
guientes datos: la disminucion en la velocidad de la circula-
cibn sanguinea cerebral en las neurosis experimentales, y
el aumento en la actividad de los principales sistemas de
oxigenacion del cerebro, considerado esto como un défi-
cit compensatorio de oxigeno. Como demostracion de esto
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se encuentran una serie de datos neurofisiolbgicos que
sefialan hipoxia cerebral (reaccibn productiva de la micro-
glia, atrofia de la macroglia-astrocitos, cambios nucleares y
del citoplasma, etc.).

En el laboratorio de los mecanismos bioquimicos del
reflejo condicionado, el interés fundamental se centra en
la clarificacion del papel de los sistemas monoaminérgicos
y en la diferenciacion de péptidos en la formacion y con-
solidacion de la memoria a corto y a largo término. Ade-
mds, se ha demostrado que los sistemas noradrenérgicos y
serotoninérgicos tienen funciones diferentes en la realiza-
cion de las funciones anotadas.

En el laboratorio de métodos neuronales y sindpticos
de investigacion de los reflejos condicionados, se logro es-
tablecer las particularidades de las relaciones entre neuro-
nas colocadas entre si a diferentes distancias durante el
periodo de formacion de las relaciones condicionadas.

En el laboratorio de la ontogénesis de las funciones
celebrales se analizan problemas relacionados con los pe-
riodos pre y postnatales basicos en las reacciones compor-
tamentales. Estas investigaciones han mostrado las regulari-
dades existentes en la maduracion de las funciones cerebra-
les y han descubierto los mecanismos de diferentes estados
patolégicos dependientes del desarrollo normal del sistema
nervioso.- Junto con el andlisis de las reacciones comporta-
mentales se realiza una investigacion de la actividad eléctri-
ca sumada de diferentes zonas cerebrales, lo que permite
determinar el estado de las estructuras responsables de su
realizacion Paralelamente con estas investigaciones se estu-
dian las propiedades morfologicas de la maduracién neuro-
nal y algunas propiedades funcionales de las neuronas en
desarrollo, tales como las propiedades electrogénicas de las
neuronas, las propiedades de la actividad de fondo y evoca-
da, las propiedades de diferentes neurotransmisores y las
propiedades sinépticas.

Estas investigaciones clinicas han permitido concluir
las regularidades fundamentales en la formacion de las fun-
ciones cerebrales durante la ontogénesis, distinguir el papel
que desempefian diferentes sefiales sensoriales en la organi-
zacibn 'de las reacciones comportamentales méas tempranas,
establecer las intercorrelaciones existentes entre diferen-
tes estructuras y funciones de las neuronas en desarrollo, y
mostrar el caracter complejo de la maduracién de diferen-
tes sistemas mediadores del cerebro.

Los resultados logrados en las investigaciones realiza-
das en el Instituto se presentan en publicaciones nacionales
e internacionales. En promedio, anualmente se publican cer-
ca de trescientos artfculos y seis o siete monografias.
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Como se sefialb anteriormente, el Instituto mantiene
vinculos importantes con otras instituciones, no sélo nacio-
nales, sino también de otros paises. El conocimiento de la
investigacion realizada en la UNAM, en el Instituto Poli-
técnico, y en otras instituciones cientificas de México, mos-
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tré tanto la semejanza existente entre nuestros intereses
cientificos, como la necesidad de ampliar y fortalecer los
contactos cientificos para el estudio de los mecanismos de
la actividad cerebral.

11_0: doctores Airapetiants, Boldireva y Rayevski visitaron la Universidad Nacional Autbnoma de México del 11 de mayo al 11 de julio
de 1984, dentro de un convenio de la Facultad de Psicologia y la Academia de Ciencias de la URSS, con el apoyo del CONACYT (Pro-
yecto “PSICOLOGIA", Clave 14112422-001) y de la Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estudios de Posgrado de la UNAM (PADEP,
Proyecto FP-4-84). Se agradece profundamente el apoyo de las instituciones mencionadas. La Sociedad Mexicana de Psicologia agradece
al Dr. Alfredo Ardila la traduccion de este manuscrito, del ruso al espafiol.
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PRUEBA PSICOMETRICA DE ATENCION Y DISCRIMINACION VISUAL PARA EL

ESTUDIO DE POTENCIALES EVOCADOS RELACIONADOS A EVENTOS
RESUMEN

El test psicométrico para atencion selectiva y discriminacion visual OGAVEL, fue disefiado
para valorar alteraciones de estos procesos en pacientes con trastornos neurologicos.

Consta de 38 diapositivas con los siguientes tipos de reactivos: 8 de contenido concreto, 19
geométrico, 4 abstracto y 7 numerico. Las caracteristicas fisicas del estimulo (luminosidad, ta-
mafio, posicion, etc.), la forma de presentacion, instrucciones y calificacion, son controlados
experimentalmente. Las respuestas se obtienen al oprimir selectivamente un boton.

A través de 280 sujetos normales, se valoraron la confiabilidad de la prueba medida por el mé
todo de RETEST vy la validez, medida por el modelo de correlacion con otro test, utilizando
el subtest No. VI de la prueba de inteligencia BETA revisado, para compararlo con nuestra
prueba.

La forma de presentacion de la prueba y el tipo de respuesta, permiten utilizar los estimulos
del test para evocar potenciales visuales. En este caso hubieron diferencias en la amplitud de
los componentes tardios del potencial evocado por la prueba, que en algunos sujetos fueron
de menor amplitud cuando los reactivos se presentaron sin instrucciones, que cuando se die-
ron las instrucciones para su analisis y respuesta.

INTRODUCCION

El propébsito de este trabajo fue elaborar un test psi-
comeétrico que nos permitiera medir los procesos de aten-
cion selectiva y discriminacion visual, como parte de un
proyecto psicofisiolégico, disefiado para valorar alteracio-
nes de dichos procesos en pacientes neurolégicos.

Aunque los procesos de atencion y discriminacién
visual han sido ya medidos a través de diferentes test psi-
cologicos (2) (16) (18) (20) (24), ninguno de ellos respon-
dia a nuestros requerimientos experimentales determina-
dos por las caracteristicas socio culturales de la pobla-
cion que estudiamos y por la necesidad de integrar las res-
puestas del test dentro de un registro electrofisioldgico.

Para adaptar la prueba a las condiciones socio cultu-
rales de la poblacién estudiada, fue necesario emplear reac-
tivos sencillos que no requieran de informacion académica
para su comprension y utilizar respuestas motoras simples
(6) (17).

Para integrar nuestra prueba a un registro electrofisio-

l6gico fue necesario coordinar con el andlisis electrofisiolo-
gico, el tiempo contenido desde la presentacion del estimu-
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lo hasta la respuesta, asf como controlar las caracteristicas
fisicas del estfimulo para provocar un potencial visual evoca-
do (1).

MATERIAL Y METODOS

Los reactivos de la prueba estan contenidos en 38
diapositivas, cada una de las cuales posee dos estimulos o
grupos de estimulos que el sujeto tendra que discriminar.
Los reactivos estan divididos de la siguiente manera: 8 son
de contenido concreto, 19 geométrico, 4 abstracto y 7 nu-
meérico. La prueba presenta un orden creciente de dificul-
tad (figura 1). El paciente ejecuta la discriminacioén con una
vision binocular, teniendo su punto de fijacion de lavision
en una marca en el centro de la pantalla donde se proyectan
las diapositivas.

Para la aplicacién de la prueba se utilizan: un poligra-
fo Grass Mod. 78, un proyector con control remoto, un dis-
parador conectado a una plumilla de poligrafo y sincroniza-
do con el botébn de cambio de diapositivas del proyector;
dos botones conectados a dos plumillas del poligrafo para
registro de las respuestas motoras del paciente consisten-
tes en oprimir uno de los dos botones de respuesta que
tiene en cada mano, una vez que ha decidido la respuesta
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para ese reactivo, y una grabadora Ampex 2230 para el re-
gistro de potenciales evocados.

Las instrucciones que se dan al sujeto son las siguien-
tes: "Le voy a presentar unas figuras, obsérvelas bien y de-
cida, si la(s) figura(s) del lado derecho son iguales o diferen-
tes a las del lado izquierdo. Si son iguales, oprima el boton
de su mano derecha, si son diferentes, oprima el de la ma-
no izquierda”.

El manejo de los botones requiere de un entrena-
miento previo a la presentacion de la prueba, con el fin de
lograr que al oprimir los botones no se desvie la atencién
del sujeto. Una vez logrado este entrenamiento se practica
un ejercicio inicial con las dos primeras diapositivas de la
prueba.

La prueba se realiza bajo los siguientes controles ex-
perimentales: 1) Dentro de una camara silente. 2) sentado
en un sofa, en posicion reclinada y con la cabeza fija me-
diante almohadillas atrés y a cada lado de la cara. 3) La
camara se mantiene obscura con el objeto de suprimir la
aparicion de otros estimulos visuales. 4) Las diapositivas se
proyectan a una distancia de 2.50 mt. sobre una pantalla
‘de 60 x 90 cm. que forma un angulo de 450 entre ésta y los
ojos del sujeto, logrando asf un mejor control de los movi-
mientos oculares. 5) Todos los reactivos estan presentados
en color negro. 6) El tamafio, posicion y forma de presen-
tacion de los reactivos son siempre iguales. 7) La luminosi-
dad estd determinada por el fondo blanco de las diapositi-
vas y por la intensidad del foco del proyector, la cual es
medida por medio de una foto-resistencia colocada en la
pantalla de proyeccion. 8) Las respuestas son calificadas
como acierto o error. Los errores se restan de 38 que es el
numero de reactivos, obteniendo as! el nimero de aciertos.
9) Los perfodos de obscuridad producidos con el cambio de
diapositivas son de 714 mseg y fueron medidos con la ayu-
da de la foto-resistencia. 10) El tiempo de respuesta del su-
jeto en cada reactivo es medido mediante la cuantificacion
en el registro poligréfico del lapso de tiempo comprendi-
do entre la marca del disparador en el poligrafo que indica
el momento de oprimir el botbn para cambiar la diapositiva
y la marca en el mismo de la respuesta del paciente al opri-
mir el botobn que tiene en su mano, restando a este tiempo
714 mseg que corresponde al lapso que tarda el proyector
en cambiar la diapositiva. 11) Las sefiales electroencefa-
lograficas registradas, son grabadas con una grabadora
Ampex 2230 que graba también las sefiales de respuesta
del sujeto, lo cual permite reproducir la grabacion en re-
versa, utilizando la respuesta como sefial de disparo para la
promediadora y hacer asi un anéalisis de la actividad electro-
encefalografica de los 500 mseg precedentes a cada respues-
ta motora(5).

\_/ol. I No.2

La muestra estd formada por sujetos normales, de
ambos sexos, de edades entre 15 y 40 afios, de nivel so-
cio-cultural bajo, con una escolaridad de cero a sexto afio
de primaria, que acuden a la consulta externa del Hospital
General de México de la S. S. A., como acompafantes de
pacientes y del personal de intendencia de dicho hospital,
los cuales no presentan ningin sintoma ni alteracién psi-
quiatrica o neuroldgica.

Se aplico la prueba a 280 sujetos, seleccionando a 90
de ellos, 35 hombres y 55 mujeres, para determinar el ni-
vel intelectual promedio de esta poblacion, a través de la
prueba de inteligencia BETA revisado (13).

Se selecciond una muestra de 250 sujetos constituli-
da por 125 sujetos de nivel socio-cultural bajoy 125 de un
nivel superior, para investigar si la forma, el contenido o
la posicidbn espacial de los estimulos, constituian un factor
determinante en la percepcién de éstos como iguales o
diferentes (3) (15). En los reactivos 6, 8, 21 y 26 se invir-
tib la posicion de los estimulos, permaneciendo idéntica
la forma, en tanto que en los reactivos 12, 13 y 23, se rotd
ligeramente la posicion de los estimulos siendo iguales en
su contenido.

La confiabilidad o consistencia de la prueba que he-
mos denominado "OGAVEL", se prob6 utilizando el mé-
todo de Retest, conocido también como modelo experi-
mental del sujeto como su propio control (2), realizando
dos aplicaciones a los 280 sujetos con una diferencia de
tres meses entre una y otra. Se sacd la media y desviacion
estandar de ambas aplicaciones. Para 'comprobar si la dife-
rencia entre las medidas era estadisticamente significativa,
se utilizé la prueba "'t'" de Student para medias depen-
dientes.

La validez fue comprobada mediante el modelo de
Correlacion con otro test (2) o Factor de validez externa,
que consiste en la aplicacion de otra prueba ya estandari-
zada que mida la misma funcibn que deseamos medir. Co-
mo punto de comparacién con nuestra prueba, se escogio
el subtest No. VI de la prueba de inteligencia BETA, que
mide discriminacion visual y atencibn, para compararla
con nuestra prueba. Dicha prueba nos sirvid como base
para la elaboracion de la prueba OGAVEL.

Debido a que la forma de calificacion de ambas prue-
bas es diferente, se realizé una estandarizacion de puntajes

mediante la formulaZ = X — ; (19).
S
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Se sacaron las desviaciones estandar de los puntajes
de ambas pruebas vy se procedio a gratificar de acuerdo a las
tablas de estandarizacion.

Los potenciales visuales evocados fueron registrados
en 10 sujetos, usando para el registro derivaciones monapo-
lares de las regiones occipitales (O1, O,), centrales (Cz),
frontales (FP;, FP,) vy temporales (T, T,) referidas a las
mastoides (A1, A,) del sistema de registro EEG internacio-
nal 10—20.

Para su anélisis se utilizd una promediadora Northern
Scientific. Se compararon los potenciales evocados por un
estimulo luminoso simple (flash suministrado por un estro-
boscopio colocado a una distancia de 1 mt., en frecuencia
de 1 por seg, aplicado simultaneamente a ambos ojos, pro-
mediando 38 estimulos), con los potenciales evocados por
las 30 diapositivas de la prueba. Las respuestas electroence-
falograficas fueron registradas de frecuencias de 1 — 300
Hz y promediadas con un tiempo de analisis de 500 mg.

(1).

El inicio del tiempo de analisis del potencial evocado
por las diapositivas se determind por la aparicion de la ima-
gen de la misma, registrada mediante la foto-resistencia
colocada en la pantalla.

Se hicieron dos andlisis de potenciales evocados por
los reactivos de la prueba, uno presentando las diapositivas
sin instrucciéon previa y otra con las instrucciones de la
prueba.

RESULTADOS

Los resultados de la prueba BETA para determinar el
promedio de C. |. (coeficiente intelectual) en la poblacion
estudiada fueron los siguientes: de los 90 sujetos, 6 ob-
tuvieron un C. |. entre 60/70 (deficientes), 15 un C. I.
entre 71/79 inferior), 27 un C. I. entre 80/109 (normal
promedio) y 6 un C.I. entre 110/119 (arriba del termino
medio). O sea que, el promedio de los sujetos tiene una
puntuacion de 80 a 109 que se encuentra por abajo del
término medio y el normal promedio.

Se encontrd que el o los determinantes perceptuales
varfan con el nivel socio-cultural, asf en el nivel bajo, la
FORMA de los estimulos va a ser el determinante para que
éstos sean percibidos como iguales o diferentes, ignorando
los factores de posicion espacial y contenido. En un nivel
cultural superior, el que los estimulos sean percibidos
como iguales va a estar determinado tanto por la forma,
el contenido y su posicidn espacial.

Se determind el factor de correlacibn (r) entre el
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C. I. y las puntuaciones obtenidas en nuestra prueba, me-
diante el coeficiente de correlacién producto momento

_nXy — Xy

Tax? ( x)?

Iny? = { y)?

obteniéndose un r = 0.6 con una pendiente de 0.1 e inter-
cepcibn = 22.3, Es decir, que existe independencia entre
ambos (figura 2).

La confiabilidad o consistencia de la prueba OGA-
VEL fue medida en dos ocasiones en el mismo sujeto (Re-
test), con intervalos de 3 meses y valorados estadlsticamen-
te a través de la prueba "'t" de Student para medias depen-
dientes. Aunque por el tamafio de la muestra, corresponde-
ria la utilizacién del estad(stico Z, por desconocer la varian-
za de la poblacién se utilizo el estadfstico "'t (19) (265). Se
encontrd que en la primera aplicacion de la prueba la media
(X) fue 31.46 y la desviacion estandard (DS) de 2.18 y
en la segunda aplicacibn de esta misma prueba, la media
fue X = 31.21, y la DS = 4.96 paraunat= 0.81 NS. Esto
indica que los puntajes de la prueba son consistentes y por
tanto confiables (figura 3).

La validez de la prueba OGAVEL comparandola con
el subtest No. VI de la prueba de inteligencia BETA revisa-
do (correlacibn con otro test), mostr6 para la prueba OGA-
VEL una DS = 1.03 (2DS = 2.06), cayendo el 97.5% de los
sujetos dentro de la zona de aceptacion estadfstica, en tan-
to que la prueba BETA tuvo una DS = 0.98 (2DS = 1.96)
cayendo el 98% de los sujetos dentro de la zona de acepta-
cibn estad(stica. Debido a la similitud en los resultados ob-
tenidos, se puede considerar que ambas pruebas estan mi-
diendo el mismo fenémeno (figura 4).

La comparacion de los potenciales evocados por es-
timulos luminosos simples (flash), la presentacion de las
diapositivas de la prueba sin instruccibn previa para su
anéalisis y las mismas diapositivas presentadas después de
instruir al sujeto en la tarea de discriminar y dar una res-
puesta motora, mostraron en 6 de los 10 sujetos una dife-
rencia en la amplitud y latencia de los componentes del
potencial durante los primeros 500 mseg de anélisis. El cam-
bio mas conspicuo lo constituyd la presencia de un com-
ponente negativo registrado hacia los 280 mseg. en las
regiones frontales, centrales y temporales de ambos lados,
cuando las diapositivas se presentaban después de instruir
al sujeto para la discriminacion y respuesta. Este compo-
nente no aparecid cuando se presentaron las diapositivas
sin instrucciones, y fue de menor amplitud con la simple
presentacion del flash. En la region occipital dicho com-
ponente fue aproximadamente de la misma amplitud en las
tres condiciones (flash, diapositivas sin instruccién y con
instruccion (Fig. b).
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DISCUSION

Uno de los principales intereses de psicologos vy
neurofisiblogos es el constatar en forma precisa, si al ha-
blar de ATENCION se estan refiriendo ambos al mismo
fenomeno (4—9).

En el campo de la psicologla, a partir de que William
James en 1890 marcé la importancia de la atencion como
elemento determinante para la realizacion de varias funcio-
nes mentales como son: la discriminacion, percepcién, me-
moria, aprendizaje, etc. (14) (21), los psicblogos han dado
al estudio de la atencion una gran relevancia.

La atencion desde un punto de vista psicologico, no
puede ser medida como fendmeno aislado, sino a través de
las funciones que de ella requieren y dependen. Observa-
mos asi que en los tests de inteligencia W.A.I.S. y W.I.S.C.
se mide a través de la memoria(16), en la prueba BETA a
través de discriminacion visual y aprendizaje (13-26), en el
test Gestaltico visomotor Bender, a través de la percepcion,
integracion y memoria y en los tests de Aptitudes percep-
tivas y de atencidn maés directamente (20).

Para la elaboracion de la prueba OGAVEL, escogimos
medir la atencibn conjuntamente con la discriminacion v
sual, por ser esta funciébn una de las mas elementales y fa-
ciles de evocar, que abarca las diferentes modalidades: sen-
sorial, auditiva, visual y cognitiva; presentandose tanto a ni-
vel biolbgico y reflejo, como cognitivo y voluntario (7), y
que puede ser medida tanto con estimulos sencillos como
con estimulos complejos. Asimismo, la atencion selectiva
es un proceso de discriminacion y seleccion de los estimu-
los relevantes y significativos que van a llegar a ocupar el
campo de la conciencia, como sefiala Broadbert en su
teorfa del filtro (14). (Citada por Norman).

Con objeto de que la prueba OGAVEL constituya
un instrumento de medicibn, hemos estimado su confia-
bilidad a través de la aplicacion del RETEST en los mismos
sujetos, y la validez mediante la correlacion con otro test o
validez externa, habiendo obtenido resultados estad(sticos
qgue nos permiten confiar en la consistencia y validez de
esta prueba.

El grado de correlacion encontrado entre discrimina-
cibn visual e inteligencia obtenidos a través del factor de
correlacibn producto momento (figura 2), nos permite su-
gerir que la inteligencia NO es un factor determinante en
la capacidad discriminativa del sujeto.

Las aportaciones de la prueba OGAVEL a los tests de
discriminacién visual ya existentes son: a) la posibilidad de
que un test psicométrico se realice en condiciones suscep-
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tibles de analizar simultadneamente tanto las respuestas del
test como los registros electrofisiologicos de potenciales
visuales evocados por esta prueba, conjuntando de esta
manera los aspectos psicologicos y neurofisiologicos en la
evaluacibon de un mismo fenémeno (atencién), en el mismo
sujeto y bajo la misma situacion experimental. b) Propor-
ciona una forma de respuesta que permitird en un futuro,
analizar también, los cambios electrofisiolégicos anticipa-
torios a la respuesta discriminativa motora, tales como el
potencial motor y la variacion contingente negativa (5).

En el campo de la Neurofisiologia, el proceso de
atencion ha sido estudiado a través de instrumentos elec-
trofisiologicos y se ha relacionado con cambios en la am-
plitud de los potenciales evocados (10) por estimulacién
visual (8), auditiva (11) y somatosensorial (23). En la ma-
yorfa de estos trabajos se ha utilizado también el proceso
discriminacion para evocar la atencion del sujeto, emplean-
do para ello estimulos simples, que el sujeto deberé discri-
minar o distinguir, dentro de un paradigma disefiado para
variar el umbral de la discriminacién de estos estimulos.
A través de esta discriminacion se han disefiado paradigmas
para estudiar procesos tales como habituacion, distraccion,
expectancia, etc. y se ha encontrado que la amplitud y
latencia del componente positivo que aparece a los 300
mseg, dependen del grado de atencibn que el sujeto presta
al estimulo (22).

El estudio inicial que hemos emprendido relacio-
nando la prueba OGAVEL con registros electrofisiolbgicos
de potenciales evocados, indican que: los potenciales visua-
les primarios evocados por un flash, son de mayor ampli-
tud que los evocados por la presentacion de las diapositi-
vas de la prueba. En tanto que el potencial N280 que apa-
rece en las regiones frontal, central y temporal, cuando se
le presenta al 'sujeto las diapositivas de la prueba, no apare-
ce cuando se presenta el flash.
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Figura 1

Reactivos de la prueba ""'OGAVEL" de discriminacion visual, numerados de acuerdo al orden de presentacion. Cada nimero corresponde-
a una diapositiva y los simbolos colocados a continuacion indican si fueron de contenido concreto, contenido geométrico, numérico o
abstracto. Notese que el grado de dificultad para discriminar fue aumentando a lo largo de la prueba, con el fin de mantener la aten-
cion del sujeto todo el tiempo.
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FACTOR DE CORRELACION

FIG. 2
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Figua 2
Curva de correlacion entre cociente intelectual (C. 1.) v capacidad de discriminacion del sujeto. El cociente de correlacion, expresado por

la pendiente de la curva (r = 0.8, pendiente 0.1), es muy bajo y por lo tanto el C.I. no es un factor determinante para el resultado de la
prueba de discriminacion visual. En las ordenadas se encuentra el puntaje en la prueba de discriminacion v en las abscisas el del C. |
157



NN ;
—
& & Y -
H
=
= u
; < o 8
@ = § o
= > ca
w
5 .
&) (2222277727
7 - &
) U
£
™ 8 g = 8
o il
| 1 | | | | 1 |
O O (@] @) o O O ©)
® ¢ ¥ &8 6 ® oF¢ W
SUJETOS

Figura 3

Resultado del estudio de confiabilidad de la prueba OGAVEL de discriminacion visual comparando el subtest V| de la prueba BETA.,
Se compara el puntaje de la primera aplicacion (barras blancas), con el de la segunda aplicacion 3 meses después (barras sombreadas).
Notese que no hay diferencia significativa entre la primera y la segunda aplicacion en la prueba OGAVEL. En la prueba BETA pare-
ceria que el nimero de aciertos aumenta en la segunda aplicacion, sin embargo, esto no es estadisticamente significativo (P < 0.05).
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Figura 4
Resultado del estudio de validez de la prueba OGAVEL comparada con el subtest vi de la prueba BETA. Se pretende saber si las
dos pruebas miden la misma funcion. La media del puntaje de las pruebas, después de ser estandarizadas de acuerdo a la formula

Z= 3_(_—_)( (ver texto), * desviaciones estandard incluye el 97.5%de los casos para la prueba OGAVEL y el 98% de la prueba

BETA. En vista de la similitud entre las dos pruebas se puede oncluir que ambas estan midiendo la misma funcibn
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Figura 5

Potenciales evocados en un mismo sujeto en 3 condiciones experimentales: A: 38 estimulos visuales simples (flash) a 1/seg. B: 38 diapo-
sitivas de la prueba OGAVEL presentadas sin instruir al sujeto sobre como analizarlas y, C: las mismas diapositivas después de dar al
sujeto instrucciones sobre el anélisis y la respuesta. El tiempo de analisis es de 500 mseg y el registro de los potenciales corresponda a 4
areas cerebrales: occipital (0, 0,), frontal (FP;—A; y FP,—A;), temporal (T1—A;, Ta—A3) v parietal (Pj—A; y Py—A,). Las li-
neas continuas indican el registro del potencial en el lado derecho y las punteadas en el lado izquierdo. Notese que en las regiones fron-
tales, temporales y parietales existen diferencias en el potencial evocado en las diferentes condiciones. El componente positivo que apa-
rece hacia los 200 mseg. es de mayor amplitud cuando se evoca por el flash que con las diapositivas, en tanto que el componente nega-
tivo que aparece entre los 150—300 mseg es de mayor amplitud cuando se evoca por las diapositivas con instruccion sobre la tarea de
discriminarlas y dar una respuesta, que con el flash y la diapositiva sin instruccion.
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FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION
PSICOLOGICA

Gordo_n Wood

Con frecuencia nos topamos con el concepto errobneo que
los estudiantes de la carrera de psicologia tienen de
la matemaética y la estadistica, ya que conceden poca
importancia a la utilizacion de métodos y técnicas en la
evaluacion de las ideas de la conducta y la actividad
mental.

Este texto surge de la necesidad de mostrar al alumno los
beneficios de la aplicacion de dichas técnicas, a la vez
que contribuye a aclarar errores de concepto en cuanto al
grado de entrenamiento matematico que se necesita para
entender y dirigir las investigaciones en este campo.

INVENTARIO DE INTERESES
Arrigo Leonardo Angelini

Con base en los estudios realizados por el eminente
psicologo Louis Leon Thurston en el campo de la psicometria,
el presente volumen se adentra en el area de las pruebas
psicologicas, en particular la llamada Interest Schedule,
prueba simple y practica, que revela en el tratamiento
estadistico, sorprendente confiabilidad y Optima validez.
La prueba en cuestion se propone medir los intereses
profesionales, y su utilidad principal se verifica en los
procesos de seleccion y orientacion profesional, asi como
en los trabajos de orientacion educativa.

N\

DICCIONARIO DE CIENCIAS DE LA
CONDUCTA

Benjamin B. Wolman

El Diccionario de ciencias de la conducta cubre la falta
que habia de un diccionario autorizado en el campo de la
psicologia y materias afines.

El volumen abarca todas las ramas de esta ciencia, ademas
de contemplar otras disciplinas como la psiquiatria, la
bioguimica, la psico-farmacologia y algunas especialidades
médicas. La utilidad, sencillez y flexibilidad que caracterizan
a esta obra, hacen de ella un libro de gran valor para toda
persona interesada en el conocimiento y manejo adecuado
de la terminologia utilizada en las ciencias de la conducta.

-n r

NEUROLINGUISTICA
Alfredo Ardila

Neurolingiiistica no solo presenta un analisis profundo y
bien explicado de los mecanismos cerebrales de la actividad
verbal, sino que ofrece amplia informacion acerca de los
cambios y problemas que surgen en los procesos linglisticos
como consecuencia de lesiones locales en el cerebro.

En la obra se proponen las bases para desarrollar una teoria
sobre la organizacion del lenguaje y se presentan sugerencias
que podrian emplearse en la construccién de un modelo
adecuado para el reconocimiento del lenguaje.
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NORMAS PARA LA ACEPTACION DE TRABAJOS

Los articulos y trabajos publicables en esta revista podran ser de caracter general o monogréafico y representar
diferentes aproximaciones teéricas y metodologicas, asi como diversos campos de aplicacion de la psicologia, pero ten-
dran un caracter cientifico y profesional y no de divulgacion de la disciplina.

Los trabajos de investigacion, bibliograficos o experimentales, deberan tener relevancia para la disciplina como
ciencia o para las diversas aplicaciones de esta disciplina al campo profesional.

Asimismo se aceptaran resefias de investigacion llevadas a cabo por otros autores del pais o del extranjero, asi
como resimenes de disertaciones doctorales, si se consideran importantes para la investigacion o para la practica pro-
fesional de la psicologia en México.

Se aceptaran aportaciones teoricas que contribuyan al enriquecimiento de la disciplina o de alguna de sus &reas
de aplicacion.

Asimismo se publicaran articulos historicos referentes a periodos o acontecimientos destacados en el desarrollo
de la psicologia mexicana.

Se publicaran también informes y noticias de interés general relativas al desenvolvimiento mundial de la psicolo-
gia, Gtiles para los profesionales, investigadores y maestros mexicanos.
INSTRUCTIVO PARA LA PREPARACION DE ARTICULOS
Los articulos publicables en esta revista deberan presentarse en triplicado, escritos a maquina, a renglén abierto
y con un méaximo de 20 péginas, incluidas las referencias.

Tendran un titulo descriptivo breve y preciso y el nombre del autor con su afiliacion institucional. No se deberan
dar detalles sobre esta afiliacion.

Cada articulo ira precedido de un resumen que no tenga méas de 200 palabras en que se describan, en términos
generales, el problema o temética de que se trata, los procedimientos o metodologia seguida en el trabajo y los hallaz-

gos principales. El resumen debera ser claro, conciso y completo en si mismo.

Las tablas y las graficas deberan ser pocas y muy claramente presentadas en hojas de 20 X 25 cms., siguiendo los
criterios de la Sociedad Americana de Psicologia, aceptados mundialmente.

No se publicaran fotografias.

Las especificaciones sobre la actividad ,rofesional del autor, asi como las circunstancias en que fue elaborado o
presentado el trabajo y todo tipo de reconocimientos deberan hacerse en notas a pie de pagina.

Se presentaran las referencias al final y para su elaboracion deberan seguirse estrictamente las normas de la Socie-
dad Americana de Psicologia, aceptadas también universalmente.
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INTELIGENCIA: herencia y ambiente
P. E. Vernon

El autor ha tratado de resumir en este
volumen, las principales investigaciones que
indican los efectos ambientales y genéticos
sobre el crecimiento de la inteligencia,
tratando de reconciliar los planteamientos
conflictivos y adaptar una posicion ecléctica
que conceda la debida importancia a todas
las pruebas pertinentes.

Aceptando que nadie puede ser total-
mente imparcial en este campo, el Dr, P.E.
Vernon trata de presentar una exposicién y
valoracion justa sobre las diferentes opinio-
nes vy los resultados de las investigaciones.

Inteligencia: herencia y ambiente, inte-
resard a todos los lectores atraidos por la
naturaleza de la inteligencia en general y el
tema de las pruebas de inteligencia en par-
ticular,

397 péags. Rustica.

TRASTORNOS DE LA CONDUCTA EN
EL NINO
H. F. Clarizio
G. F. McCoy

En esta obra se rednen y valoran los
datos, principios y teorias sobre los nifios
y adolescentes con trastornos de la con-
ducta, con indicaciones practicas para
afrontar problemas especificos.

El libro estd estructurado en torno a
tres campos esenciales:

— desarrollo normal, con los posibles

resultados.

— analisis de seis “tipos’’ de desdrde-
nes entre jovenes desviados.

— estrategia de prevencion e interven-
cion, incluyendo algunos de los prin-
cipales métodos terapéuticos.

Los aspectos mas relevantes de esta obra

son, su orientaciéon empirica, su base de de-
sarrollo y el hincapié psicoeducativo.

ASESORAMIENTO DE GRUPOS
J. L. Hansen, R.W. Warner y E.M. Smith.

La orientacidn en grupos se ha consti-
tuido en la modalidad terapéutica preferi-
da para resolver los conflictos interpersona
les. Ademas, también tiene un papel impor-
tante para ayudar al desarrollo personal de
individuos sin problemas especificos.

En esta obra se analizan las teorias que
contribuyen al asesoramiento de grupos, se
explican los aspectos practicos del asesora-
miento, se valoran las caracteristicas perti-
nentes del asesor y, finalmente, se enfocan
la ética y la capacitacion y se proporcionan
las guias funcionales para la conduccién éti
ca de grupos, la capacitacion didactica y la
practica supervisada, necesarias para lograr
el desarrollo de un asesor completo.

En esencia, en Asesoramiento de gru-
pos, Hansen y col. proporcionan un cono-
cimiento bésico, a partir del cual un con

697 pdgs. Ruastica.

ductor de grupos puede desarrollar su pro-
pio enfoque para conducirlos.
464 pags. Rustica.

NOVEDADES

APRENDIZAJE Y MEMORIA
J. A. Adams

En esta nueva edicion, el autor insiste nuevamente en la impor
tancia de la psicologia experimental del aprendizaje y la memoria en
el proceso de aprendizaje diario del hombre. Su objetivo es cambiar
el enfoque intuitivo por uno cientifico.

En Aprendizaje y memoria, se documentan los resultados logra-
dos por los cientificos creativos y audaces, en cuanto a la identi-
ficacion de variables vy al esclarecimiento de sus relaciones.

Aprendizaje y memoria se inicia con los aspectos basicos sobre
la naturaleza de las leyes cientificas y continla con los diferentes
aspectos del condicionamiento y la memoria, sin descuidar todas
las aplicaciones que comprueban la fuerza cientifica en crecimien-
to de la psicologia, para ayudar a conseguir metas de conducta Uti-
les.

375 pags. Rustica.

APRENDIZAJE Y CONDUCTA
P. Chance

Este texto estd organizado en base a los tipos de procedimien-
tos que producen el aprendizaje.

— condicionamiento clasico

— condicionamiento instrumental

— aprendizaje por observacion. -

Se analiza la relaciébn que tienen la generalizacion, la discrimi-
nacion y otros fendmenos importantes con cada uno de estos tres
tipos principales de aprendizaje, para facilitar la labor de sintesis.

Algunas diferencias importantes de Aprendizaje y conducta
con otros textos son, el espacio dedicado al aprendizaje por obser-
vacion —que otros libros ni siquiera mencionan— el niGmero impor-
tante de estudios y ejemplos ilustrativos, los comentarios sobre las
consecuencias de la investigacion en el aprendizaje y la atencion que
se da a ciertos estudios clasicos y al desarrollo histérico de la ciencia
del aprendizaje.

266 pags. Rustica.

PRUEBAS PSICOLOGICAS

WISC—RM Escala de inteligencia para el nivel escolar: adaptada y estandarizada en 1984.
BETA Il -R Instrumento no verbal de inteligencia.

CATELL . Cuestionario de 16 factores de la personalidad.

CALIFORNIA-

GOUCH: Configuracidn psicoldgica individual.

SCOTET Cuestionario investigativo de la personalidad.
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